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1. INTRODUCAO

A atividade de auditoria interna governamental € exercida no Poder Executivo federal, entre
outros, pelo Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU) e pelas
Unidades de Auditoria Interna Governamental (UAIG) dos 6rgdos e entidades da administragdo
publica federal direta e indireta.

A Unidade de Auditoria Interna do IFCE (AUDIN), no exercicio do seu papel de terceira linha
dentro da institui¢do, ou seja, de unidade responsavel pela avaliagdo e assessoria independentes
e objetivas sobre questdes relativas ao atingimento dos objetivos, elaborou um plano de auditoria
baseado em riscos aderente as caracteristicas e ao nivel de maturidade da instituicdo, para
assegurar que os trabalhos de avaliacdo sejam executados com fundamento nos principais
eventos de riscos.

Estudos e normas de auditoria governamental apontam a convergéncia dos trabalhos de auditoria
com foco nos riscos e nos controles. As bases normativas que sustentam este trabalho serdo
tratadas no proximo capitulo, contudo se adianta que, observando as mais recentes instrucées
normativas emitidas pela CGU, 6rgdo responsavel pela supervisdo técnica das UAIG, bem como
as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna — IPPF do Instituto
dos Auditores Internos (I1A), as quais sdo balizadoras também para a CGU, a AUDIN sentiu
necessidade de adequar seu plano de auditoria a uma metodologia que mais se aproximasse
dessa convergéncia nacional e internacional de praticas de auditoria.

Considerando que a institui¢do é incipiente na tematica do gerenciamento de riscos, a AUDIN
elaborou este plano com base na avaliagdo de riscos realizada por ela propria, uma vez que essa
prerrogativa esta prevista nos normativos da CGU, e juntamente com a gestdo no que se refere
ao levantamento de dados, informacdes e prioridades dos principais processos ou atividades
relevantes executadas dentro da instituicdo com impacto direto no planejamento estratégico
vigente, sendo mapeados 0s riscos dos macroprocessos finalisticos e macroprocessos de suporte
tendo em vista a cadeia de valor do IFCE (figura 4).

Esse fato ndo implica falta de engajamento da AUDIN na avaliacéo de riscos feita pela propria
unidade auditada. A AUDIN exerce o seu papel no gerenciamento de riscos respeitando 0s
limites, de modo que ndo se prejudiquem sua independéncia e objetividade, fomentando a
tematica da gestdo de riscos dentro da instituicdo e oferecendo capacitacdo técnica e
recomendacdes estratégicas para a governanca e gestdo do 6rgéo.

Para que fosse possivel realizar a avaliacdo de riscos, seria suficiente que a unidade possuisse
objetivos a alcancar. No caso do IFCE, observou-se um nivel de maturidade razoavel no que diz
respeito ao planejamento estratégico: desde 2005, apresenta-se a sociedade, quando ainda
Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica — CEFET, o seu planejamento estratégico. Esse
documento evoluiu com o passar do tempo, e, a medida que a institui¢do foi amadurecendo,
novas ferramentas tecnoldgicas foram surgindo e a equipe de servidores foi-se capacitando. No
planejamento vigente (2019-2023), o documento ja foi disponibilizado no site do IFCE com um
painel que apresenta os indicadores e as anélises comparativas entre nivel esperado e alcangado
de suas metas como ferramenta de transparéncia ativa.

Para a AUDIN, ainda que a unidade auditada ndo possua um mapeamento estruturado de seus
processos, é possivel realizar um levantamento de atividades relevantes relacionadas aos
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objetivos estratégicos estabelecidos no seu plano de desenvolvimento. Dessa forma, o universo
de auditoria consistird na consolidacdo das principais atividades executadas para o alcance dos
objetivos.

A partir da comparacéo entre as atividades relevantes desenvolvidas nas unidades estratégicas e
as principais fraquezas e ameacas identificadas no desenvolvimento dessas atividades, é
possivel aplicar uma metodologia de identificacdo dos possiveis riscos que poderdo afetar essas
atividades e comprometer os objetivos a elas relacionados. Com essa identificagdo de riscos, a
AUDIN selecionara, com mais clareza, as atividades que possuam riscos com maior
probabilidade de acontecer e com maior impacto sobre os objetivos.

N&o resta duvida de que, com a aplicacdo de uma metodologia dessa natureza, o risco de a
AUDIN selecionar objetos de auditoria que ndo tenham impacto nos objetivos da instituicdo é
mitigado, de modo que a capacidade operacional da unidade de auditoria seja direcionada aos
processos que possuam riscos criticos, ou seja, a eventos de alta probabilidade e/ou impacto que,
caso se concretizem, comprometem o alcance do objetivo, garantindo, assim, um nivel de
asseguracdo de que os relatorios de auditoria agregarao valor a gestéo.

Trata-se, portanto, de um avanco dentro da unidade de auditoria que trara impacto, inclusive, na
avaliacdo da unidade por meio do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (Internal Audit
Capability Model - IA-CM), bem como na qualificagdo dos macroprocessos-chaves (KPASs) da
unidade de auditoria interna.

2. REFERENCIAL TEORICO

Os embasamentos principioldgicos para a aplicagdo de uma metodologia de auditoria baseada
em riscos atravessam diversas instituicbes as quais a atividade de auditoria interna deve
obediéncia normativa ou as quais a atividade de auditoria interna deve reveréncia, dada a
expertise que possuem.

Convem, antes de qualquer definicéo, esclarecer o que seja risco sob a perspectiva dos trabalhos
de auditoria interna governamental:

Para o Institute of Internal Auditors (I1A), risco é a possibilidade de ocorrer
um evento que venha a ter impacto no cumprimento dos objetivos. O risco é
medido em termos de impacto e de probabilidade.

Para a 1SO 31000, risco é o efeito da incerteza nos objetivos (um efeito é um
desvio em relacdo ao esperado, pode ser positivo, negativo ou ambos e 0s
objetivos podem possuir diferentes aspectos e categorias e podem ser
aplicados em diferentes niveis).

Para dar sustentacdo normativa a este plano, apresentam-se, a seguir, trechos de normas
fundamentais que convergem para a necessidade de especializagdo das UAIG no que se refere
a auditoria baseada em riscos.

De acordo com o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental,
Instrucdo Normativa n° 3, de 9 de junho de 2017, da CGU:
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Secdo Il — Planejamento, Comunicacdo e Aprovacdo do Plano de Auditoria
Interna

83. O Responsavel pela UAIG deve estabelecer um plano baseado em riscos
para determinar as prioridades da auditoria, de forma consistente com
objetivos e metas institucionais da Unidade Auditada.

O Manual de OrientagBes Técnicas da CGU (MOT) — Instrucdo Normativa N° 8, de 6 de
dezembro de 2017, por sua vez, orienta que 0s objetos de auditoria devem ser definidos com
base em riscos e oferece, entre outras, uma metodologia de auditoria a ser aplicada na selecéo
de objetos de auditoria, na execu¢do do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), a saber:

4.1.4.2 Selecdo dos trabalhos com base na avaliacdo de riscos realizada pela
UAIG

Se a Unidade Auditada ndo possuir um processo de gerenciamento de riscos
implementado ou se for incipiente, a UAIG podera selecionar os trabalhos de
auditoria a partir da identificacdo e da avaliacdo de riscos realizada por ela
propria.

O MOT estabelece ainda que:

As etapas a serem realizadas nesta forma de selecdo normalmente
compreendem;

a) conhecimento dos objetivos (estratégicos e operacionais) organizacionais,
conforme orientagdes constantes na se¢do 4.1.1 deste Manual (Entendimento
da Unidade Auditada);

b) identificacdo dos riscos passiveis de ameacar os objetivos organizacionais;
c) avaliagdo dos riscos;

d) associacédo dos riscos ao universo de auditoria, conforme descrito na secdo
4.1.4.1.1 deste Manual (Vinculagao dos riscos aos objetos de auditoria).

O Tribunal de Contas da Unido (TCU), mediante o Acérdao 1.171/2017-Plenério, no qual
avaliou a auditoria interna da administracdo direta do Poder Executivo federal, emitiu a
recomendacéo 9.1.1:

Discipline e sistematize seus processos de trabalho, para que, na
medida do possivel, passem a convergir com as normas internacionais de
Auditoria Interna, especialmente no que se refere as oportunidades de
melhoria, identificadas no relatério que fundamenta este Acorddo, em
relacdo a politica de desenvolvimento profissional; a metodologia para
avaliacdo dos processos de gerenciamento de riscos, controles e de
governancga; a implantacdo da politica de avaliacdo de qualidade e do
planejamento anual com base em riscos; ao aprimoramento da selecédo de
controles internos a serem avaliados pelas acfes de controle com base em
riscos e a instituicdo de processos de trabalho de consultoria sobre gestéo de
riscos, controle e governanga. (grifo nosso) (BRASIL,2017a)

As instituigdes que, no &mbito do Poder Executivo federal, normatizam, orientam ou detém
influéncia relevante sobre a atividade de auditoria interna governamental, quais sejam: CGU e
TCU, sdo unanimes em defender o alinhamento dos processos de trabalho de auditoria interna
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as normas internacionais, que, por sua vez, avaliam como boa prética a sele¢do dos objetos de
auditoria com base em risco.

Seguindo as fundamentagdes principiolégicas para a aplicacdo de uma metodologia, referencia-
se 0 posicionamento do IIA no documento Estrutura Internacional de Préaticas Profissionais
(IPPF), Normas de Desempenho 2010:

O executivo chefe de auditoria deve estabelecer um plano baseado em riscos
para determinar as prioridades da atividade de auditoria interna, de forma
consistente com as metas da organizacao.

2010.A1 — O planejamento dos trabalhos da atividade de auditoria interna
deve ser baseado em uma avaliagdo de risco documentada, realizada pelo
menos anualmente. As informagdes fornecidas pela alta administracéo e pelo
conselho devem ser consideradas neste processo.

2010-A2 — O executivo chefe de auditoria deve identificar e considerar as
expectativas da alta administragdo, conselho e outras partes interessadas,
acerca dos pareceres e outras conclusfes de auditoria interna.

Para desenvolver este plano, a equipe de auditoria do IFCE estudou e aplicou, além das
referéncias nacionais e internacionais, o estudo realizado pelo Analista de Financas e Controle
da Controladoria-Geral da Unido, Prof. Paulo Ricardo Martins Ricarte dos Santos, intitulado
“Metodologia de Planejamento de Auditoria Baseada em Riscos — PABR”, publicada no site do
Tribunal de Contas da Unido — Instituto Serzedello Corréa, em 2019.

O estudo foi disponibilizado pelo proprio autor como subsidio para a elaboracéo da metodologia
pelas Unidades de Auditoria Interna Governamentais.

3. METODOLOGIA
A metodologia ABR aplicada no IFCE segue 0s seguintes passos:
3.1 Entendimento da Unidade Auditada

Antes de qualquer passo, a AUDIN precisava definir o universo de auditoria, ou seja, 0 conjunto
catalogado de objetos de auditoria passiveis de ser auditado. Utilizou-se a abordagem top-down,
ou seja, as andlises iniciaram no nivel de unidade estratégica, identificacdo de objetivos e
processos relacionados. Nesse passo, as equipes de auditoria relacionaram todas as unidades
estratégicas (UE) responsaveis por objetivos estratégicos estabelecidos no Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI que correspondem aos macroprocessos finaliticos e de
suporte. No PDI 2019-2023, destacaram-se nove UEs: Pro-Reitoria de Ensino — Proen, Pro-
Reitoria de Administracdo e Planejamento —Proap, Pré-Reitoria de Extensdo — Proext, Pro-
Reitoria de Pesquisa, Pds-Graduacdo e Inovacdo — PRPI, Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas —
Progep, Diretoria de Gestdo e Tecnologia da Informagdo — DGTI, Departamento de
Comunicagdo Social — DCS, Assessoria de Relagbes Internacionais — Arinter e Diretoria de
Assisténcia Estudantil — DAE.

De posse dessa relacdo, as equipes estudaram os instrumentos normativos (planejamento
estratégico, portarias, resolucdes, manuais, regimentos internos, Regimento Geral do IFCE, etc.)
de cada UE por meio de pesquisas no site do IFCE, consultas a sistemas informatizados e
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solicitacOes aos dirigentes das unidades. Também se aplicaram as técnicas de brainstorming e
indagacdo oral aos gestores das areas por meio de reunides virtuais registradas em ata. Em
sequida, relacionaram-se as principais atividades desenvolvidas por cada UE que seriam
determinantes no alcance dos objetivos estratégicos tracados por elas mesmas.

Considerando que ndo ha um modelo de mapeamento de processo definido para todo o IFCE,
embora algumas UEs ja possuam alguns processos mapeados, a AUDIN decidiu por denominar
0s objetos de auditoria por processo ou atividade relevante.

Segundo Santos (2019), as principais informacdes que devem ser obtidas nesta etapa sdo:
Direcionamento estratégico da organizacao (misséo, visao, valores);
Objetivos chaves e estratégicos;
Macroprocessos relevantes e processos relevantes para a sua realizacéo;

Areas, funcdes e atividades relevantes para a realizacdo dos objetivos e
respectivos responsaveis; e

Medidas de desempenho (metas, indicadores-chaves de desempenho e
variacOes aceitaveis no desempenho)

Apbs o entendimento das UEs, a AUDIN chegou a um conjunto de objetos que se denominou
Universo de Auditoria (Apéndice 2).

3.2 Avaliagéo da maturidade da gestéo de riscos
Neste passo, a AUDIN analisou o fluxo constante do documento “Orientag&o Prética: Plano de

Auditoria Interna Baseada em Riscos”, da CGU, disposto a seguir:

Figura 1 — Fluxo de decis@es relacionadas com a maturidade da gestéo de riscos

Figura 8 — Fluxo de decisGes relacionadas com a maturidade da gestdo em gestdo de riscos
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auditoria

E possivel
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Existe gestdo
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madura?

Estabelecer os
fatores de risco
aplicaveis
—

Fonte: SFC/CGU

Fonte: BRASIL (2020).

Quanto a avaliacdo da maturidade da governancga, gestdo de riscos e dos controles internos,
esclarecem-se, a seguir, as ac@es desenvolvidas formalmente pelo IFCE:
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e Em 10 de maio de 2017, em cumprimento ao prazo estabelecido no art. 17 da
Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU N° 01/2016, transcrito a seguir, o IFCE
publicou a Politica de Gestdo de Riscos do IFCE:

Art. 17. A politica de gestdo de riscos, a ser instituida pelos 6rgdos e entidades do
Poder Executivo federal em até doze meses a contar da publicacdo desta Instrugao
Normativa, deve especificar ao menos: [...]. (grifo nosso)

e Em 1°de agostode 2018, em cumprimento ao art. 23 da Instrucdo
Normativa Conjunta  MP/CGU n° 01/2016 e por meio da Portarian®
670/GABR/REITORIA, o IFCE instituiu o Comité de Governanga, Riscos e
Controle:

Art. 23. Os 6rgdos e entidades do Poder Executivo federal deverdo instituir, pelos
seus dirigentes maximos, Comité de Governanga, Riscos e Controles.

e Em 22 de novembro de 2018, por meio da Portaria N° 999/GABR/REITORIA, foi
criada a Coordenadoria de Governanca, atualmente composta por dois servidores e
vinculada ao Gabinete do Reitor, com intuito de fortalecer a integridade, auxiliar
o Comité de Governanga, Riscos e Controle na tomada de decisdes e aprimorar o
ambiente interno da gestdo de riscos do IFCE.

e Em 3 de setembro de 2019, o Comité de Governanca, Riscos e Controle minutou a
Metodologia de Gerenciamento de Riscos do IFCE com aplicagdo em todo o 6rgéo.

Ressalta-se a importancia da definicdo e apresentacdo dos papéis e responsabilidades da
estrutura de governanga do IFCE por meio do modelo das linhas, atualizado pelo 1A em 2020.

Figura 2 — Estrutura de governanga do IFCE

LINHAS DE DEFESA DO IFCE

(CONSELHO SUPERIOR (CONSUP), CONSELHO DE ENSINO,
PESQUISA E EXTENSAO (CEPE), COLEGIO DOS DIRIGENTES (COLDIR)
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9]
AUDITORIA INTERNA
DIRETORES-GERAIS DOS CAMPY,
(OMEFES DE GABINETE, COORDENADORES,

CHEFES DE DEPARTAMENTOS,
DIRETORES E ASSESSORES

COMITE DE GOVERNANCA,
RISCOS E CONTROLE

7 Y

PRIMEIRA LINHA DE DEFESA SEGUNDA LINHA DE DEFESA TERCEIRA LINHA DE DEFESA
Os gestores de suas respectivas dreas 0 Comité supervisiona A Auditorla Interna avalla a eficécia
gerenciam 0s riscos e Implementam e monitora os fiscos do gerenciamento de rlscos
acbes cometivas & controles Internos da gestéo. & dos controles Internos da gestao.

Fonte: 11A Brasil (2017)
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Da analise do fluxo da Figura 1 e da avaliacdo da maturidade da gestdo de riscos no IFCE,
concluiu-se que ndo existe gestdo de risco madura, mas é possivel identificar e analisar os riscos
e associa-los aos objetos de auditoria.

Em virtude dessa analise, a AUDIN estabeleceu que o plano utilizaria a avaliagdo de riscos
realizada pela UAIG, e a selecdo dos trabalhos aconteceria com base no MOT (BRASIL, 2017c):

4.1.4 Selecdo dos trabalhos de auditoria com base em riscos

]

a) selecdo dos trabalhos com base na avaliacdo de riscos realizada pela
Unidade Auditada;

b) selecdo dos trabalhos com base na avaliacdo de riscos realizada pela
UAIG;

c) selegdo dos trabalhos com base em fatores de riscos.
Diante do constatado, a AUDIN se propde a realizar acdes de sensibilizagdo voltadas para a
promog&o de préticas de gestéo de riscos e controles internos.

3.3 Selecéo dos objetos de auditoria com base em riscos

Neste passo, as equipes de auditores plotaram os riscos relacionados as atividades relevantes de
cada UE, ja previamente levantadas, vincularam-nos ao universo de auditoria e realizaram uma
analise semiquantitativa de cada risco com o produto entre duas varidveis: probabilidade e
impacto, gerando uma pontuag&o individual para cada um.

Os quadros constantes da Figura 3, com a classificacdo da probabilidade e do impacto, foram
extraidos da minuta de gerenciamento de riscos do IFCE elaborada em 2019, mas ainda nao
aprovada pelo Consup:

Figura 3 — Classificacdo do impacto e probabilidade dos riscos nos objetivos estratégicos

Classificagdo Descrigdo do impacto nos objetivos, caso o Peso
evento ocorra

Muito baixo Minimo impacto nos objetivos. 1

Baixo Pegueno impacto nos objetivos. 2

Meédio Moderado impacto nos objetivos, porém 3
recuperavel.

Alto Significativo impacto nos objetivos, de dificil | 4
reversao.

Muito Alto Catastrdfico impacto nos objetivos, de 5
forma irreversivel.

Classificacdo Descricdo da probabilidade Peso
Muito baixa Improvavel. Em situacdes excepcionais, o 1
evento podera até ocorrer, mas nada nas
circunstancias indica essa possibilidade.
Baixa Rara. De forma inesperada ou casual, o evento 2
podera ocorrer, pois as circunstancias pouco
indicam essa possibilidade.

Media Possivel. De alguma forma, o evento podera 3
ocorrer, pois as circunstancias indicam
moderadamente essa possibilidade.
Alta Provavel. De forma até esperada, o evento 4
podera ocorrer, pois as circunstancias indicam
fortemente essa possibilidade.

Muito alta Praticamente certa. De forma ineguivoca, o 5
evento ocorrerd, as circunstancias indicam
claramente essa possibilidade.

Fonte: BRASIL (2019)
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Os riscos foram relacionados conforme sua magnitude e ranqueados em ordem decrescente de
pontuagdo, de modo que os resultados servissem de insumo para a elaboragdo do Plano Anual
de Atividades de Auditoria Interna.

4. RESULTADOS OBTIDOS

Os resultados da aplicacdo da metodologia de auditoria baseada em riscos serdo apresentados
por Unidade Estratégica para facilitar o entendimento dos trabalhos. Ao final deste documento,
os resultados serdo consolidados para compor o universo de auditoria da AUDIN.

O Quadro 1 apresenta todos 0s objetivos estratégicos estabelecidos no PDI 2019-2023 com a
respectiva UE responsavel. Esse documento foi norteador e basilar para o inicio de qualquer

avaliagdo de riscos.

Acessibilidade e
Diversidade
Desenvolvimento Local e
Regional

Empreendedorismo
Ampliacdo das Matriculas

em Cursos Técnicos e
Licenciaturas

Quadro 1 — Temas Estratégicos e Objetivos Estratégicos (continua)

Tema Estratégico Objetivo Estratégico | AreaResponsavel |

Fortalecer as a¢des no ambito da acessibilidade e da
diversidade étnico-racial

Fortalecer as relagdes socioprodutivas e culturais nos
contextos locais e regionais

Ampliar  as  parcerias com  ecossistemas
empreendedores em ambito local, estadual e nacional.
Fortalecer as acBes de fomento a cultura
empreendedora no ambito institucional

Atender aos percentuais previstos na Lei n°
11.892/2008

Pré-Reitoria de Extensdo

Pré-Reitoria de Extensdo

Pré-Reitoria de Extensdo

Pré-Reitoria de Extensdo

Pré-Reitoria de Ensino

Tema Estratégico Objetivo Estratégico Area Responsével |

Ampliacdo do NUmero de
Estudantes Egressos com
Exito

Melhoria da Qualidade do
Ensino

Padronizacédo e
Normatizacéo dos Processos
Programa de Capacitagdo e
Aperfeicoamento
Qualidade de
Trabalho
Consolidagdo da Inovagédo

Vida no

Expansdo e Exceléncia da
Pds-Graduacao

Fortalecimento da Pesquisa
Institucional

Reduzir o nimero de estudantes retidos
Reduzir a evasdo discente

Preencher as vagas ofertadas

Ampliar o nimero de vagas ofertadas

Melhorar os indicadores de qualidade de ensino

Padronizar e normatizar os processos internos da area
de pessoal

Promover a capacitacdo e o desenvolvimento dos
servidores

Promover a sadde, o bem-estar e a qualidade de vida
do servidor no ambiente de trabalho

Expandir e consolidar a inovagéo

Expandir e fortalecer os programas de pés-graduacéo

Apoiar a capacitacdo de servidores do IFCE em cursos
de pds-graduacéo
Expandir e consolidar
institucional

Aperfeigoar os procedimentos visando a efetividade e
a exceléncia dos processos internos

a pesquisa cientifica

Pré-Reitoria de Ensino
Pré-Reitoria de Ensino
Pré-Reitoria de Ensino
Pré-Reitoria de Ensino
Pré-Reitoria de Ensino

Pr6-Reitoria de Gestdo de
Pessoas

Pré-Reitoria de Gestdo de
Pessoas

Pr6-Reitoria de Gestdo de
Pessoas

Pro-Reitoria de Pesquisa,
Pés-graduacéo e Inovagéo
Pré-Reitoria de Pesquisa,
Pés-graduacéo e Inovagéo
Pro-Reitoria de Pesquisa,
Pds-graduacéo e Inovacéo
Pro-Reitoria de Pesquisa,
Pds-graduacéo e Inovacéo
Pr6-Reitoria de
Administracéo e
Planejamento
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Efetividade e Exceléncia na
Gestao

Inovagéo e Sustentabilidade

Internacionaliza¢do do IFCE
Ensino de Idiomas
Estruturagdo das Relacdes
Internacionais

Gestdo da Seguranca da
Informacao

Gestdo e Continuidade do
Negdcio

Planejamento das
Aquisicdes de TI

Imagem e Identidade
Institucional

Promogdo dos Direitos
Humanos no  Ambito
Educacional

Aprimorar a gestdo orcamentéaria e financeira com
foco na otimizagéo dos recursos e na transparéncia

Ampliar e modernizar a infraestrutura fisica do IFCE

Promover e consolidar a cultura da inovacéo e da
sustentabilidade

Fortalecer e expandir as a¢Bes de internacionalizagéo
do IFCE

Estabelecer e desenvolver a politica linguistica do
IFCE para a capacitacdo da comunidade académica em
idiomas estrangeiros

Consolidar a infraestrutura organizacional necessaria
ao desenvolvimento das Relagfes Internacionais no
IFCE

Disseminar a toda a comunidade conhecimento sobre
a importancia da seguranga da tecnologia da
informacéo e sua gestéo

Desenvolver os processos de tecnologia da informagéo
voltados para a continuidade do negdcio

Buscar a melhoria continua dos processos de aquisi¢éo
de TI, tornando-os mais vantajosos, eficientes e
alinhados as necessidades da instituicdo

Melhorar comunicacao interna e externa

Fortalecer a articulacdo entre a Politica de Assisténcia
Estudantil e o Plano de Permanéncia e Exito
Aprimorar os servi¢os de alimentacéo e nutricdo do
IFCE

Melhorar a aplicabilidade dos recursos da Assisténcia
Estudantil

Implantar acdes para a educagéo em direitos humanos

Fonte: Elaboragdo prépria (2021)
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Pré-Reitoria de
Administracéo e
Planejamento
Pré-Reitoria de
Administracdo e
Planejamento
Pré-Reitoria de
Administracéo e
Planejamento

RelagBes Internacionais

RelagBes Internacionais

Relagdes Internacionais

Tecnologia da Informacéo

Tecnologia da Informacéo

Tecnologia da Informacao

Comunicacao Social

Assisténcia Estudantil
Assisténcia Estudantil
Assisténcia Estudantil

Assisténcia Estudantil

4.1 Pré-Reitoria de Pesquisa, P6s-graduacéo e Inovagéo (PRPI)

A PRPI apresentou, durante a aplicacdo da metodologia ABR, levantamento de processos e de
riscos ja concluido no &mbito de seus departamentos. O caso da PRPI foi uma exce¢do, uma vez
gue foi a Unica unidade estratégica com mapeamento de processos e levantamento de riscos.
Diante desse fato, a equipe de auditoria utilizou todas as informacdes levantadas pela unidade
estratégica, realizando a validagdo desses processos e riscos em reunido conjunta.

Os Quadros 2, 3 e 4 apresentam 0s processos desenvolvidos no ambito da PRPI e os principais
riscos associados.

Quadro 2 — Processos realizados no ambito da PRPI (continua)

P1. Cadastro de eventos na plataforma NL
P2. Cadastro de projetos com fomento externo
P3. Comissdo de Etica no Uso de Animais — CEUA

P4. Comité de Etica em Pesquisa — CEP
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P17.
P18.
P19.
P20.
[P,
p22.
P23.
P24,
P25:
P26.
p27.
-
P29.
P30.
P31.
P32.
P33.
P34.
P35.
P36.
P37.

Inovacao

Fonte: Elaboracéo da PRPI (2020)
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P5. Criacdo de revistas

P6. Edital primeiros projetos IFCE
P7. Edital PROINFRA pesquisador
P8. Edital PROINFRA

P9. Grupo de pesquisa

P10.
P11.
P12.
P13.
P14.
P15.
P16.

PIBIC, PIBIC JR, PIBIT
Revista Artes

Revista Conexdes

Revista Kariris

Revista Mecatronica
Solicitagdo da troca de bolsista

Voluntario

Processo de pedido de depdsito de patente
Processo de pedido de registro de software
Processo de pedido de desenho industrial

Processo de pedido de registro de marca

Processo de pedido de licenciamento

Processo de pedido de transferéncia tecnolégica
Processo gestédo de propriedade intelectual
Formalizacdo de convénio ou congénere
Formalizacéo de aditivo de convénio ou congénere
Processo de distrato de convénio ou congénere

Prestacdo de contas

Designagdo de coordenador de curso

Levantamento estatistico de dados dos cursos de p6s-graduacao lato sensu
Levantamento estatistico de dados dos cursos de p6s-graduacao stricto sensu
Solicitagdo de FCC para programas de P6s-Graduacéo stricto sensu
Identificacdo da proposta de curso de pés-graduagdo em potencial

Indicagdo da comissao responsavel pela elaboragdo da proposta

Elaboracéo da proposta pela comissédo responsavel

Preenchimento da proposta na Plataforma Sucupira pela comisséo responsavel

Implantacéo de programas DINTER e/ou MINTER

Quadro 3 — Riscos decorrentes das fraquezas e ameagas dos processos da PRPI (continua)

R1

R2

R3
R4

R5

Dissonancia entre editais e resolucdes dos programas de iniciaco cientifica
Estudos preliminares incorretos na elaboragao dos editais

Atraso no parecer da Procuradoria

Falta de preparo e qualidade das propostas do projetos apresentados

Quantidade de avaliadores ad hoc em nimero inferior a quantidade de projetos submetidos
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R6

R7
R8
R9
R10
R11
R12
R13

R14

R15
R16
R17
R18
R19
R20
R21
R22
R23
R24
R25

R26
R27
R28
R29
R30
R31
R32
R33
R34

R35
R36

R37
R38

R39
R40

R41
R42

R43
R44

R45

R46

16

Perda do prazo de solicitacdo de cotas das unidades de fomento: CNPq e Funcap.
Distribui¢do incompativel a titulacdo do docente

Indicagdo pelos pesquisadores de alunos sem perfil previsto nos requisitos do edital
Realizacéo de pagamento dos bolsistas com dados equivocados

Realizac&o do pagamento dos bolsistas fora do prazo

Falta de recursos para pagamento das bolsas

Indisponibilidade da Plataforma NL para recebimento de relatério
Falta de apresentacéo de prestagdo de contas por parte do coordenador de projeto financiado por esta

instituicdo

Auseéncia de documentagéo necesséria a prestagdo de contas em projeto financiado por esta instituicdo
Indisponibilidade de recurso para realizagao de evento interno ou externo
Atraso na aquisi¢ao de itens necessarios a realizagdo do evento

Autores enviarem artigos com contetidos plagiados

Artigos publicados com contetidos plagiados

Atraso na resposta dos avaliadores

Atraso das atividades do diagramador

Perda de prazo da licenca de software de detectacdo de plagio

Envio de documentagao do pesquisador errada/incompleta

Atraso na entrega da relatoria

Falta de realizacdo da reunido do Colegiado

Aprovacdo de um projeto que fira as normas éticas de pesquisa

Desconhecimento da Resolugdo n°® 73, de 29 de agosto de 2019, que aprova alteragdes na Resolugao
n° 029, de 8 de agosto de 2014

Falha em Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPq

Falha em Sistema Eletronico de Informagoes (SEI - IFCE)

Certificacdo de grupo de pesquisa sem parecer da Coordenagao de Pesquisa do campus
Auséncia de avaliacdo de grupos de pesquisa certificados

Desconhecimento de Regimento Interno da CEUA

Desconhecimento de normativos do CONCEA

Falha em sistema de submiss&o de projetos da CEUA-IFCE

Desatualizacao de sistema de submisséo de projetos da CEUA-IFCE.

Auseéncia de recurso financeiro para viabilizar reunides presenciais da CEUA-IFCE
Dep6sito de patente de itens ndo patentedveis

Deposito de patente com redacéo feita de maneira inadequada

Falta de identificacdo de recomendagéo da revista associada a Pl do IFCE

Perda do prazo de pagamento para manutencéo de Pl

Dados de identificagdo de inventores omissos ou incompletos em uma Pl

Desconhecimento, em tempo real, dos niimeros relacionados a PRPI (patentes, projetos, area de
atuacdo, laboratérios)

Demora para depésito de patente
Perda de interesse do setor ptblico ou privado em formalizar parceria por morosidade
Emisséo de parecer equivocado sobre projeto de inovacdo

Emisséo de parecer sobre Pl inconsistente

Desmotivacao dos servidores em realizar projetos de inovacdo por desconhecimento dos passos
iniciais
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R47 Desmotivacao dos servidores em realizar projetos de inovacao por desfungdes da burocracia
R4S Recebimento de PPCs em desacordo com o Regulamento dos Cursos de P6s-Graduacéo Lato Sensu
PPC aprovado com elementos em desacordo com o Regulamento dos Cursos de Pds-Graduagao Lato
R49 Sensu
R50 Indisponibilidade de FCC para curso lato sensu
Baixo interesse por parte dos docentes para assumir as responsabilidades pertinentes a coordenagdo de
R51 um curso
R52 Actmulo de atividades pelo gestor de pesquisa e pds-graduacéo do campus
R53 Falta de envio dos relatérios parciais e finais pelos coordenadores dos cursos nos termos da Resolugédo
n°® 116, de 26 de novembro de 2018
Atraso dos Coordenadores dos cursos no envio dos relatorios parciais e finais nos termos da
R54 Resolugdo n® 116, de 26 de novembro de 2018
Recebimento de relatdrios previstos na Resolugéo n® 116, de 26 de novembro de 2018, com dados
R55 desatualizados
R56 Demora para consolidagio de dados pela PRPI
Falta de atualizagdo dos dados dos cursos, na Plataforma Sucupira, por parte dos coordenadores dos
R57 programas de p6s-graduacéo
R58 Dificuldade para consolidagio de dados pela PRPI
R59 Atraso na concessao de FCC pelos 6rgdos superiores
R60 Curriculo Lattes dos pesquisadores desatualizado
Indeferimento, por parte da gestdo do campus, da participagdo de docentes para atuar nos programas
R61 de pos-graduagdo stricto sensu
R62 Baixo interesse dos docentes em atuar nos programas de pés-graduagéo
R63 Carga horaria elevada dos professores potenciais para atuagdo em programas de p6s-graduagdo
R64 Falta de tempo hébil para a elaboragéo da proposta
R65 Atraso na elaboracéo da proposta
R66 Atraso das assinaturas das cartas de apoio pelos setores da instiuicao e 6rgéos parceiros
R67 Atraso da aprovacéo pelos 6rgdos colegiados (CONSUP e CEPE)
R68 Preenchimento da proposta, na Plataforma Sucupira, pela comisséo no tltimo dia do prazo
R69 Auséncia de financiamento pela CAPES
R70 Indisponibilidade de recursos na institui¢ao receptora (IFCE)

Fonte: Elaboragéo da PRPI ( 2020)

Quadro 4 — Associagdo dos riscos ao Universo de Auditoria da PRPI (continua)

P1. Cadastro de eventos na plataforma NL RIS e R16 15
P2. Cadastro de projetos com fomento externo R4eR5 12
P3. Comisséo de Etica no Uso de Animais — CEUA R31, R32, R33, R34 & R35 56
P4. Comité de Etica em Pesquisa — CEP R31, R32, R33, R34 ¢ R35 56
P5. Criagéo de Revistas R17, R18, R19, R20 e R21 44
P6. Edital primeiros projetos IFCE 0 0

P7. Edital PROINFRA pesquisador R6 & R14: R22 4 R25 109
P8. Edital PROINFRA L o e 109
PY. Grupo de pesquisa R26, R27, R28, R29 e R30 30
P10. PIBIC, PIBIC JR, PIBIT R1aR14: R22 aR25 154
P11. Revista Artes R17 a R21 44
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P12. Revista Conexdes

Inovacéo

R17aR21 44
P13. Revista Kariri
3. Revista Kariris R17 a R21 44
P14. Revista Mecatronica 44
R17 a R21
P15. Solicitagdo da troca de bolsista
E R8 & RY 24
P16. Voluntario R12,R13e R14 36
P17. Processo de pedido de depésito de patente
- DS R36, R37, R40 e R42 27
P18. Processo de pedido de registro de software R40 4
P19. Processo de pedido de desenho industrial R40 4
P20. Processo de pedido de registro de marca R40 4
P21. Processo de pedido de licenciamento 0 0
P22. Processo de pedido de transferéncia tecnoldgica 0 0
P23. Processo gestdo de propriedade intelectual
. el R38 e R39 7
P24. Formalizacéo de convénio ou congénere
. b R43, R4, R45, R46 & R47 47
P25. Formalizacéo de aditivo de convénio ou congénere
g . R43, R44, R45, R46 e R48 a7
P26. Processo de distrato de convénio ou congénere 0 0
P27. Prestacéo de contas 0 0
P28. Andlise de PPC de curso de pds-graduacéo lato 26
sensu R48 e R49
P29. Designagao de coordenador de curso R50, R51e R52 49
P30. Levantamento estatistico de dados dos cursos de 65
pos-graduacdo lato sensu R53, R54, R55 e R56
P31. Levantamento estatistico de dados dos cursos de 32
pos-graduacdo stricto sensu R57 e R58
P32. Solicitacdo de FCC para programas de pés- 5
graduago stricto sensu R59
P33. Identificagdo da proposta de curso de pds- 12
graduacdo em potencial R60
P34. Indicagdo da comissdo responsavel pela elaboracéo 28
da proposta R61, R62 e R63
P35. Elaboragdo da proposta pela comissdo responsavel | R64, R65, R66 e R67 48
P36. Preenchimento da proposta, na Plataforma 15
Sucupira, pela comissao responsavel
R68
P37. Implantacéio de programas DINTER e/ou MINTER | R69 e R70 27

Fonte: Elaboracéo da PRPI, 2020.

4.2 Pro-Reitoria de Extensdo (PROEXT)

Na PROEXT, a aplicacdo da metodologia se deu obedecendo a todos 0s passos (conhecimento
da unidade auditada, levantamento de processos/atividades relevantes e levantamento de riscos),
tendo em vista que a unidade ndo dispunha de mapeamento de processos nem de levantamento

e/ou gerenciamento de riscos.
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Ressalta-se, contudo, que a unidade apresentou um Relatério de Resultados da Extensdo 2020,
no qual ficou evidente que hd um gerenciamento do nivel de alcance dos objetivos estratégicos
muito bem fundamentado, entretanto ndo h& evidéncia de que haja uma qualificacdo e
quantificagdo dos riscos com priorizagdo de riscos criticos e seus respectivos controles
mitigadores de efeitos nocivos.

Diante disso, a AUDIN realizou o levantamento de atividades e riscos e a avaliagdo de riscos na
PROEXT, conforme exposto nos quadros a seguir:

Quadro 5 — Processos realizados no ambito da PROEXT (continua)

P1. Assessoria na implantagdo e gestdo das incubadoras

P2. Assessoria na implantagdo das empresas juniores

P3. Planejamento e organizagéo de eventos de empreendedorismo

P4. Atualizagao do regulamento das incubadoras

P5. Assessoria aos campi quanto as atividades com as empresas incubadas

P6. Apoio aos campi quanto a instrumentos juridicos a ser utilizados nas atividades da
incubadora
P7. Atualizacdo do regulamento das empresas juniores

P8. Assessoria aos discentes interessados quanto ao processo implantacéo de uma empresa
janior

P9. Formalizagéo de parcerias

P10. Elaborag&o de projetos para captagdo de recursos nas agéncias de fomento

P11. Elaboragao de editais objetivando a sustentabilidade da rede

P12. Levantamento dos resultados semestrais e anuais das incubadoras

P13. Elaboragao de relatérios sobre as empresas incubadas e agdes de empreendedorismo
P14. Acompanhamento das atividades das incubadoras e das empresas juniores

P15. Capacitacédo dos responsaveis pelos setores de estagio dos campi
Desenvolvimento Local e
Regional P16. Ampliacéo das parcerias para estagio (Impacta no indicador.)

P17. Criagdo de espaco institucional (site) (Impacta no indicador.)

P18. Cadastramento dos cursos FIC

P19. Validacéo de atividades de extensdo no SIGPROEXT Programas e Projetos
P20. Assessoria para acoes de ofertas

P21. Emissdo de certificados

P22. Atualizacdo do catalogo e dos cursos

P23. Assessoria para implantacdo dos NAPNES

Acessibilidade e : 5 o
DiversiaadaenicolRacal P24. Assessoria para implantagdo dos NEABIS

P25. Planejamento e organizacdo de eventos de acessibilidade e diversidade étnico-racial

Fonte: Elaboragéo prépria ( 2021)

Quadro 6 — Riscos decorrentes das fraquezas e ameacas dos processos da PROEXT
R1  Atuacéo ineficiente dos docentes no incentivo ao empreendedorismo

Ineficiéncia nas estratégias de motivagao dos discentes na participacéo das atividades de
R2  empreendedorismo.

Auditoria Interna — Audin/IFCE
Rua Jorge Dumar, 1703, Jardim América CEP 60410-426 Fortaleza/CE
www.ifce.edu.br / auditoria.reitoria@ifce.edu.br



http://www.ifce.edu.br/

Auséncia de mecanismos que garantam suporte técnico (empreendedorismo) aos discentes
R3
R4 Auséncia de oferta de vagas de estagio

Desenvolvimento Auséncia de politicas que assegurem a permanéncia dos discentes (evasao dos discentes)

Local e Regional RS . . . . -
R6  Auséncia de informag&o acerca das vagas disponiveis para estagio

R7 Auséncia de suporte aos discentes do estagio

R8  Auséncia de recurso financeiro e humano para implementar o Nicleo (NAPNE e NEABI)

D;cgﬁ:iségggdgctjsigo_ Rg Faltade implantacdo dos NAPNES e NEABIS

Racial R10 Incapacidade de gerenciar o indice de agGes

R11 Falta de realizagdo de editais de fomento
Fonte: Elaboragéo prépria (2021). Observagéo: As justificativas para os riscos estdo elencadas no Apéndice 3.

Quadro 7 — Associagéo dos riscos ao Universo de Auditoria da PROEXT

P1. Assessoria na implantacéo e gestdo das incubadoras

P2. Assessoria na implantagdo das empresas juniores

P3. Planejamento e organizagdo de eventos de
empreendedorismo

P4. Atualizagdo do regulamento das incubadoras

P5. Assessoria aos campi quanto as atividades com as empresas
incubadas

P6. Apoio aos campi quanto a instrumentos juridicos a ser
utilizados nas atividades da incubadora

P7. Atualizagdo do regulamento das empresas juniores

P8. Assessoria aos discentes interessados quanto ao processo de
implantacdo de uma empresa junior

P9. Formalizacéo de parcerias

P10. Elaboragao de projetos para captagao de recursos nas

agéncias de fomento R1 0
P11. Elaborag&o de editais objetivando a sustentabilidade da 24
rede R2 e R3
P12. Levantamento dos resultados semestrais e anuais das
incubadoras
P13. Elaboragao de relatérios sobre as empresas incubadas e
acdes de empreendedorismo
P14. Acompanhamento das atividades das incubadoras e das
empresas juniores

Desenvolvimento P15. Capacitacdo dos responsaveis pelos setores de estagio dos

Local e Regional campi R4, R5 e 37

R7

P16. Ampliacéo das parcerias para estagio (Impacta no 21
indicador.) R4 e R5
P17. Criagdo de espaco institucional (site) (Impacta no 32
indicador.) R6 e R7

P18. Cadastramento dos cursos FIC

P19. Validacéo de atividades de extensdo no SIGPROEXT
Programas e Projetos

P20. Assessoria para acoes de ofertas

P21. Emissdo de certificados

P22. Atualizacdo do catalogo e dos cursos
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Extenséo social e P23. Assessoria para implantagdo dos NAPNES R8,R9 e
cultural R11 52
P24. Assessoria para implantagdo dos NEABIS R8, R9 e
R11 52
P25. Planejamento e organizacéo de eventos de acessibilidade e
diversidade étnico-racial R10 9

Fonte: Elaboracéo prépria (2021).

4.3 Pré-Reitoria de Administracéo e Planejamento (PROAP)

Na PROAP, a aplicacdo da metodologia se deu obedecendo a todos 0s passos (conhecimento
da unidade auditada, levantamento de processos/atividades relevantes e levantamento de
riscos), tendo em vista que a unidade ndo dispunha de mapeamento de processos nem de
levantamento e/ou gerenciamento de riscos.

Quadro 8 — Processos realizados no &mbito da PROAP (continua)

Macroprocessos de Suporte Processos/Atividades
P1. Criacéo de curso de EaD com tematica voltada as boas praticas para

L . elaboracdo do documento de formalizagdo da demanda, termo de referéncia e
Aquisicdes e Contratacdes pesquisa de precos

P2. Criacédo de um catalogo on-line com a lista de fornecedores aptos a oferecer
orgamento para composi¢do de mapas de precos com atualizagdo em tempo real e
dividido por categorias de produtos/servigos

P3. Promogao de encontros presenciais anuais, com tematica nas areas de
licitagbes, contratos, almoxarifado, patrimonio e logistica, com oficinas de temas
Infraestrutura relevantes, focadas na troca de experiéncia e compartilhando saberes (15
oficinas)

P4. Execucdo de obras (padronizagéo da infraestrutura, manual de infraestrutura e
SIGEBI)

P5. Sustentabilidade (A3 — adeséo e implantagao, elaboragcdo do plano ambiental
e elaboragdo da politica ambiental)

P6. Implantacéo do SIADS

P7. Regularizagdo do inventario de almoxarifado

Gestao de Materiais e Servigos P8. Regularizagio do inventario de patriménio

P9. Atualizacéo do Manual de Gestdo de Materiais

P10. Realizacdo do inventario eventual de patrimonio

P11. Execugdo orcamentéria

P12. Elaboracéo de planilh com identificacéo e listagem dos demandantes (UGR
Execucdo Orgamentaria e UG) das notas de empenhos dos RAPs inscritos e reinscritos.

P13. Encaminhamento para as UGRs e UGs a relacéo de notas de empenhos
inscritas e reinscritas em RAPs para que as UGRs e UGs avaliem e procedam as
cobrancas da execucéo dos servigos ou entrega dos insumos ou procedam ao
cancelamento das notas de empenho nos termos da IN 09/2019.

P14. Formalizagdo da metodologia do mapeamento dos processos
Gestdo de riscos dos P15. Elaboracéo da metodologia do gerenciamento de riscos
macroprocessos P16. Mapeamento dos processos

P17. Gerenciamento de riscos

Fonte: Elaborag&o propria (2021).
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Infraestrutura

Gestdo de
Materiais e
Servigos

Execucao
Orcamentaria

Gestao de
Riscos

R1

R2

R3
R4

R5
R6

R7

R8

R9
R10

R11
R12

R13
R14
R15

R16

R17

R18

R19

R20

R21
R22
R23
R24
R25

22

Quadro 9 — Riscos decorrentes das fraquezas e ameacas dos processos da PROAP (continua)

Fragilidade no diagnostico da execugao contratual do IFCE e dificuldade de melhorar a
qualidade na execucéo dos contratos pela falta de feedback dos gestores dos campi.

Fragilidade do questiondrio utilizado, comprometendo a informagéo do indicador (ndo mede
com fidelidade o que se propde)

Fiscalizagdo inadequada, prejudicando a execugdo contratual

Opinido inadequada que prejudica a qualidade da percepcéo de satisfagdo
Compra insatisfatoria devido a inabilitacdo do requisitante

Elaboracéo inadequada da pesquisa de mercado, comprometendo o preco de referéncia
Ineficiéncia na elaboragéo dos projetos

Inadequacéo na projecéo de ambientes estruturantes

Atraso na licitagdo

Impossibilidade de elaboragéo do plano ambiental e da politica ambiental
Descontinuidade da execugéo dos contratos de obra por culpa da administracéo
Fragilidade nas informagdes contabeis/patrimoniais do sistema SIADS
Ineficiéncia na implantacéo do SIADS

Ineficiéncia no cumprimento da legislagdo em vigor

Apoio insuficiente aos campi na implantacéo do SIADS
Deficiéncia na execugdo orcamentaria decorrente da auséncia de treinamento

Inexecucéo orcamentaria decorrente da falta de planejamento e acompanhamento do
planejamento

Ineficiéncia na comunicacdo entre DEOR e UGE (campus)
Ineficiéncia na padronizagao das rotinas de acompanhamento de RAP

Ineficiéncia na execugdo da UGE

Auséncia de padronizacdo dos processos

Atraso na execucdo das tarefas

Fragilidade no suporte técnico e humano no mapeamento do processo
Fragilidade no suporte técnico e humano no gerenciamento do risco

Auséncia de orientacéo técnica quanto ao gerenciamento de risco

Fonte: Elaboracéo propria (2021)Observagéo. As justificativas para os riscos estdo elencadas no Apéndice 3.

Quadro 10 — Associagdo dos riscos ao Universo de Auditoria da PROAP (continua)

P1. Criacdo de curso de EaD com tematica voltada
as boas praticas para elaboragdo do documento de

Aquisicdes e Contratacdes | formalizacdo da demanda, termo de referénciae | R1, R2, R3, R4 44

pesquisa de pregos
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P2. Criacdo de um catalogo on-line com a lista de
fornecedores aptos a oferecer orcamento para
composicio de mapas de precos, com atualizagio | RS, R6 24
em tempo real e dividido por categorias de
produtos/servicos
P3. Promocéo de encontros presenciais anuais,
com tematica nas areas de licitagdes, contratos,
almoxarifado, patriménio e logistica, com oficinas | R1, R2, R3, R4 44
de temas relevantes, focadas na troca de
experiéncia e compartilhando saberes (15 oficinas)
E4. Execucéo de obras (pgdronizagéo da R7, R8, R9, R11 68
infraestrutura, manual de infraestrutura e SIGEBI)
it P5. Sustentabilidade (A3 — adeséo e implantacdo,
elaboragdo do plano ambiental e elaboragéo da R10 25
politica ambiental)
P6. Implantagdo do SIADS R12, R13, R15 48
P7. Regularizacéo do inventério de almoxarifado | R12, R14 25
Gestdo de Materiais e P8. Regularizacio do inventario de patrimdnio R12, R14 25
Servigos
P9. Atualizacdo do Manual de Gestdo de Materiais | R14 9
P10: sza!lzagao do inventario eventual de R12, R13, R14 a1
patrimonio
Execucao Orcamentaria P11. Execugdo orgamentaria R16 e R17 25
P12. Elaboracéo de planilha com identificacéo e
listagem dos demandantes (UGR e UG) das notas 32
de empenhos dos RAPs inscritos e reinscritos. R18 e R19
P13. Encaminhamento para as UGRs e UGs da
relacéo de notas de empenhos inscritas e
reinscritas em RAPs para que as UGRs e UGs
avaliem e procedam com as cobrancas da R20 12
execuc¢do dos servigos ou entrega dos insumos ou
procedam ao cancelamento das Notas de Empenho
nos termos da IN 09/2019.
P14. Formalizagdo da metodologia do 40
mapeamento dos processos R21, R22 e R23
P15. Elaboragdo da metodologia do
. ; 24
Gestio de Riscos gerenciamento de riscos R22 e R25
P16. Mapeamento dos processos R21, R22 e R23 40
R21, R22, R23, 72
P17. Gerenciamento de riscos R24 e R25

Fonte: Elaborag&o propria (2021).

4.4 Diretoria de Gestéo e Tecnologia da Informacéo (DGTI)

Na DGTI, a aplicacdo da metodologia se deu obedecendo a todos os passos (conhecimento
da unidade auditada, levantamento de processos/atividades relevantes e levantamento de
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riscos), tendo em vista que a unidade ndo dispunha de mapeamento de processos nem de
levantamento e/ou gerenciamento de riscos.

Quadro 11 — Processos realizados no ambito da DGTI

Governanca de Tl P1. Aquisi¢Bes/contratacdes de materiais/bens e servigos de Tl

P2. Elaborac&o de politicas (continuidade do negdcio e backup)
P3. Gestdo de contratos de TI
Infraestrutura e Redes P4. Manutencéo da infraestrutura (fisica e logica)
P5. Backup
P6. Atendimento de chamados de infraestrutura
P7. Controle de ativos (infraestrutura remota)
Sistemas da Informagéo P8. Desenvolvimento de sistemas internos
P9. Atendimento de tickets
P10. Tratamento de alertas de seguranca

Fonte: Elaboragéo prépria (2021).

Quadro 12 — Riscos decorrentes das fraquezas e ameagas dos processos da DGTI (continua)

R1 Ineficiéncia no processo de aquisicéo de Tl

Rr2 Deficiéncia na avaliagéo dos servigos prestados pela Tl
Ineficiéncia na gestédo da continuidade do negécio

R4 Ineficiéncia na gestdo dos contratos de TI

r5 Descontinuidade do negécio

R6  Insatisfagdo do usuario
Infraestru

turae Ry Fragilidade no armazenamento das informagdes relevantes
Redes

R8  Seguranga da informagéo fragilizada

Sistemas R9  Impossibilidade de tratar 100% dos alertas de seguranca

da
informaca R10 Deficiéncia no atendimento as demandas dos tickets

0 R11 Apoio inadequado a manutencéo dos sistemas de informagédo
Fonte: Elaboracéo propria (2021) Observacéo.: As justificativas para os riscos estdo elencadas no Apéndice 3.

Quadro 13 — Associacao dos riscos ao Universo de Auditoria da DGTI

P1. AquisicBes/contratacOes de materiais/bens e servicos de = R1, R2 32
TI

P2. Elaborac&o de politicas (continuidade do negdcio e R3 16
backup)

P3. Gestdo de contratos de Tl R4 16
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Infraestruturae  P4. Manutencdo da infraestrutura (fisica e l6gica) R5, R6, R7 e 64
Redes R8
P5. Backup R5, R6, R7 e 64
R8
P6. Atendimento a R5 e R6 32
chamados de infraestrutura
P7. Controle de ativos (infraestrutura remota) R5, R6, R7 e 64
R8
P8. Desenvolver sistemas internos R11 16
P9. Atendimento de tickets R10 e R11 32
P10. Tratamento de alertas de seguranga R9 12

Fonte: Elaboragéo prépria (2021).

4.5 Pro-Reitoria de Ensino (PROEN)

Na PROEN, a aplicacdo da metodologia se deu obedecendo a todos os passos (conhecimento da
unidade auditada, levantamento de processos/atividades relevantes e levantamento de riscos),
tendo em vista que a unidade ndo dispunha de mapeamento de processos nem de levantamento
e/ou gerenciamento de riscos.

Quadro 14 — Processos realizados no &mbito da PROEN

P1. Orientagdo as equipes das bibliotecas no processo de reconhecimentos de cursos

P2. Elaborag&o de politicas e projetos de desenvolvimento do sistema de bibliotecas

P3. Normalizacéo de trabalhos académicos, regramento para a entrega de trabalhos académicos e
inclusdo no repositério
P4. Estabelecimento de politicas de formagao e desenvolvimento de colecdes

P5. Realizag&o de jogos internos nos campi (32 campi fazem jogos internos)

P6. Realiza¢do do IF Games — EJIF com a presenca de 23 campi

P7. Participacéo nos jogos dos IF (na regido Nordeste e nacionais)

Departamento de
Educacéo Fisica

P8. Participacdo em jogos universitarios do Ceara, Nordeste e nacionais

P9. Realizagdo da SEMEF — Semana de Educagéo Fisica (anual, para os alunos dos cursos de
educacdo fisica)

P10. Elaboragédo da REFISE — Revista de Educacdo Fisica, Salde e Esporte (anual)

P11. Realizacdo do Encontro dos Professores de Educagdo Fisica (anual)

P12. Monitoramento do Sistec, que é alimentado pelos campi

P13. Validacao da Plataforma Nilo Pecanha — PNP

P14. Trabalho com o Educacenso, com o censo da educacéo superior - Censup, com o0 e-MEC e com
0 Enade
P15. Contribuicéo para elaboragdo de normativos que regem a educacéo superior

Departamento de
Ensino Superior

P16. Orientacdo do processo do Enade

Auditoria Interna — Audin/IFCE
Rua Jorge Dumar, 1703, Jardim América CEP 60410-426 Fortaleza/CE
www.ifce.edu.br / auditoria.reitoria@ifce.edu.br



http://www.ifce.edu.br/

26

P17. Acompanhamento da criagdo dos cursos no IFCE

P18. Implementacao das matrizes curriculares do MEC

P19. Apoio a formacéo docente PIBID/residéncia pedagdgica

P20. Cadastro de pessoas no sistema Q-académico

P21. Suporte de relatérios

P22. Suporte aos campi

P23. Relacionamento com a Qualidata

P24. Emiss&o de diplomas

Registros Académicos P25. Emissdo de segunda via de diploma, ap6s verificados os critérios exigidos

P26. Despacho e traslado de diplomas e/ou formularios para impresséo de diplomas a CCA dos
campi

P27. Estimulo aos campi para a abertura de novos cursos presenciais e EaD

P28. Atualizagdo do documento norteador dos ensinos integrados

P29. Participacdo na elaboracéo da politica de EJA

P30. Participacéo na elaboragéo do regulamento do percentual de implantacéo da EaD nos cursos
técnicos

P31. Estimulo a reformulagao dos PPCs que estéo levando a retengdo

P32. Levantamento dos retidos nos estagios

P33. Acompanhamento da implementagao da prética profissional supervisionada nos cursos técnicos

P34. Coordenagao do processo do alinhamento de matrizes curriculares

P35. Participacéo da atualizacdo do manual para elaboragéo de PPCs

P36. Selegéo para cursos técnicos
Departamento de

Ingressos P37. Selegdo para cursos de graduagao

Fonte: Elaboragéo prépria (2022).

Quadro 15 — Riscos decorrentes das fraquezas e ameagas dos processos da PROEN (continua)

Reprovagéo de reconhecimento de cursos por parte do MEC (F1, Al, A2 e A3)

R2 Reprovacdo de curso submetido a aprovagdo pelo Consup (F1, A1, A2 e A3)

Possibilidade de o acervo bibliogréafico que subsidia as atividades de ensino, pesquisa e extensdo estar
R3 insuficiente em quantidade ou desalinhado com os parametros de criagéo de cursos (PPC dos cursos) (F1, F2 e
A4)
Comprometimento na qualidade do acervo originado de producdes académicas quanto ao alinhamento com as
R4 normas técnicas de apresentagio (ABNT) (F1, A2 e Ad)

R5 Acompanhamento/monitoramento insuficiente das rotinas das bibliotecas (F1)
Rre Preenchimento incompleto das vagas ofertadas (F1,F2, Al e A2)

R7 Fortalecimento dos fatores de evasao dos discentes (F1,F2, Al e A4)

L
i RS Ineficiéncia no apoio técnico e financeiro aos alunos que demandam o DEFE (F1, F2,Al e A4)
a

o Contribuigao para ndo atingir dos indicadores na qualidade de ensino. (F1, F2, F3 e F4).
= R0 Deficiéncia na validacéo da plataforma Nilo Pecanha
(]
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R11

R12

R13

R14

DES

R15

R16

R17

R18
R19
R20
R21

R22

R23

R24

R25

R26
R27
R28

DEBT

R29

R30

R31
R32
R33
R34

DI

27

Registro e divulgacéo a destempo dos dados do IFCE no Sistec

Informacdes deficientes repassadas aos gestores em razdo do acompanhamento ineficiente dos sistemas
Educacenso, censo da educacéo superior - Censup, e-MEC e Enade.

Deficiéncia no apoio a criacdo de cursos

Deficiéncia na avaliagdo e monitoramento da implementacéo das matrizes curriculares do MEC no ambito do
IFCE

Apoio insuficiente na formacéo docente PIBID/residéncia pedagdgica
Insucesso no atingimento da nota maxima no ENADE

Violag&o ao direito a protecéo dos dados pessoais devido ao gerenciamento deficiente das permissdes de uso do
sistema Q-Académico

Apoio intempestivo a gestdo em razdo de fragilidade do sistema Q-Académico
Comprometimento das matriculas dos alunos
Falta de atendimento ou atendimento deficiente as demandas da sociedade

Impressdo de diplomas em desacordo com a Resolugdo N° 043, de 22 de agosto de 2016

Emissdo de segunda via em desacordo com a Resolugdo N° 043, de 22 de agosto de 2016

Extravio/adulteragdo de diplomas e/ou formularios para impressdo de diplomas por pessoa ndo autorizada
Apoio insuficiente aos campi na abertura de novos cursos técnicos.
Deficiéncias na formulacéo de diretrizes do Departamento de Ensino Bésico e Técnico para os campi.

Estimulo insuficiente na reformulagéo dos PPCs.
Assessoramento incipiente aos campi.

Contribuigo ineficiente na formulagéo da politica de EJA

Atualizagdo extemporanea dos documentos institucionais ligados ao Departamento de Ensino Basico e Técnico.

Monitoramento intermitente das diretrizes oriundas do Departamento de Ensino Bésico e Técnico

Processo de selecdo com excesso de retificacéo
Publicacéo de edital ndo inclusivo
Comprometimento da imagem/confianca do IFCE

Perda de prazo do Sisu

Fonte: Elaboragéo prépria (2022).

Quadro 16 — Associacao dos riscos ao Universo de Auditoria da PROEN

P1. Orientar as equipes das bibliotecas no processo de reconhecimentos
de cursos

P2. Elaborar politicas e projetos de desenvolvimento do sistema de

bibliotecas ReRe =
P3. Normalizagéo de trabalhos académicos, regramento para a entrega R5 16
de trabalhos académicos e inclusdo no repositério

P4. Estabelecimento de politicas de formacéo e desenvolvimento de

colecoes R4 6
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P5. Realizagdo de jogos internos nos campi (32 campi fazem jogos

DEFE

DI

internos) R6, R7, R8, R9 48
P6. Realizagdo do IF Games — EJIF com a presenca de 23 campi R6, R7, R8, R9 48
P7. Participacdo nos Jogos dos IF (na regido Nordeste e nacionais) R6, R7, R8, R9 48
P8. Participagdo em jogos universitarios do Ceara, Nordeste e nacionais | R6, R7, R8, R9 48
P9. Realizagdo da SEMEF — Semana de Educagao Fisica (anual, para os
alunos dos cursos de educacéo fisica) R6, R7 24
P10. Elaboragdo da REFISE — Revista de Educacéo Fisica, Salde e
Esporte (anual) R6, R7 24
P11. Realizacdo do Encontro dos Professores de Educagéo Fisica R6. R7 24
(anual) '
P12. Moni i 6 ali | i
onitoramento do Sistec, que ¢é alimentado pelos campi R10, R11, R12 44
P13. Validar a plataforma Nilo Pecanha — PNP
HEVED e R10, R11, R12 44
P14. Trabalho com Educacenso, com o censo da educagao superior -
Censup, com o0 e-MEC e com o Enade. 44
R10, R11, R12
P15. Contribuicéo para elaboracdo de normativos que regem a educagdo
superior R13 16
P16. Orientacdo do processo do Enade
. . R16 16
P17. Acompanhamento da criagdo dos cursos no IFCE R13 16
P18. Implementacdo das matrizes curriculares do MEC 16
R14
P19. Apoio a formacéo docente PIBID/residéncia pedagégica RS 12
P20. Cadastro de pessoas no sistema Q-académico 12
R17
P21. Suporte de relatéri
uporte de relatdrios R18 & R20 24
P22. Suporte aos campi
. . R17, R19 e R20 36
P23. Relacionamento com a Qualidata
' sl R18 e R20 24
P24. Emisséo de diplomas o
R21
P25. Emitir segunda via de diploma, apds verificados os critérios 12
exigidos R22
P26. Despacho e traslado de diplomas e/ou formulérios para impresséo 1
de diplomas & CCA dos campi R23
P27. Estimulo aos campi para a abertura de novos cursos presenciais e 48
EaD R24, R27, R30
P28. Atualizagdo do documento norteador d inos integrado:
ualizag cumento norteador dos ensinos integrados R25. R27. R29 44
P29. Participacdo na elaboracéo da politica de EJA R28 12
P30. Participacdo na elaboracdo do regulamento do percentual de
implantacdo da EaD nos cursos técnicos R25 R27. R29 44
P31. Estimulo a reformulagao dos PPCs que estéo levando a retengdo R25, R26, R27, 64
R30
P32. Levantamento dos retidos nos estagios
Y R27, R30 32
P33. Acompanhamento da implementagdo da pratica profissional
supervisionada nos cursos técnicos R27. R30 32
P34. Coordenagao do processo do alinhamento de matrizes curriculares | R25, R27,R29, 60
R30
P35. Participagédo da atualizacdo d | I 4o de PP
5. Participagdo da atualizagdo do manual para elaboragédo de PPCs R25, R27, R29 44
P36. Selegdo para cursos técnicos
SR R31, R32 e R33 47
P37. Selegdo para cursos de graduagao R31, R32,R33 e 59

R34
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4.6 Diretoria de Assuntos Estudantis (DAE)

Na DAE, a aplicacdo da metodologia se deu obedecendo a todos os passos (conhecimento da
unidade auditada, levantamento de processos/atividades relevantes e levantamento de riscos),
tendo em vista que a unidade néo dispunha de mapeamento de processos nem de levantamento
e/ou gerenciamento de riscos.

Quadro 17 — Processos realizados no ambito da DAE

P1. Averiguacdo mensal dos registros das atividades no SISAE

. P2. Analise de relatorios e planilhas enviados semestralmente pelos
Acompanhamento do Programa de Alimentagao e campi

Nutricéo da Politica de Assisténcia Estudantil do
IFCE P3. Articulagdo, com pro-reitorias e diretorias sistémicas, de agdes com

o intuito de melhorar os servigos de alimentagéo escolar

P4. Gestdo do orcamento destinado aos beneficios de vulnerabilidade
pelos campi

P5. Criacdo dos ndcleos locais de género e diversidade

Acdes em direitos humanos __ _ _ _
P6. Analise das acoes cadastradas no SISAE que tenham vinculagéo com

acdes em direitos humanos

Quadro 18 — Riscos decorrentes das fraquezas e ameacas dos processos da DAE

R1 Impossibilidade de acompanhar as atividades realizadas no SISAE

Impossibilidade de acompanhamento do Programa de Alimentac&o e Nutricdo da Politica de Assisténcia Estudantil

R2 do IFCE

Falta de atendimento as exigéncias técnicas do FNDE (Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo) quanto a

) oferta do servico de alimentacao

R4  Descumprimento da legislacéo vigente

R5 N&o oferta de alimentagdo escolar e/ou oferta inadequada nos termos da legislagéo vigente

R6  Perda de géneros alimenticios e/ou recursos financeiros

R7 Inexecucgdo ou execugdo incompleta do Programa de Alimentacao e Nutricdo no campus

R8 Impossibilidade de realizar um monitoramento efetivo da execucéo do orcamento
R9  Aumento da demanda reprimida por auxilios de vulnerabilidade prioritarios

R10 Existéncia de nucleos sem efetividade para o atendimento & demanda
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R11 Inexisténcia de nlcleos para o atendimento a demanda

Impossibilidade de acompanhamento da execucéo da Politica de Assisténcia Estudantil do IFCE no que se refere a
realizagdo de a¢Bes em direitos humanos

Quadro 19 — Associacao dos riscos ao Universo de Auditoria da DAE

Acompanhamento das
Atividades cadastradas no P1. Averiguacdo mensal dos registros das Atividades no R1 12
Sistema Informatizado de SISAE
Assisténcia Estudantil (SISAE)

P2. Analise de relatorios e planilhas enviados
Acompanhamento do Programa | semestralmente pelos campi

de Alimentacao e Nutricdo da
Politica de Assisténcia
Estudantil do IFCE.

R2, R3 28

P3. Articulagéo, com pro-reitorias e diretorias
sistémicas, de acbes com o intuito de melhorar os R4, R5, R6, R7 51
servicos de alimentacéo escolar

Monitoramento da execu¢éo do

EFEIETIT 3R ST TR P4. Gestao do or¢camento destinado aos beneficios de

Estudantil destinada a o h R8eR9 32
concesséo de beneficios de ULEEL R RIS S
vulnerabilidade

P5. Criacéo dos nucleos locais de género e diversidade | R10, R11 24
Acbes em direitos humanos P6. Analise das acOes cadastradas no SISAE que tenham R12 12

vinculacéo com a¢des em direitos humanos

4.7 Departamento de Comunicacao Social (DCS)

No DCS, a aplicacdo da metodologia se deu obedecendo a todos 0s passos (conhecimento da
unidade auditada, levantamento de processos/atividades relevantes e levantamento de riscos),
tendo em vista que a unidade ndo dispunha de mapeamento de processos nem de levantamento
e/ou gerenciamento de riscos.

Quadro 20 — Processos realizados no ambito do DCS

Redes Sociais P1. Gestdo das midias sociais
Noticias da imprensa P2. Veiculagdo de noticias na imprensa
Acesso ao site P3. Promogcdo de melhorias e gerenciamento do site

Quadro 21 — Riscos decorrentes das fraquezas e ameagas dos processos do DCS
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R1 Na&o aumento (estagnacéo) do nimero de curtidas

R2 Perda de seguidores
R3 Inadaptacéo do DCS as novas redes sociais
R4 Dados néo fidedignos sobre as noticias veiculadas na imprensa (em relagao aos clippings)

R5 Desprote¢do da imagem do IFCE
R6 Reducgdo do nimero de acessos ao site
R7 Redugdo de acesso a informacéo para os stakeholders

Quadro 22 — Associagao dos riscos ao Universo de Auditoria do DCS

Redes Sociais P1. Gestdo das midias sociais R1, R2, R3 24

Noticias da imprensa P2. Veiculagdo de noticias na imprensa R4, R5 32

P3. Promocéo de melhorias e gerenciamento do

Acesso ao site &

R6, R7 32

4.8 Assessoria de Relagdes Internacionais (Arinter)

Na Arinter, a aplicacdo da metodologia se deu obedecendo a todos os passos (conhecimento da
unidade auditada, levantamento de processos/atividades relevantes e levantamento de riscos),
tendo em vista que a unidade néo dispunha de mapeamento de processos nem de levantamento
e/ou gerenciamento de riscos.

Quadro 23 — Processos realizados no ambito da Arinter

P1. Edital IFCE Internacional

P2. Ofertas de vagas PEC-G

P3. Edital PROMISAES
ARINTER P4. Programa de IntercAmbio Virtual entre o IFCE e o Red River College

P5. Centro de Idiomas do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara

P6. Formacé&o e renovacéo de acordos de parcerias e regulamentacéo e fortalecimento da
unidade

Quadro 24 — Riscos decorrentes das fraquezas e ameacas dos processos da Arinter
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Reducéo de parcerias para intercambio de alunos no Programa IFCE Internacional — P1
Reducéo de ofertas de vagas para o IFCE Internacional em razdo da incapacidade de anélises socioecondmicas
R2  (insuficiéncia de pessoal)

Reducéo de ofertas de vagas PEC-G em razdo da incapacidade de analises socioecondmicas (insuficiéncia de
R3  pessoal)

Baixa ades&o a implantacéo de Centro de Idiomas em razdo do interesse ou das condi¢des de infraestrutura de
R4 pessoal e fisica dos campi

Enfraquecimento da Assessoria de Relagdes Internacionais pelo reduzido nimero de servidores e pela excessiva
carga de trabalho da Unica servidora do setor

Quadro 25 — Associacao dos riscos ao Universo de Auditoria da Arinter

P1. Edital IFCE Internacional

P2. Ofertas de vagas PEC-G R3 8
P3. Edital PROMISAES 0

. P4. Programa de Intercambio Virtual entre o IFCE e 0 Red
Arinter River College 0

P5. Centro de Idiomas do InstitutoFederal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Ceara

P6. Formagé&o e renovacéo de acordos de parcerias e

regulamentacdo e fortalecimento da unidade B2 es

4.9 Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGEP)

Na PROGEP, a aplica¢do da metodologia se deu obedecendo a todos os passos (conhecimento
da unidade auditada, levantamento de processos/atividades relevantes e levantamento de riscos).
As unidades da PROGEP trouxeram os fluxos de seus principais processos mapeados.

Quadro 26 — Processos realizados no ambito da PROGEP

. Colaboragdo Técnica (servidor externo - de outra IFE)

P2. Exercicio Provisorio (servidor externo - de outra IFE)

P3. Cesséo (servidor externo - de outra IFE)
P4. Redistribuicéo (campus IFCE - Origem)

Selegao e Movimentacao P5. Redistribuicio (Requerente externo - Destino)
P6. Remogao (Processo Seletivo)

P7. Processo de Selegdo Publica de estagiarios
P8. Solicitacdo de contratacéo de estagiarios
P9. Prorrogacéo de contratagéo de estagiarios
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P10. Contratacéo de Professor Substituto

P11. Admiss&o de Pessoal (Concurso)

Desenvolvimento e Avaliacdo

P12. Elaboracéo do PDP

P13. Publicizagdo (Despesas com Pessoal)

P14. Afastamento para Pés-graduagéo Stricto Sensu

P15. Licenga capacitacdo

Aposentadoria e Penséo

P16. Certidao de Tempo de Contribuicao para ex-servidor

P17. Abono de Permanéncia

P18. Auxilio Funeral

P19. Averbacéo de tempo de servico anterior

P20. Isencdo de imposto de renda

P21. Recadastramento (Aposentados e beneficiarios de pensao)

P22. Pensdo civil

P23. Licenga Prémio por Assiduidade

Legislacdes e Normas

P24. Analise de Processos oriundos de demandas da Procuradoria Federal

P25. Analise de Processos oriundos de demandas das Varas Federais e Estaduais

P26. Analise de Processos oriundos de demandas do Ministério Publico

P27. Analise de Processos oriundos de demandas da Ouvidoria, Corregedoria e Auditoria
relativas as demandas judiciais

Salde do Servidor

P28. Adicionais ocupacionais (insalubridade e periculosidade)

P29. Ressarcimento satide suplementar

P30. GEAP

P31. Auséncias: casamento, falecimento pessoa da familia, folga eleitoral, revisgo eleitoral,
juri e doagdo de sangue

P32. Licengas e prorrogacoes: gestante, maternidade, paternidade e adotante

P33. Escutas e orientagdes psicoldgicas online e presencial destinadas a servidores e
servidoras do IFC

P34. Acdes e Projetos da CASS

Pessoal

P35. Vacancia para Posse em Cargo Inacumulavel

P36. Licenga para Tratar de Interesses Particulares

P37. Licenca por Motivo de Afastamento do Conjuge Ou Companheiro (Com ou Sem
Exercicio Provisorio)

P38. Remogdo por motivo de sadde do servidor ou de pessoa de sua familia

P39. Remog&o em virtude de processo seletivo (Apds aprovacdo em Edital de Remog&o)

P40. Horario Especial para Servidor Estudante

P41. Horéario Especial por Deficiéncia

P42. Flexibilizacdo de Jornada de Trabalho

P43. Homologagéo, Alteragdo e Interrupcao de Férias

P44. Licenga Atividade Politica

P45. Exoneracéo

P46. Colaboracdo Técnica

P47. Auxilio Moradia

P48. Atividade Remunerada em Regime de Dedicacéo Exclusiva (Professor EBTT)

P49. Alteracdo de Regime de Trabalho Docente (Professor EBTT)

P50. Alteragdo de Jornada TAE

P51. Ajuda de Custo

P52. Afastamento para Participar de Curso de Formagao

Beneficios e pagamentos

P53. Auxilio Alimentacéo;
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P54. Auxilio Transporte;

P55. Auxilio Moradia;

P56. Auxilio Natalidade;

P57. Auxilio Pré-escolar;

P58. Atualizacdo de dados pessoais;

P59. Atualizacdo de dados bancérios;

P60. Cadastro de dependentes (para imposto de renda, assentamento funcional e etc)

P61. Cadastro de Pensdo Alimenticia;

pensionistas);

P62. Prestacéo de contas relativas a satide suplementar dos servidores (ativos, aposentados e

P63. Pagamento de substituicdo de funcéo.

Quadro 27 — Riscos decorrentes das fraquezas e ameagas dos processos da PROGEP

R1

R2
R3
R4
R5
R6

R7
R8

CASS

R9

Excesso de demandas para CDA.

PDP com previsao de cursos que ndo contribuem para o desenvolvimento das atividades dos servidores.

PDP com demanda excessiva

Capacitar os servidores sem priorizar aqueles que ndo foram capacitados ainda, dentro da execugéo do PDI.

Auséncia de acompanhamento da prestacéo de contas dos cursos previstos no PDP
Execucéo de capacitacéo por outras Unidades do IFCE sem a analise da CDA

Baixa adesdo dos servidores as acdes e projetos da CASS
Fragilidade na oferta do servigo de escuta psicolégica

PQVT que néo direciona a execugao para o alcance de todos os servidores

Quadro 28 — Associagao dos riscos ao Universo de Auditoria da PROGEP

SELECAO E
MOVIMENTACAO

Colaboracéo Técnica (servidor externo - de
outra IFE)

N&o houve risco associado

Exercicio Provisorio (servidor externo - de
outra IFE)

N3&o houve risco associado

Cesséo (servidor externo - de outra IFE)

N3o houve risco associado

Redistribuicdo (campus IFCE - Origem)

N3&o houve risco associado

Redistribuicdo (Requerente externo -
Destino)

N&o houve risco associado

Remocéo (Processo Seletivo)

N&o houve risco associado

Processo de Selegdo Publica de estagiarios

N&o houve risco associado
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Solicitacéo de contratacdo de estagiarios N&o houve risco associado 0
Prorrogacéo de contratagdo de estagiarios
N&o houve risco associado 0
Contratagao de Professor Substituto
N&o houve risco associado 0
Admissdo de Pessoal (Concurso) NEb leuve [fses csserkde 0
Elaboracéo do PDP
¢ R1, R2 e R3 40
Publicizagdo (Despesas com Pessoal)
DESENVOLVIMENTO E _ R4, RSeR6 49
AVALIACAO Afastamento para Pds-graduacéo Stricto R4 e RS 37
Sensu
Licenga capacitacdo R4 25
Certiddo de Tempo de Contribuicéo para - . .
- - N3o houve risco associado 0
Abono de Permanéncia N&o houve risco associado 0
Auxilio Funeral N&o houve risco associado 0
Averbacédo de tempo de servigo anterior NEl heuve [fees Assekde 0
APOSENTADORIA E PENSAO = =
Isencao de imposto de renda N&o houve risco associado 0
Recadastramento (Aposentados e N30 houve risco associado 0
beneficiarios de penséo)
Penso civil N3o houve risco associado
Licenga Prémio por Assiduidade Ve [heune (s ssadiile 0
Anélise de Processos oriundos de demandas | , .. . :
a N3o houve risco associado 0
da Procuradoria Federal
Analise de Processos oriundos de demandas | . .
das Varas Federais e Estaduais Ngo houve risco associado 0
LEGISLACAO E NORMAS  "AnzJise de Processos oriundos de demandas N30 houve risco associado 0
do Ministério Pblico
Anélise de Processos oriundos de demandas
da Ouvidoria, Corregedoria e Auditoria N&o houve risco associado 0
relativas as demandas judiciais
Adicionais ocupacionais (insalubridade e N30 houve risco associado 0
periculosidade)
Ressarcimento satde suplementar NEe [heune (s essadiile 0
GEAP N3o houve risco associado 0
Auséncias: casamento, falecimento pessoa
da familia, folga eleitoral, revisao eleitoral, = . :
, S ~ N&o houve risco associado 0
SAUDE DO SERVIDOR juri e doagdo de sangue
Licencas e prorrogacdes: gestante, ~ . .
maternidade, paternidade e adotante iR el [EEE EET R 0
Escutas e orientagdes psicoldgicas online e
presencial destinadas a servidores e R8 12
servidoras do IFC
Acoes e Projetos da CASS R7 e R9 37
Vacanuapara FossE e Ca N3o houve risco associado 0
Inacumulavel
Licenca para Tratar de Interesses ~ . 5
Particulares N3&o houve risco associado 0
Licenga por Motivo de Afastamento do
PESSOAL Cﬁnjugg Ou Cc_>rr]p_amheiro (Com ou Sem N&o houve risco associado 0
Exercicio Provisério)
Remoc&o por motivo de satde do servidor N30 houve risco associado 0
ou de pessoa de sua familia
Remogao em virtude de processo seletivo
N3&o houve risco associado 0

(Ap6s aprovacao em Edital de Remogao)
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Horério Especial para Servidor Estudante N [eune s seseadEle 0
Horério Especial por Deficiéncia NEb leuve [fses csserkde 0
Flexibilizacao de Jornada de Trabalho NEe [eune [fsas sesediile
Homologacdo, Alteracéo e Interrupgéo de N30 houve risco associado 0
Férias
Licenca Atividade Politica N3o houve risco associado 0
Exoneracéo N&o houve risco associado 0
Colaboragao Técnica N3o houve risco associado 0
Auxilio Moradia N&o houve risco associado 0
Atividade Remunerada em Regime de . ) .
Dedicaco Exclusiva (Professor EBTT) N&o houve risco associado 0
Alteracdo de Regime de Trabalho Docente N30 houve risco associado 0
(Professor EBTT)
Alteragao de Jornada TAE N3o houve risco associado 0
Ajuda de Custo N3o houve risco associado
Afastamento para Participar de Curso de N30 houve risco associado 0
Formacao
Auxilio Alimentagéo; N3o houve risco associado 0
Auxilio Transporte; N&o houve risco associado 0
Auxilio Moradia; N3o houve risco associado 0
Auxilio Natalidade; N&o houve risco associado 0
Auxilio Pre-escolar; N3o houve risco associado 0
. Atualizagdo de dados pessoais; N3o houve risco associado 0

BENEFICIOS E ___ __

PAGAMENTOS Atualizaggo de dados bancarios; N&o houve risco associado 0
Cadastro de dependentes (para imposto de 5 ) .
renda, assentamento funcional e etc) Ngo houve risco associado 0
Cadastro de Pensdo Alimenticia; NEl heuve [fees Assekde 0
Prestacdo de contas relativas a saide
suplementar dos servidores (ativos, N&o houve risco associado 0
aposentados e pensionistas);
Pagamento de substituicdo de fungao. Vet feuve [fsee assedkale 0

5. Rodizio de Enfase

O rodizio de énfase trata de uma rotagdo entre os objetos de auditoria de modo a evitar que o
mesmo objeto seja auditado varias vezes e outro ndo seja auditado. Desse modo, a Audin
observara o rodizio dos objetos que pertencem ao universo de auditoria, que sera realizado
obedecendo a critérios minimos definidos neste plano, mas podera observar critérios que
possam resultar de fatos supervenientes.

Considera-se, desse modo, que serdo auditados os objetos, em cada PAINT, a partir de 2023,
segundo o ranking do mapa de calor até que sejam exauridos todos 0s processos dos pontos A
da curva em ordem decrescente de pontuacdo. Ressalta-se que os objetos de auditoria que
apresentem risco de magnitude (probabilidade x impacto) 5x5 terdo prioridade no ranking dos
objetos auditaveis. Apo6s auditados todos os processos de pontuacdo A, serdo levados ao
PAINT os objetos de pontos B e C alternadamente, seguindo a ordem do ranking, isto é, um
processo B, um processo C, um processo B, um processo C e assim sucessivamente.
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O mesmo processo somente serd auditado, no minimo, cinco anos apos o exercicio em que foi
auditado.

6. Concluséao

A metodologia apresentada nesse trabalho para fins de elaboragdo do PAINT 2022 e
seguintes esta concluida, ou seja, foram finalizados os mapeamentos dos riscos estratégicos
dos processos das nove unidades estratégicas do IFCE que fazem parte dos macroprocessos
finalisticos e de suporte. Pontua-se também que, & medida que a unidade de auditoria
amadurecer, serdo incluidos riscos operacionais e riscos de integridade, além dos riscos
estratégicos.

Dessa forma, os riscos de quatro das nove unidades estratégicas que formam o conjunto de
unidades auditaveis foram mapeados em 2021, a saber: Prd-Reitoria de Administracdo e
Planejamento — PROAP, Pro-Reitoria de Extensdo — PROEXT, Pré-Reitoria de Pesquisa,
Pos-graduacdo e Inovagdo — PRPI e Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacéo —
DTGI; e de cinco unidades em 2022, a saber: Departamento de Comunicacdo Social — DCS,
Assessoria de Relagdes Internacionais — ARINTER, Diretoria de Assisténcia Estudantil —
DAE, Pro-Reitoria de Ensino — PROEN e Pré-Reitoria de Gestéo de Pessoas — PROGEP.
Com a conclusdo desta agdo, o universo de auditoria se completa sendo utilizado para
elaboragdo do PAINT 2023 e seguintes. A iniciativa da unidade de auditoria na aplicagéo
dessa metodologia € um passo no assessoramento a gestao para o processo de elaboragéo de
um gerenciamento de riscos da prépria unidade auditada, bem como trouxe a primeira linha
a percepcao da importancia da gestdo dos riscos nos processos executados. Considera-se, por
fim, um saldo positivo de valor agregado a gestdo na execucdo desse trabalho.
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APENDICE 1 — Cadeia de Valor

Figura 4 — Cadeia de Valor do IFCE 2021
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APENDICE 2 — Universo de Auditoria

Pesquisa

Inovacéo

P6s-Graduacgéo

P1.
P2.
ESt
P4.
BS
P6.
P7.
P8.
P9.
P10

P11.
P12.
P13.
P14.
P15.
P16.

P17.
P18.
P19.
P20.
P21.
P22.
P23.
P24.
P25.
P26.
P27.
P28.
P29.
P30.
P31.
P32.
P33.
P34.
P35.
P36.
P37.

Cadastro de eventos na plataforma NL
Cadastro de projetos com fomento externo
Comisséo de Etica no Uso de Animais — CEUA
Comité de ética em pesquisa — CEP
Criacdo de revistas

Edital primeiros projetos IFCE

Edital PROINFRA pesquisador

Edital PROINFRA

Grupo de Pesquisa

. PIBIC PIBIC JR PIBIT

Revista Artes

Revista Conexdes

Revista Kariris

Revista Mecatronica

Solicitacédo da troca de bolsista

Voluntario

Processo de pedido de deposito de patente

Processo de pedido de registro de software

Processo de pedido de desenho industrial

Processo de pedido de registro de marca

Processo de pedido de licenciamento

Processo de pedido de transferéncia tecnoldgica

Processo de gestdo de propriedade intelectual

Formalizagao de convénio ou congénere

Formalizagéo de aditivo de convénio ou congénere

Processo de distrato de convénio ou congénere

Prestacdo de contas

Anélise de PPC de curso de pos-graduagao lato sensu

Designagao de coordenador de curso

Levantamento estatistico de dados dos cursos de p6s-graduagao lato sensu
Levantamento estatistico de dados dos cursos de pés-graduagao stricto sensu
Solicitacdo de FCC para programas de P6s-Graduacéo stricto sensu
Identificacdo da proposta de curso de pés-graduagdo em potencial

Indicacéo da comisséo responsavel pela elaboragao da proposta

Elaboracéo da proposta pela comisséo responsavel

Preenchimento da proposta na Plataforma Sucupira pela comisséo responsavel

Implantacéo de programas DINTER e/ou MINTER
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P1. Assessoria na implantacéo e gestdo das incubadoras

P2. Assessoria na implantagéo das empresas juniores

P3. Planejamento e organizacédo de eventos de empreendedorismo

P4. Atualizacéo do regulamento das incubadoras

P5. Assessoria aos Campi quanto as atividades com as empresas incubadas

P6. Apoio aos campi quanto a instrumentos juridicos a ser utilizados nas atividades da
incubadora

P7. Atualizacdo do regulamento das empresas juniores

P8. Assessoria aos discentes interessados quanto ao processo de implantacéo de uma
empresa janior

P9. Formalizacéo de parcerias

P10. Elaboracéo de projetos para captacdo de recursos nas agéncias de fomento

P11. Elaboracéo de editais objetivando a sustentabilidade da rede

P12. Levantamento dos resultados semestrais e anuais das incubadoras

P13. Elaboracgéo de relatdrios sobre as empresas incubadas e a¢des de empreendedorismo
P14. Acompanhamento das atividades das incubadoras e das empresas juniores

P15. Capacitagdo dos responsaveis pelos setores de estagio dos campi

P16. Ampliacdo das parcerias para estagio (Impacta no indicador.)
P17. Criac&o de espaco institucional (site) (Impacta no indicador.)

P18. Cadastramento dos cursos FIC
P19. Validagéo de atividades de extensdo no SIGPROEXT Programas e Projetos
P20. Assessoria para agdes de ofertas

P21. Emisséo de certificados
P22. Atualizagdo do catalogo e dos cursos
P23. Assessoria para implantacdo dos NAPNES

P24. Assessoria para implantagdo dos NEABIS
P25. Planejamento e organizagéo de eventos de acessibilidade e diversidade étnico-racial

P1. Aquisi¢des/contratacdes de materiais/bens e servicos de Tl
P2. Elaboracéo de politicas (continuidade do negdcio e backup)
P3. Gestdo de contratos de Tl

P4. Manutenc&o da infraestrutura (fisica e l6gica)

P5. Backup

P6. Atendimento a chamados de infraestrutura

P7. Controle de ativos (infraestrutura remota)

P8. Desenvolver sistemas internos

P9. Atendimento de tickets

P10. Tratamento de alertas de seguranga

P1. Criacéo de curso de EAD, com tematica voltada as boas praticas para elaboracdo do
documento de formalizagdo da demanda, termo de referéncia e pesquisa de pregos

P2. Criacéo de um catalogo on-line com a lista de fornecedores aptos a oferecer orcamento
para composicdo de mapas de precos, com atualizagdo em tempo real e dividido por
categorias de produtos/servigos

P3. Promogéo de encontros presenciais anuais, com tematica nas areas de licitagdes,
contratos, almoxarifado, patriménio e logistica, com oficinas de temas relevantes, focadas
na troca de experiéncia e compartilhando saberes (15 oficinas)
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P4. Execucdo de obras (padronizagéo da infraestrutura, manual de infraestrutura e SIGEBI)

P5. Sustentabilidade (A3 — Adeséo e implantacéo, elaboragdo do plano ambiental e
elaboracéo da politica ambiental)

P6. Implantacéo do SIADS

P7. Regularizagéo do inventario de almoxarifado

P8. Regularizagéo do inventario de patrimonio

P9. Atualizagdo do Manual de Gestéo de Materiais
P10. Realizag&o do inventario eventual de patriménio
P11. Execugdo orgamentaria

P12. Elaboracéo de planilha com a identificacéo e listagem dos demandantes (UGR e UG)
das notas de empenho dos RAPs inscritos e reinscritos

P13. Encaminhamento para as UGRs e UGs da relacdo de notas de empenhos inscritas e
reinscritas em RAPs para que as UGRs e UGs avaliem e procedam as cobrancas da
execucgdo dos servicos ou entrega dos insumos ou procedam ao cancelamento das notas de
empenho nos termos da IN 09/2019.

P14. Formalizacdo da metodologia do mapeamento dos processos
P15. Elaboragédo da Metodologia do gerenciamento de riscos

P16. Mapeamento dos processos

P17. Gerenciamento de riscos

P1. Orientag&o as equipes das bibliotecas no processo de reconhecimentos de cursos

P2. Elaborag&o de politicas e projetos de desenvolvimento do sistema de bibliotecas

P3. Normalizagao de trabalhos académicos, regramento para a entrega de trabalhos
académicos e incluséo no repositorio

P4. Estabelecimento de politicas de formagao e desenvolvimento de colegoes
P5. Realizagdo de jogos internos nos campi (32 campi fazem jogos internos)
P6. Realizagdo do IF Games — EJIF com a presenca de 23 campi

P7. Participacéo nos jogos dos IF (na regido Nordeste enacionais)

P8. Participacéo em jogos universitarios do Ceara, Nordeste e nacionais

P9. Realizagdo da SEMEF — Semana de Educagdo Fisica (anual, para os alunos dos cursos
de educacdo fisica)

P10. Elaboragédo da REFISE — Revista de Educacéo Fisica, Saide e Esporte (anual)
P11. Realizagdo do Encontro dos Professores de Educagdo Fisica (anual)

P12. Monitoramento do Sistec, que é alimentado pelos campi

P13. Validagao da plataforma Nilo Pecanha — PNP

P14. Trabalho com o Educacenso, com o Censo da Educacéo Superior - Censup, com o e-
MEC e com o Enade

P15. Contribuicéo para a elaboragio de normativos que regem a educagéo superior
P16. Orientacéo do processo do Enade

P17. Acompanhamento da cria¢do dos cursos no IFCE

P18. Implementacéo das matrizes curriculares do MEC

P19. Apoio & formacéo docente PIBID/residéncia pedagdgica

P20. Cadastro de pessoas no sistema Q-académico
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P21. Suporte de relatérios

P22. Suporte aos campi

P23. Relacionamento com a Qualidata

P24. Emisséo de diplomas

P25. Emissdo de segunda via de diploma, ap6s verificados os critérios exigidos

P26. Despacho e traslado de diplomas e/ou formularios para impresséo de diplomas a CCA
dos campi

P27. Estimulo aos campi para a abertura de novos cursos presenciais e de EAD
P28. Atualizacdo do documento norteador dos ensinos integrados
P29. Participacéo na elaboracéo da politica de EJA

P30. Participacéo na elaboracéo do regulamento do percentual de implantacdo da EAD nos
cursos técnicos

P31. Estimulo a reformulagao dos PPCs que estéo levando a retengdo
P32. Levantamento dos retidos nos estagios

P33. Acompanhamento da implementagao da prética profissional supervisionada nos
cursos técnicos

P34. Coordenacéo do processo do alinhamento de matrizes curriculares
P35. Participagao da atualizagdo do manual para elaboragéo de PPCs
P36. Selegdo para cursos técnicos

P37. Selegdo para cursos de graduagéo

P1. Averiguacdo mensal dos registros das atividades no SISAE

P2. Anélise de relatérios e planilhas enviados semestralmente pelos campi

P3. Articulacdo com pré-reitorias e diretorias sistémicas de agdes com o intuito de
melhorar os servigos de alimentacéo escolar

P4. Gestéo do orgamento destinado aos beneficios de vulnerabilidade pelos campi

P1. Averiguacdo mensal dos registros das atividades no SISAE

P2. Anélise de relatérios e planilhas enviados semestralmente pelos campi

P1. Gestdo das midias sociais
P2. Veiculagdo de noticias na imprensa

P3. Promogéo de melhorias e gerenciamento do site

P1. Edital IFCE Internacional

P2. Ofertas de vagas PEC-G
P3. Edital PROMISAES
P4. Programa de Intercambio Virtual entre o IFCE e o Red River College

P5. Centro de Idiomas do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara —
IFCE

P1. Colaboragdo Técnica (servidor externo - de outra IFE)
P2. Exercicio Provisorio (servidor externo - de outra IFE)

P3. Cesséo (servidor externo - de outra IFE)

P4. Redistribui¢do (campus IFCE - Origem)
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CDA

COAP

CLN

CASS/CPM

COPS

P5. Redistribuicdo (Requerente externo - Destino)

P6. Remogao (Processo Seletivo)

P7. Processo de Selecdo Publica de estagiarios
P8. Solicitacéo de contratacdo de estagiarios
P9. Prorrogagdo de contratacdo de estagiarios
P10. Contratag&o de Professor Substituto

P11. Admisséo de Pessoal (Concurso)

P12. Elaboracéo do PDP
P13. Publicizacéo (Despesas com Pessoal)
P14. Afastamento para Pds-graduagéo Stricto Sensu

P15. Licenga capacitacdo

P16. Certidado de Tempo de Contribuigao para ex-servidor

P17. Abono de Permanéncia

P18. Auxilio Funeral

P19. Averbacao de tempo de servico anterior

P20. Isencéo de imposto de renda

P21. Recadastramento (Aposentados e beneficiarios de pensao)

P22. Penséo civil

P23. Licenca Prémio por Assiduidade

P24. Andlise de Processos oriundos de demandas da Procuradoria Federal
P25. Andlise de Processos oriundos de demandas das Varas Federais e Estaduais
P26. Andlise de Processos oriundos de demandas do Ministério Pablico

P27. Analise de Processos oriundos de demandas da Ouvidoria, Corregedoria e Auditoria
relativas as demandas judiciais

P28. Adicionais ocupacionais (insalubridade e periculosidade)
P29. Ressarcimento satide suplementar
P30. GEAP

P31. Auséncias: casamento, falecimento pessoa da familia, folga eleitoral, revisgo eleitoral,
jari e doagdo de sangue

P32. Licengas e prorrogagdes: gestante, maternidade, paternidade e adotante

P33. Escutas e orientagdes psicoldgicas online e presencial destinadas a servidores e
servidoras do IFC

P34. Acoes e Projetos da CASS
P35. Vacancia para Posse em Cargo Inacumulavel
P36. Licenca para Tratar de Interesses Particulares

P37. Licenga por Motivo de Afastamento do Conjuge Ou Companheiro (Com ou Sem
Exercicio Provisorio)

P38. Remog&o por motivo de salide do servidor ou de pessoa de sua familia

P39. Remog&o em virtude de processo seletivo (Apds aprovacdo em Edital de Remogéo)
P40. Horério Especial para Servidor Estudante

P41. Horério Especial por Deficiéncia

P42. Flexibilizagdo de Jornada de Trabalho

P43. Homologagéo, Alteragdo e Interrupcéo de Férias

P44. Licenga Atividade Politica

P45. Exoneracéo

P46. Colaboracéo Técnica

P47. Auxilio Moradia
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P48. Atividade Remunerada em Regime de Dedicacéo Exclusiva (Professor EBTT)
P49. Alteracéo de Regime de Trabalho Docente (Professor EBTT)
P50. Alteragao de Jornada TAE
P51. Ajuda de Custo
P52. Afastamento para Participar de Curso de Formagéo
P53. Auxilio Alimentacéo;
P54. Auxilio Transporte;
P55. Auxilio Moradia;
P56. Auxilio Natalidade;
P57. Auxilio Pré-escolar;
CCB/ COPAG P58. Atualizagio de dados pessoais;
P59. Atualizagdo de dados bancérios;
P60. Cadastro de dependentes (para imposto de renda, assentamento funcional e etc)
P61. Cadastro de Pensdo Alimenticia;

P62. Prestacdo de contas relativas a salide suplementar dos servidores (ativos, aposentados
e pensionistas);
P63. Pagamento de substitui¢do de funcao.

Fonte: Elaboragéo prépria (2021/2022)
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APENDICE 3 - Justificativas para os niveis de risco

PRPI

As analises dos riscos da PRPI foram realizadas pela prépria unidade estratégica e estdo arquivadas na pasta da Agao 05/Paint
2021.

PROEXT

R1 - Probabilidade média, pois é possivel o evento ocorrer diante das consideragdes apresentadas pela coordenadora da area em
reunides realizadas com a Audin, que apontou a necessidade de ajuda aos professores para incentivar os alunos.

R1 - Impacto médio, pois o evento tem impacto moderado nos objetivos, sendo possivel sua reversdo por meio de outras
estratégias.

R2 - Probabilidade alta, pois é provavel o evento ocorrer frente as consideragcdes da coordenadora quanto ao recurso
disponibilizado para ofertar bolsas, quanto a estrutura fisica ofertada e quanto ao envolvimento do docente no incentivo aos
discentes em relacéo aos projetos de empreendedorismo.

R2 - Impacto médio, pois o evento tem impacto moderado nos objetivos, sendo possivel sua reversdo por meio de outras
estratégias.

R3 - Probabilidade alta, pois é provavel o evento ocorrer frente as consideragdes da coordenadora e do Relatério de Resultados
de 2020 da PROEXT, que elencam os seguintes desafios: disponibilizar mais recursos para apoio das a¢des das incubadoras,
aumentar as equipes das incubadoras e disponibilizar mais infraestrutura de apoio as incubadoras e as empresas incubadas.

R3 - Impacto médio, pois o evento tem impacto moderado nos objetivos, sendo possivel sua reversdo por meio do fortalecimento
das estratégias.

R4 - Probabilidade média, pois é possivel o evento ocorrer, tendo em vista as consideragdes apontadas pelo coordenador do setor
e pelo Relatério de Resultados de 2020 da PROEXT, que afirma que muitos campi ainda nao dispéem da coordenacéo de estagio,
sendo relevante a criagdo/manutencéo de um setor de gerenciamento de estagio nos campi que tenha como uma das principais
atribui¢des acompanhar de perto a experiéncia de estagio dos alunos, com os professores orientadores, de forma a garantir
integralmente a aplicagéo da regulamentacéo nacional e da regulamentagéo interna da pratica de estagio supervisionado.

R4 - Impacto alto, pois o evento tem impacto significativo nos objetivos, de dificil reversao.

R5 - Probabilidade média, pois é possivel o evento ocorrer, tendo em vista as consideragdes apontadas pelo coordenador quanto
a necessidade de atualizacdo do manual de estagio e de regulamentagdo interna do jovem aprendiz.

R5 - Impacto médio, pois o evento tem impacto moderado nos objetivos, sendo possivel sua reversao.

R6 - Probabilidade alta, pois é provavel o evento ocorrer frente as consideracdes do coordenador de que a principal ferramenta, o
site, encontra-se desatualizado.

R6 - Impacto alto, pois o evento tem impacto significativo nos objetivos, de dificil reverséo.

R7 - Probabilidade alta, pois é provavel o evento ocorrer frente as consideragdes do coordenador de que a principal ferramenta, o
site, encontra-se desatualizado, as equipes do setor de estagio necessitam de capacitacéo e alguns campi nao possuem o setor de
estagio em sua estrutura.

R7 - Impacto alto, pois o evento tem impacto significativo nos objetivos, de dificil reversao.

R8 - Probabilidade alta, pois é provavel o evento ocorrer frente as consideragdes dos coordenadores, em reuniGes realizadas
com a Audin, bem como no Relatério de Resultados de 2020 da PROEXT, de que poucos recursos humanos, compostos por
equipes multiprofissionais para a atuagdo nas tematicas da acessibilidade e da diversidade, e a falta de verbas especificas do
governo federal tém sido grandes dificultadores para se efetivar a inclusdo de modo geral, a educacéo inclusiva e uma
extensdo socialmente comprometida.

R8 - Impacto alto, pois o evento tem impacto significativo nos objetivos de dificil reversao.

R9 - Probabilidade alta, pois é provavel o evento ocorrer frente as consideragoes dos coordenadores, em reunides realizadas
com a Audin, bem como no Relatério de Resultados de 2020 da PROEXT, de que poucos recursos humanos, compostos por
equipes multiprofissionais para a atuagao nas tematicas da acessibilidade e da diversidade, a falta de verbas especificas do
governo federal e a falta de apoio e reconhecimento das a¢6es dos nucleos pelas gestdes dos campi e Reitoria tém sido
grandes dificultadores para se efetivar a inclusdo de modo geral, a educacéo inclusiva e uma extensao socialmente
comprometida.

R9 - Impacto alto, pois 0 evento tem impacto significativo nos objetivos, de dificil reversdo.
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R10 - Probabilidade média, pois é possivel o evento ocorrer, tendo em vista as consideragdes apontadas pelos coordenadores e
no Relatério de Resultados de 2020 da PROEXT de que para melhor delinear os indices para o acompanhamento do trabalho é
necessaria a existéncia de sistemas no ensino, pesquisa e gestdo de pessoas para que sejam cadastradas outras acdes que ndo da
extensdo, como: atividades extracurriculares, que seriam do ambito do ensino; grupos de estudo, da area de ensino e pesquisa; e
capacitacdo/formacdo, da area de gestéo de pessoas.

R10 - Impacto médio, pois o evento tem impacto moderado nos objetivos sendo possivel sua reversao.

R11- Probabilidade alta, pois é provavel o evento ocorrer frente as considerag6es dos coordenadores em reunides realizadas com
a Audin, bem como no Relatdrio de Resultados de 2020 da PROEXT, de que, em 2020, o Edital PAPEX (Programa Institucional
de Apoio a Projetos de Extensdo) também ndo foi executado, impedindo a participacdo de muitos discentes nos projetos de
extensdo comumente fomentados pela Proext. Dessa forma, espera-se que a execucdo do PAPEX e de outros editais nos anos
seguintes e a curricularizagao da extenséo ampliem significativamente o percentual de participagdo discente nas agdes de extensdo.

R11- Impacto muito alto, pois o evento tem impacto catastréfico nos objetivos, de forma irreversivel.

PROAP

R1. Probabilidade média, uma vez que, no caso de prorrogagao contratual, os fiscais sempre respondem, mas, no caso de
encerramento do contrato, ha ocorréncia de auséncia de resposta aos questionarios

R1. Impacto alto, uma vez que, ap6s encerrados o0s contratos, torna-se dificil retornar e fazer a avaliagdo da qualidade da
execucdo frente a insuficiéncia de capacidade operacional, impactando significativamente o alcance do objetivo.

R2. Probabilidade alta, porque o questionario nao esta baseado em uma metodologia adequada e testada.
R2. Impacto alto, porque o questionario nédo vai retratar com fidedignidade a percepcéo de qualidade.

R3. Probabilidade alta devido a fiscalizagdo inadequada, diagnosticada pelos auditores quando da realizagédo de auditorias na
execucdo dos contratos no IFCE.

R3. Impacto alto, pois fiscalizacdo inadequada impacta significativamente na qualidade da execuc&o dos contratos,
comprometendo a exceléncia na execugéo dos processos da PROAP.

R4. Probabilidade média, pois a instituicéo ja orienta aos requisitantes, por meio de capacitagoes, que o requisitante e o
usuario do bem ou servico demandado devem ser a mesma pessoa, de modo que a possibilidade de esse risco ocorrer é
moderada.

R4. Impacto alto, pois, na ocorréncia de o requisitante ndo ser a mesma pessoa que ira utilizar o bem ou servigo, a opiniéo
emitida podera ser divergente, impactando fortemente a percepgao de qualidade na execugao dos contratos.

R5. Probabilidade média, pois a probabilidade de uma compra ser insatisfatoria é mitigada pelas constantes capacitacoes
oferecidas e pela forte ades&o dos servidores, resultando na possibilidade de o risco ocorrer com moderagéo.

R5. Impacto alto, uma vez que uma compra insatisfatoria compromete significativamente a qualidade da execucéo e a
exceléncia dos processos.

R6. Probabilidade média, porque as metodologias disponiveis para a realizagdo das pesquisas de pre¢o estdo bem difundidas
na instituicdo. A probabilidade néo € baixa, visto que as auditorias realizadas pela AUDIN e pelos érgdos de controle ainda
constatam fragilidades nas pesquisas de pregos.

R6. Impacto alto, pois uma pesquisa de prego inadequada compromete o prego de referéncia e consequentemente néo sera
garantida a economicidade nas contratacoes.

R7.Impacto alto - demora na execucédo dos processos licitatorios, atraso na execucao da obra, necessidade de ajustes dos
projetos.

R7. Probalidade alta, uma vez que ha limitagdo da capacidade operacional da equipe em abranger todas as especialidades
necessarias para a elaboragdo dos projetos de engenharia.

R8.Impacto alto, porque quantitativos mal definidos e ambientes superdimensionados comprometem a ampliagdo da
infraestrutura fisica do IFCE de maneira moderna, tornando-a onerosa.

R8. Probabilidade alta, por causa da falta de capacitacéo da equipe do DINFRA dos campi e do sistema SIGEBI inacabado,
que impedem que se calculem as areas necessarias dos ambientes do IFCE.

R9. Alto impacto, porque atrasa a obra, tornando-a mais cara, comprometendo diretamente a realizagdo do objetivo por falta
de orgamento.
R9. Alta probabilidade, por causa da auséncia de topografo, gedlogo, calculista e especialista em estruturas metalicas.

R10 Impacto muito alto, pois se torna inviavel, com a auséncia de pessoal habilitado em engenharia ambiental, promover e
consolidar a cultura da inovacéo e da sustentabilidade.
R10. Probabilidade muito alta, pois a falta de pessoal habilitado em engenharia ambiental fara com que o risco se concretize.
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R11. Probabilidade alta, pois o historico recente de liberacéo de orcamento para investimento é insuficiente para a concluséo
das obras planejadas. Esse fator esta sendo mitigado pela disponibilizagdo de recursos via emendas parlamentares destinadas
a cumprir esse objetivo.

R11. Impacto muito alto, porque a auséncia de recursos impede, significativamente, o alcance do objetivo.

R12. Probabilidade alta, tendo em vista que as auditorias realizadas em 2017 e os monitoramentos posteriores evidenciam a
fragilidade das informagdes tanto patrimoniais quanto contébeis.
R12. Impacto alto, haja vista repercutir de forma direta no fracasso do objetivo estratégico.

R13. Probabilidade alta, levando em consideracéo as evidéncias extraidas nos relatdrios.
R13. Impacto alto, haja vista repercutir de forma direta no fracasso do objetivo estratégico.

R14. Probabilidade média, tendo em vista que ha outras fontes que subsidiam os trabalhos.
R14. Impacto médio, pois a existéncia de outras fontes mitigam o impacto no objetivo.

R15. Probabilidade alta, diante da baixa capacidade operacional do setor frente as demandas do IFCE.
R15. Impacto alto, pois, dada a capacidade operacional reduzida nos setores de patrimdnio e almoxarifado, o impacto no
objetivo estratégico sera expressivo.

R16. Probabilidade média, tendo em vista o relato da equipe de que o evento acontece ndo raramente e as fraquezas
apontadas: auséncia de treinamento em areas afins, servidores sem capacitacdo na area de execugdo orgamentaria e servidores
sem capacitagdo em licitagdes e contratos.

R16. Impacto médio, pois, embora as atividades atrasem, ndo ha impacto no resultado.

R17. Probabilidade alta, considerando as fraquezas associadas as ameagas elencadas pelo DEOR (auséncia de mapeamento de
processo [fluxos definidos], auséncia de treinamento em areas afins, baixa capacidade operacional na area de execucédo
orgamentdaria, servidores sem capacitagdo na area de execugao orcamentaria, decreto de programacéo financeira [limitagdes],
atraso na aprovacédo da LOA [orcamento é disponibilizado em partes até que seja aprovado], baixa capacidade operacional
nos setores de licitacdo e contratos e servidores sem capacitagdo em licitacdes e contratos).

R17. Impacto alto, considerando que os recursos serdo devolvidos se nao for executado no periodo previsto.

R18. Impacto alto, caracterizado pela impossibilidade de identificacdo do volume de recursos a inscrever em RAP.
R18. Probabilidade alta pela falta de instrumentos ou rotinas que estabelecam essa comunicagao de forma periddica.

R19. Impacto alto caracterizado pela evidéncia do volume de recursos ndo processados em 2021.
R19. Probabilidade alta, considerando a inexisténcia de normas internas que disciplinem o assunto.

R20. Impacto alto pela prdpria ineficiéncia da unidade executora.
R20. Probabilidade média. A prépria evidéncia do elevado volume de recursos ndo processados no final de 2021 pode
sinalizar a ocorréncia dessa ineficiéncia.

R21. Probabilidade alta, diante da auséncia de formalizacédo da metodologia de gerenciamento.
R21. Impacto alto, pois, caso ocorra, tera significativo impacto no objetivo estratégico de dificil reversao.

R22. Probabilidade alta, devido a falta de acesso as funcionalidades do Bizagi, a reduzida equipe da CCN acompanhada da
indisponibilidade dos servidores para participar das reunides, da auséncia dos processos mapeados e da falta de prioridade na
execucdo das tarefas.

R22. Impacto médio, pois, caso ocorra, tera impacto recuperavel no objetivo.

R23. Probabilidade média. A despeito da indisponibilidade de horario dos servidores, da auséncia de metodologia e a falta de
acesso as funcionalidades do Bizagi, a probabilidade é média tendo em vista a atuagdo da Diretoria.
R23. Impacto alto, pois, caso o evento de risco se concretize, podera ocorrer um retrabalho das atividades.

R24. Probabilidade alta, diante da auséncia de metodologia de gerenciamento de risco, da falta de sistema para o
monitoramento dos mapas de risco e da auséncia do efetivo funcionamento do Comité de Governanca, Riscos e Controle.
Essa probabilidade se demonstra alta diante de servidores incipientes no assunto.

R24. Impacto muito alto. Caso o evento ocorra, serd impossivel o objetivo ser alcangado.

R25. Probabilidade média, devido a auséncia do efetivo funcionamento do Comité de Governanca, Riscos e Controle.
R25. Impacto alto, uma vez que o Comité € o 6rgdo técnico maximo de gestéo.

DGTI

R1. Probabilidade alta, pois é provavel que ocorra considerando a falta de capacitagao, a falta de pessoal, a deficiéncia no
planejamento, o baixo mapeamento dos processos, a falta de orgcamento para Tl, a falta de defini¢éo de papéis e
responsabilidades, falta de dados confiaveis para a tomada de decisdes e a ineficiéncia no repasse das informagdes dos campi.

R1. Impacto alto, pois, uma vez concluidas as aquisi¢des, sera de dificil reversdo o processo de compra.
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R2. Probabilidade alta. E provavel que ocorra diante dos apontamentos do gestor de que ha insuficiéncia no repasse das
informagdes dos campi.

R2. Impacto alto, haja vista que uma avaliacdo deficiente vinda dos campi ird comprometer a elaboragao de
politicas/diretrizes necessérias ao desenvolvimento dos processos de tecnologia da informacéo voltados para a continuidade
do negécio.

R3. Probabilidade alta. O evento podera ocorrer, pois a falta de capacitagdo, a falta de pessoal, a deficiéncia no planejamento,
0 baixo mapeamento dos processos e a falta de definicdo de papéis e responsabilidades indicam fortemente essa possibilidade.
R3. Impacto alto, tendo em vista que, caso ocorra, sera de dificil reversao.

R4. Probabilidade alta. O evento podera ocorrer, pois a falta de capacitacdo, a falta de pessoal, a deficiéncia no planejamento,
0 baixo mapeamento dos processos, a falta de definicdo de papéis e responsabilidades e a falta de dados confiaveis para a
tomada de decis6es indicam fortemente essa possibilidade.

R4. Impacto alto, haja vista que, caso se confirme, sera de dificil reverséo.

R5. Probabilidade alta. De forma até esperada podera ocorrer diante da falta de pessoal, da auséncia de backup remoto, da
insuficiéncia de nobreak, da falta de capacitacao aliada a instabilidade elétrica, da insuficiéncia de recursos financeiros e
tecnoldgicos destinados a T, de ataques hackers e da descontinuidade de contratos.

R5. Impacto muito alto, pois, caso ocorra, tera impacto catastréfico no atingimento do objetivo e uma possivel
descontinuidade do negécio.

R6. Probabilidade alta, haja vista a insuficiéncia de servidores para atender as demandas em tempo habil, a auséncia do
backup remoto, a insuficiéncia de nobreak, a auséncia de servidores capacitados e a insuficiéncia de recursos financeiros e
tecnoldgicos destinados a Tl, que indiretamente contribuem para a ocorréncia do risco.

R6. Impacto médio nos objetivos.

R7. Probabilidade alta, devido a auséncia de backup remoto, a insuficiéncia de nobreak e a insuficiéncia de recursos
financeiros e tecnoldgicos destinados a Tl para a aquisicdo de equipamentos mais seguros podem ocasionar a fragilidade no
armazenamento das informagoes relevantes.

R7. Impacto alto no objetivo caso se concretize

R8. Probabilidade alta, haja vista a auséncia de backup remoto, os ataques hackers, a falta de pessoal, a insuficiéncia de
nobreak, a falta de capacitacéo, a instabilidade elétrica e a insuficiéncia de recursos financeiros e tecnolégicos destinados a Tl
podem fragilizar as atividades de seguranca da informag&o.

R8. Impacto alto, pois, caso ocorra, tera sigificativo impacto no objetivo.

R9. Probabilidade alta, considerando a insuficiéncia de pessoal, a falta de servidor com capacitagdo em seguranca de Tl, a
auséncia de uma politica de seguranga no IFCE, a insuficiéncia de recursos financeiros para capacitagao aliado ao fato do
indicador ser desdobravel e a existéncia de sistemas utilizados no ambito do IFCE é provavel que o risco se concretize.

R9. Impacto médio uma vez acontecendo o impacto no objetivo serd moderado.

R10. Probabilidade alta, pois, tendo em vista o elevado nimero de fraquezas e ameagas elencadas, o evento podera ocorrer de
forma até esperada.

R10. Impacto alto, tendo em vista que as fraquezas e ameacas estdo diretamente relacionadas com a descontinuidade do
negoécio e sua concretizagdo impactard de maneira significativa.

R11. Probabilidade Alta, pois diante das circunstancias relatadas pela gestao é provavel que o evento ocorra.
R11. Impacto alto. Caso o evento ocorra, havera significativo impacto nos objetivos.

PROEN

R1. Probabilidade baixa, porque a gestéo se prepara com antecedéncia e é atenta as normas e determinages do MEC.
R1. Impacto alto, considerando que a reprovagdo de um curso repercute de maneira direta nos indicadores da qualidade do
ensino.

R2. Probabilidade baixa, porque a gestéo se prepara com antecedéncia e é atenta as normas e determinagdes do MEC.
R2. Impacto alto, considerando que a reprovagdo de um curso repercute de maneira direta nos indicadores da qualidade do
ensino.

R3. Probabilidade média, porque a administragdo reserva recursos para assegurar a aquisi¢do de acervo alinhado ao PPC.
R3. Impacto alto, considerando que a insuficiéncia do acervo bibliografico incide de maneira direta nos indicadores da
qualidade do ensino.

R4. Probabilidade baixa por causa das agdes de revisdo que a equipe da biblioteca assume em relagao ao repositério de
producdes académicas.

R4. Impacto médio, tendo em vista que a maior demanda se da por obras consagradas do acervo bibliografico indicado no
PPC.
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R5. Probabilidade alta pela auséncia de rotinas formalizadas de acompanhamento e monitoramento das atividades das
bibliotecas.

R5. Impacto alto, porque a insuficiéncia de monitoramento das acdes das bibliotecas impede a constatacdo de oportunidades
de melhorias.

R6. Probabilidade média. Considerando que a insuficiéncia de pessoal e de recursos financeiros, conforme fala do chefe do
DEFE, ja é uma realidade do departamento, a probabilidade de que o evento ocorra é possivel frente as circunstancias
apresentadas.

R6. Impacto alto, considerando que a efetiva¢éo do risco impacta diretamente no alcance do objetivo: preencher vagas
ofertadas, conforme percepgao do chefe do departamento quando relata fatores preponderantes na sele¢éo e/ou permanéncia
do aluno relacionado as atividades do DEFE.

R7. Probabilidade média, considerando que néo alcangar os projetos do DEFE concorre para 0 aumento da evaséo, entretanto
estes ndo sdo os Unicos que contribuem para o aumento do indice de evasdo
R7. Impacto alto. Considerando que o risco efetivamente acontecendo, 0 objetivo estratégico sera fortemente impactado.

R8. Probabilidade alta, pois o evento ja é esperado, dadas as circunstancias elencadas pelo chefe do DEFE, por exemplo:
reducéo do percentual de orcamento da Agdo 2994, nimero insuficiente de docentes da area de educacéo fisica, caréncia de
servidores no departamento para gerir as atividades com o chefe.

R8. Impacto médio, considerando que pela extensdo da rede é possivel uma cooperagéo entre os campi no sentido de
colaborar para a execugdo dos projetos

R9. Probabilidade média, considerando que a participagdo do DEFE no alcance dos indicadores de qualidade é parcial, ou
seja, o fracasso do objetivo estratégico nédo é exclusiva do DEFE. Ha possibilidade que ele impacte na qualidade dos
indicadores do ensino, contudo ndo é preponderante.

R9. Impacto alto, considerando que os processos seletivos séo periddicos, de modo que, se ndo preenchidas as vagas
ofertadas, o instituto tera de esperar a conclusdo do ciclo para que haja uma nova oferta, e as vagas ndo preenchidas ficarao
0ciosas.

R10. Probabilidade alta, considerando que as fraquezas e ameagas elencadas pelo coordenador sdo provaveis.

R10. Impacto médio. Tendo em vista que a plataforma Nilo Pecanha d4 uma prazo para ajuste, considera-se que ha um
impacto moderado nos objetivos.

R11. Probabilidade alta. Segundo os fatos narrados pelo coordenador de informagdes institucionais, é provavel que o risco se
concretize, pois a insuficiéncia de pessoal associada a limitagcdo do Q-Académico, bem como a rotatividade de pessoal/
insuficiéncia de pessoal no INEP, em 2021, podera gerar registros e divulgagdes a destempo.

R11. Impacto alto. O SISTEC, por ser um mecanismo de registro e divulgacéo dos dados da educacéo profissional e
tecnoldgica e de validagao de diplomas de cursos de educagéo profissional, ndo deve ter registro extemporaneo. Caso tenha,
tera impacto significativo no atingimento dos objetivos estratégicos.

R12. Probabilidade alta. Em virtude da limitacdo do Q-académia, associada ao insuficiente nimero de servidores, € esperado
que o risco em discussao aconteca.

R12. Impacto alto. A concretizagdo deste risco impactara, de maneira direta, no melhoramento dos indicadores de qualidade
de ensino do IFCE.

R13. Probabilidade alta, considerando a insuficiéncia de pessoal e o despreparo na formag&o/capacitacéo de algumas
comissdes que atuam no apoio a criacdo de cursos. Ja é uma realidade do departamento, a probabilidade de que o evento
ocorra é provavel frente as circunstancias apresentadas.

R13. Impacto alto, considerando que a efetivacdo do risco impacta diretamente no alcance do objetivo — atender aos
percentuais previstos na Lei n® 11.892 e melhoria dos indicadores do ensino — e considerando a percep¢éo do chefe do
departamento quando relata que ha situacoes de dificil reversao.

R14. Probabilidade alta, dado que as defini¢des se ddo no &mbito do NDE, colegiado e coordenador de curso, unidades que
podem vir a divergir, haja vista os variados entendimentos dos participes.

R14. Impacto alto, considerando que tem relacdo direta com o atendimento aos objetivos estratégicos.

R15. Probabilidade média, é possivel que ocorra haja vista a manutengéo do programa estar relacionada a disponibilidade de
recursos orgamentarios, que tém se mostrado insuficientes nos ultimos anos.

R15. Impacto alto, tendo em vista a dificil reverso das atividades perdidas pelos discentes quando da falta de oferta de bolsas
para acesso ao programa.

R16. Probabilidade alta, considerando os dados apresentados no Relatdrio de Gestdo 2020.
R16. Impacto alto, considerando que, frente aos dados apresentados no RG2020, houve expressivo comprometimento dos
objetivos estratégicos.

R17. Probabilidade média, considerando que as rotinas de acompanhamento dos perfis de acesso ao sistema séo frageis
R17. Impacto alto, considerando que a divulgagdo de dados pessoais configuram irregularidade.

R18. Probabilidade média. Conforme relatado pela coordenadora de Analise da Qualidade dos Dados Académicos, o sistema
apresenta lentiddo na geracdo de relatorios.

Auditoria Interna — Audin/IFCE
Rua Jorge Dumar, 1703, Jardim América CEP 60410-426 Fortaleza/CE
www.ifce.edu.br / auditoria.reitoria@ifce.edu.br



http://www.ifce.edu.br/

52

R18. Impacto alto, haja vista os dados do sistema Q-académico serem dados de extrema relevancia para tomada de deciséo da
atividade-fim ensino, e sua entrega intempestiva dificultara as anlises do gestor.

R19. Probabilidade média, considerando o histdrico de limitacdo da Qualidata no atendimento ao IFCE em razdo de suas
demandas.
R19. Impacto alto, podendo atrasar matriculas e, possivelmente, o inicio do periodo letivo.

R20. Probabilidade média, considerando as fragilidades mencionadas pelos coordenadores da CQDADA e CGSA na entrega
dos servicos da Qualidata, mencionando, inclusive, sua possivel substitui¢&o.

R20. Impacto alto, haja vista a relevancia da gestdo do sistema para a instituicdo desde a entrega de relatérios até a
sustentacdo dos processos de matricula.

R21. Probabilidade alta, considerando o rol de critérios elencados pela resolugdo, a auséncia de uma instancia de reviséo e o
fato de haver apenas um servidor no processo.
R21. Impacto médio, considerando que s&o erros formais de facil reversao.

R22. Probabilidade alta, considerando o rol de critérios elencados pela resolugéo, a auséncia de uma instancia de reviséo e o
fato de haver apenas um servidor no processo.

R22. Impacto médio, considerando que sdo erros formais de facil reversao.

R23. Probabilidade média, considerando que ha um modus operandi definidor do servidor responsavel pela movimentagéo de
diplomas, no entanto, como se trata de evento rotineiro, é possivel que haja extravio, caso nao se observem os critérios de
seguranca.

R23. Impacto alto, uma vez que configura crime a adulteragdo de documento oficial, no entanto sera reversivel caso o autor
seja identificado.

R24 - A probabilidade é alta considerando que o departamento é formado por duas servidoras e 0 nimero de campi, para que
seja dada assisténcia, € muito extenso. A propria fala das servidoras retrata essa probabilidade por meio da insuficiéncia de
pessoal

R24 - O impacto é alto, considerando que os cursos abertos com apoio insuficiente poderdo nao ter sucesso no decorrer da
vigéncia.

R25 - A probabilidade é alta, considerando a insuficiéncia de pessoal para a produgao de diretrizes frente as demandas do
ensino basico e técnico.
R25 - O impacto é alto, haja vista o baixo atendimento aos indicadores e metas do PDI.

R26 - A probabilidade é alta, considerando a insuficiéncia de pessoal para a produgdo de diretrizes frente as demandas do
ensino basico e técnico.
R26 - O impacto é alto, haja vista o baixo atendimento aos indicadores e metas do PDI.

R27 - A probabilidade é alta, considerando a insuficiéncia de pessoal frente as demandas do ensino bésico e técnico e a
extensdo do instituto.

R27 - O impacto é alto, considerando que os campi ndo tém expertise necessaria para capitanear as agdes sem assisténcia da
pré-reitoria.

R28 - A probabilidade é alta considerando a insuficiéncia de pessoal do DEBT frente as demandas do ensino basico e técnico
e a extensao do instituto.

R28- O impacto é médio, considerando que o DEBT ndo atua sozinho, pois ele é apenas um dos agentes na formulacgdo da
politica.

R29- A probabilidade ¢ alta, considerando que a capacidade operacional do DEBT néo permite esse acompanhamento
sistematico, haja vista as varias demandas que o departamento possui.

R29- O impacto é médio, considerando que o problema da extemporaneidade sera solucionado & medida que o nimero de
pessoal seja suficiente para atender as demandas do departamento.

R30 - A probabilidade é alta, considerando que a capacidade operacional do DEBT ndo permite esse acompanhamento
sistematico, haja vista as varias demandas que o departamento possui.

R30- O impacto é alto, considerando que, ndo sendo monitoradas as diretrizes emandas pelo departamento, o impacto é
substancial no alcance das metas e, consequentemente, dos objetivos estratégicos do PDI, em especial no preenchimento de
vagas de acordo com 0s percentuais da lei.

R31 - Probabilidade alta, considerando a fala dos gestores sobre a intempestividade das informacdes repassadas pelos campi,
bem como a incompletude destas.

R31 - Impacto alto, uma vez que, gerado o descrédito da instituicéo, é dificil reverter a percepcao do candidato sobre os
processos seletivos da institui¢do.

R32 - Probabilidade muito alta, tendo em vista que, conforme repassaram os gestores, o IFCE ainda ndo publica editais
inclusivos para PcD.
R32 - Impacto médio, considerando que as vagas nao preenchidas por PcD serdo convertidas para a ampla concorréncia.

R33 - Probabilidade alta, considerando a narrativa dos membros do departamento no que se refere a auséncia de revisor de
texto, a perda de prazo dos campi no repasse de informagoes, reiteradas retificagdes dos editais.
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R33 - Impacto alto, uma vez que é de dificil reversdo uma imagem descredibilizada.

R34 - Probabilidade média, considerando a fala do gestor sobre a preocupagéo em cumprir o prazo do SISU.
R34 - Impacto alto. Mesmo que perdido o prazo do SISU, é possivel abrir seu préprio processo seletivo.

DAE

As anélises dos riscos da DAE foram realizadas pela propria unidade estratégica e estdo arquivadas na pasta da Acéo 05/Paint 2022.

DCS

R1. A probabilidade é baixa, porque os acessos as redes sociais sdo mais procurados e os nimeros dos relatorio de gestdo tém
revelado isso.

R1. O impacto é médio, porque é de rapida reversao.

R2. A probabilidade é baixa, pois os nimeros do relatério de gestao tém revelado um aumento de seguidores.
R2. O impacto é médio, porque é de rapida reversao.

R3. A probabilidade é alta considerando que os servidores da comunicagéo nédo sdo capacitados e ndo acompanham,
constantemente, o aparecimento de novas redes.
R3. O impacto é médio, considerando que é facil reverter o alcance de curtidas.

R4. A probabilidade é alta, porque os clippings sdo feitos manualmente, sendo provavel falhas humanas na contagem.
R4. O impacto é alto, porque todas as noticias captadas pelo clipping, seja de origem interna, seja de terceiros, séo
contabilizadas para o atingimento do objetivo.

R5. A probabilidade é alta, porque os clippings sao feitos manualmente, sendo provavel falhas humanas na contagem.
R5. O impacto é alto, porque, no caso de uma noticia negativa, é possivel que o IFCE perca a oportunidade de manifestar
defesa.

R6. A probabilidade é alta. Considerando a lentiddo do site, a pagina pode néo ser atrativa e ser desatualizada.
R6. O impacto é alto, porque a comunidade perde o interesse no acesso, haja vista o Relatério de Gestéo ja evidenciar essa
queda.

R7. A probabilidade é alta, considerando a lentidéo do site, a pagina pode ndo ser atrativa e ser desatualizada.

R7. O impacto é alto, considerando ser o site a porta de entrada da instituicdo, de modo que, se o site ndo for atrativo, hd uma
notoria interferéncia na captacéo de alunos, de servidores, de empresas, além de prejudicar o acesso a informagao pela
sociedade.

ARINTER

Probabilidade baixa, considerando que a unidade conta com o auxilio dos servidores da DAE e outros, de modo que é
rara a ocorréncia de negativa desses servidores.
Impacto alto, considerando que, se concretizado tal risco, 0 impacto na internacionalizagdo é significativo.

R1.

R2. Probabilidade baixa, considerando que a unidade conta com o auxilio dos servidores da DAE e outros, de modo que é
rara a ocorréncia de negativa desses servidores.

R2.  Impacto alto, considerando que, se concretizado tal risco, o impacto na internacionalizagdo é significativo.

R3. Probabilidade baixa, considerando que a unidade conta com o auxilio dos servidores da DAE e outros, de modo que é
rara a ocorréncia de negativa desses servidores.
R3 Impacto alto, considerando que, se concretizado tal risco, 0 impacto na internacionalizagdo é significativo.

Probabilidade alta, considerando que a acéo ndo ganhou avancos consideraveis ainda no pendltimo ano de vigéncia
R4  do PDI, segundo a fala da servidora da assessoria, e considerando a analise dos relatdrios de gestdo de 2019, 2020 e
2021, que ndo trazem dados sobre o alcance dessa meta.
R4
Impacto alto, cosiderando a baixa adeséo dos campi no desenvolvimento/fomento da politica de idiomas.

RS probabilidade muito alta, considerando a existéncia de duas pessoas no setor, sendo uma delas o chefe. A demanda

excessiva de trabalho tanto para o operacional como para o estratégico é clara na fala dos servidores.
RS Impacto é muito alto, haja vista a alta rotatividade dos servidores do setor.

PROGEP
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R1. Probabilidade Alta, considerando que o acesso ao sistema SIPPAGweb ¢ individualizado e ndo ha uma instancia de revisdo
quanto ao contetdo.

R1. Impacto Médio, pois apesar da demanda o setor consegue elaborar o PDP ainda que demandando outros setores ou levando
atividades para casa.

R2. Probabilidade Média considerando que no fluxo de elaboracéo do PDP nédo ha uma instancia que verifique a relacéo da
demanda do servidor com a necessidade do setor.
R2. Impacto Alto considerando a irreversibilidade da demanda.

R3. Probabilidade Alta considerando que todas demandas séo levadas ao PDP.
R3. Impacto Alto considerando a estratégia da Instituicdo que é alcancar 100% da execucéo do PDP.

RA4. Probabilidade Muito Alta tendo em vista que ndo ha o controle de quias servidores ja foram contemplados dentro dos 5
anos previstos pelo Planejamento.

R4. Impacto Muito alto considerando que o objetivo estd impactado de forma irreversivel e a estratégia da Instituigdo é
capacitar 100% dos servidores.

R5. Probabilidade Alta considerando que na fala do gestor e no fluxo ndo ha o acompanhamento da prestacéo de contas de
servidores afastados para capacitacdo com ou sem incentivo financeiro

R5. Impacto Médio uma vez que o nimero de servidores que podem se afastar nessa situagdo é limitado.

R6. Probabilidade Média, possivel de ocorrer diante de fatos ja constatados.

R6. Impacto Alto de dificil reversdo tendo em vista que se ocorrer a CDA ndo tera conhecimento das capacitagoes que
ocorreram impossibilitando a contagem para o atingimento da meta.

R7. Probabilidade Média considerando que ndo ha um PQVT institucionalizado.

R7. Impacto Alto diante da pouca divulgagao de acOes e existéncia de a¢cdes pontuais executadas pelos Campi sem a orientacgao
do PQVT

R8. Probabilidade Média considerando que s6 uma servidora oferece esse servigo a toda Instituigao.
R8. Impacto Alto considerando que a servidora podera nédo dar vazéo as demandas da Institui¢éo.

R9. Probabilidade Muito Alta uma vez que o PQVT é de 2015 e ndo esta atualizado para os objetivos do PDI 2019 2023

R9. Impacto Muito Alto, pois nao foi identificado um planejamento das agdes a serem executadas no periodo de 2019 2023 e as
acoes se deram de forma aleatéria.

Fonte: Elaboragéo propria (2021/2022)

APENDICE 4 — Associagao dos riscos ao universo de auditoria consolidado

Aquisi¢des/contratacdes de materiais/bens e
servicos de Tl Rl 2 &
Governanga de Tl Elaboracéo de politicas (continuidade do negécio e R3 16
backup)
Gestéo de contratos de Tl R4 16
Manutencao da infraestrutura (fisica e lgica) RS, R6, R7 e R8 64
R5, R6, R7 e R8 64
DGTI Infraestrutura e Redes Backin
Atendimento de chamados de infraestrutura R5eR6 32
Controle de ativos (infraestrutura remota) R5, R6, R7 e R8 64
Desenvolvimento de sistemas internos R11 16
Sistemas de Informacdo | atendimento de tickets R10 e R11 32
Tratamento de alertas de seguranca R9 12
Criacéo de curso de EaD, com tematica voltada as
Aquisicoes e boas praticas para elaboragdo do documento de
Contratacdes formalizacdo da demanda, termo de referéncia e R (58 (R (5 e
pesquisa de pregos
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composicao de mapas de precos, com atualizagéo R5, R6 24
em tempo real e dividido por categorias de
produtos/servigos
Promoc&o de encontros presenciais anuais, com
tematica nas areas de licitagdes, contratos,
almoxarifado, patrimonio e logistica, com oficinas | R1, R2, R3, R4 44
de temas relevantes, focadas na troca de experiéncia
e compartilhando saberes (15 oficinas)
Execucéo de obras (padronizacéo da infraestrutura,
manual de infraestrutura e SIGEBI) R R, ) (R %
Infraestrutura Sustentabilidade (A3 — ades&o e implantacéo,
elaboragdo do plano ambiental e elaboragéo da R10 25
politica ambiental)
Implantacéo do SIADS R12,R13,R15 48
Regularizacdo do inventario de almoxarifado R12,R14 25
Gestao de Materiais e
Servigos Regularizagdo do inventario de patriméonio R12, R14 25
Atualizagdo do Manual de Gestdo de Materiais R14 9
Realizacéo do inventario eventual de patrimonio R12,R13,R14 41
Execugéo orcamentaria R16 e R17 25
Elaboracéo de planilha com identificagdo e listagem
dos demandantes (UGR e UG) das notas de 32
empenhos dos RAPS inscritos e reinscritos.
y » R18 e R19
Execucao orcamentaria  "Encaminhamento para as UGRs e UGS da relacao
de notas de empenhos inscritas e reinscritas em
RAPs, para que as UGRs e UGs avaliem e R20 12
procedam as cobrangas da execuc&o dos servigos ou
entrega dos insumos ou procedam ao cancelamento
das notas de empenho nos termos da IN n° 09/2019.
Formalizagdo da metodologia do mapeamento dos 40
processos R21, R22 e R23
Elaboracéo da metodologia do gerenciamento de 24
Gestzo de Riscos ISE03 R22 e R25
Mapeamento dos processos R21, R22 e R23 40
R21, R22, R23, 72
Gerenciamento de riscos R24 e R25
Assessoria na implantagdo e gestdo das incubadoras | 0 0
Assessoria na implantagdo das empresas juniores 0 0
Planejamento e organizacgao de eventos de 0
empreendedorismo 0
Atualizagdo do regulamento das incubadoras 0 0
Assessoria aos campi quanto as atividades com as 0
empresas incubadas 0
Apoio aos campi quanto a instrumentos juridicos a 0
serem utilizados nas atividades da incubadora 0
Empreendedorismo Atualizagao do regulamento das empresas juniores | 0 0
P Assessoria aos discentes interessados quanto ao 0
processo implantagdo de uma empresa junior 0
Formalizagdo de parcerias 0 0
Elaboracéo de projetos para captacéo de recursos
junto nas agéncias de fomento (Impacta no 9
indicador.) R1
Elaboracéo de editais objetivando a sustentabilidade 24
da rede (Impacta no indicador.) R2 e R3
Levantamento dos resultados semestrais e anuais 0
das incubadoras 0
Elaboragéo de relatérios sobre as empresas 0
incubadas e agbes de empreendedorismo 0
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das empresas juniores 0 v
Capacitagao dos responsaveis pelos setores de 37
estagio dos campi R4, R5 e R7
Desenvolvimento Local | Ampliagdo das parcerias para estagio (Impacta no 21
e Regional indicador.) R4 e R5
Criagdo de espaco institucional (site) (Impacta no 3
indicador.) R6 e R7
Cadastramento dos cursos FIC 0 0
Validacéo de atividades de extensdo no
. SIGPROEXT Programas e Projetos 0 0
Projetos e Cursos de
Extensdo Assessoria para agoes de ofertas 0 0
Emissdo de certificados 0 0
Atualizagdo do catalogo dos cursos 0 0
Assessoria para implantagdo dos NAPNES R8, R9 e R11 52
Extensao social e i i .
cultural Assessoria para implantacdo dos NEABIS R8, R9 e R11 52
Planejamento e organizacéo de eventos de
acessibilidade e diversidade étnico-racial R10 9
Cadastro de eventos na plataforma NL R15 e R16 15
Cadastro de projetos com fomento externo R4 e R5 12
) R31, R32, R33, 56
Comisséo de Etica no Uso de Animais — CEUA R34 e R35
R31, R32, R33, 56
Comité de Etica em Pesquisa — CEP R34 e R35
R17, R18, R19, i
Criagdo de revistas R20 e R21
Edital primeiros projetos IFCE 0 0
R6 a R14; R22 a 109
Edital PROINFRA pesquisador R25
R6 a R14; R22 a 109
Pesquisa Edital PROINFRA R25
R26, R27, R28, 30
Grupo de pesquisa R29 e R30
R1aR14; R22a 154
PIBIC PIBIC JR PIBIT R25
Revista Artes R17 a R21 44
Revista Conexdes R17 a R21 44
PRPI Revista Kariris R17 a R21 44
Revista Mecatronica R17 a R21 44
Solicitagdo da troca de bolsista R8¢ R9 24
Voluntério R12, R13 e R14 36
R36, R37, R40 e 27
Processo de pedido de depdsito de patente R42
Processo de pedido de registro de software R40 4
Processo de pedido de desenho industrial R40 4
Processo de pedido de registro de marca R40 4
. Processo de pedido de licenciamento 0 0
Inovacao
Processo de pedido de transferéncia tecnologica 0 0
Processo gestdo de propriedade intelectual R38 e R39 7
R43, R44, R45, 47
Formalizagdo de convénio ou congénere R46 e R47
R43, R44, R45, 47
Formalizacéo de aditivo de convénio ou congénere | R46 e R48
Processo de distrato de convénio ou congénere 0 0
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Prestacdo de contas de convénio ou congénere 0 0
Anélise de PPC de curso de pos-graduagéo lato 26
sensu R48 e R49
Designacéo de coordenador de curso R50, R51 e R52 49
Levantamento estatistico de dados dos cursos de R53, R54, R55 e 65
pos-graduacdo lato sensu R56
Levantamento estatistico de dados dos cursos de 32
pos-graduacio stricto sensu R57 e R58
Solicitagdo de FCC para programas de P6s- 5
. . Graduagdo stricto sensu R59
Pés-Graduacéo — z
Identificacéo da proposta de curso de pos- 12
graduacdo em potencial R60
Indicacdo da comissao responsavel pela elaboracdo 28
da proposta R61, R62 e R63
R64, R65, R66 e 48
Elaboracéo da proposta pela comissdo responsavel | R67
Preenchimento da proposta na Plataforma Sucupira 15
pela comissdo rsponsavel R68
Implantacéo de programas DINTER e/ou MINTER | R69 e R70 27
Estabelecimento de politicas de formagéo e
desenvolvimento de colegées R3 12
Orientagdo as equipes das bibliotecas no processo
: R1,R2 16
de reconhecimentos de cursos
Bibliotecas Elaboracéo de politicas e projetos de RS 16
desenvolvimento do sistema de bibliotecas
Normalizacéo de trabalhos académicos, regramento
para a entrega de trabalhos académicos e inclusdo R4 6
no repositorio
Realizagéo de jogos internos nos campi (32 campi
fazem jogos internos) R6, R7, R8, R9 48
Realizacéo do IF Games — EJIF com a presenca de
23 campi R6, R7, R8, R9 48
Participagdo nos jogos dos IF (na regido Nordeste e
nacionais) R6, R7, R8, R9 48
Participagdo em jogos universitarios do Ceara, R6. R7 RS RO 18
DEEE Nordeste e nacionais y RY, RS,
Realizagéo da SEMEF — Semana de Educagéo
Fisica (~anu,al., para os alunos dos cursos de R6, R7 24
educacdo fisica)
Elaboracéo da REFISE — Revista de Educacéo
Fisica, Satide e Esporte (anual) R6, R7 24
Realizacéo do Encontro dos Professores de
Educagao Fisica (anual) R6, R7 24
Monitoramento do Sistec, que é alimentado pelos 44
campi R10, R11, R12
Validacéo da plataforma Nilo Pecanha — PNP
o] grodap i R10, R11, R12 44
Trabalho com o Educacenso, com o Censo da
Educacéo Superior — Censup, com o e-MEC e com 44
0 Enade R10, R11, R12
Contribuic&o para elaboracéo de normativos que 16
regem a educacéo superior F1 R13
Orientacgao do processo do Enade
LRRL R16 16
Acompanhamento da criagdo dos cursos no IFCE
DES 2 R13 16
Implementacgao das matrizes curriculares do MEC R14 16
Apoio a formagédo docente PIBID/residéncia
o 12
pedagdgica R5
CAQDA/CGSA Cadastro de pessoas no sistema Q-académico R17 12
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R18 e R20 24
I mpi
Suporte aos camp R17, R19 & R20 36
Relacionamento com a Qualidata 24
R18 e R20
Emisséo de diplomas "
R21
RA Emisséo de segunda via de diploma, ap6s 12
verificados os critérios exigidos R22
Despacho e traslado de diplomas e/ou formularios
para impressao de diplomas & CCA dos campi Ro3 12
Estimulo aos campi para a abertura de novos 48
cursos presenciais e EAD R24, R27, R30
Atualizacdo do documento norteador dos ensinos a4
integrados R25, R27, R29
Participacdo na elaboracéo da politica de EJA R28 12
Participagdo na elaboragdo do regulamento do
percentual de implantagdo da EAD nos cursos 44
técnicos R25, R27, R29
DEBT Estimulo a reformulaco dos PPCs que estéo R25, R26, R27, 64
levando a retencéo R30
Levantamento dos retidos nos estagios
4 R27, R30 32
Acompanhamento da implementagdo da préatica
profissional supervisionada nos cursos técnicos e 32
Coordenacdo do processo do alinhamento de R25, R27,R29, 60
matrizes curriculares R30
Participacdo da atualizagdo do manual para 24
elaboragdo de PPCs R25, R27, R29
Selecdo para cursos técnicos 47
R31, R32 e R33
DI Selecéo para cursos de graduacéo R31, R32,R33 e 59
R34
Acompanhamento das
atividades cadastradas
no Sistema Averiguacdo mensal dos registros das Atividades R1 12
Informatizado de no SISAE
Assisténcia Estudantil
(SISAE)
Acompanhamento do | Analise de relatérios e planilhas enviados R2 R3 28
Programa de semestralmente pelos campi ’
Allmer)t_agao NIl Articulagdo, com pro-reitorias e diretorias
da Politica de P ~ R
Assisténcia Estudantil sistémicas, de acdes com o intuito de melhorar os R4, R5, R6, R7 51
do IFCE servicos de alimentacéo escolar
Monitoramento da
execucéo do orcamento
da Assisténcia Gestéo do or¢camento destinado aos beneficios de R8 e R9 32
Estudantil destinadoa | vulnerabilidade pelos campi
concesséo de beneficios
de vulnerabilidade
~ o Criacéo dos nucleos locais de género e diversidade | R10, R11 24
Acoes em Direitos i
Humanos Anadlise das agdes cadastradas no SISAE que R12 12
tenham vinculagdo com agdes em direitos humanos
Redes sociais Gestédo das midias sociais R1, R2, R3 24
Noticias da imprensa Veiculagdo de noticias na imprensa R4, R5 32
Acesso ao site Promogao de melhorias e gerenciamento do site R6, R7 32
Edital IFCE Internacional R1eR2 16
Arinter Ofertas de vagas PEC-G R3 8
Edital PROMISAES 0
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Red River College 0
Centro de Idiomas do InstitutoFederal de Educagéo, R4 16
Ciéncia e Tecnologia do Ceara
Formacé&o e renovagdo de acordos de parcerias e R5 25
regulamentacdo e fortalecimento da unidade
Colaboragdo Técnica (servidor externo - de 0 0
outra IFE)
Exercicio Provisério (servidor externo - de 0 0
outra IFE)
Cessdo (servidor externo - de outra IFE) 0 0
Redistribui¢do (campus IFCE - Origem) 0 0
. Redistribui¢do (Requerente externo - 0 0
SELECAOE Destino)
MOVIMENTACAO - )
Remocgdo (Processo Seletivo) 0 0
Processo de Selegdo Publica de estagiarios 0 0
Solicitagdo de contratagdo de estagidrios 0 0
Prorrogagdo de contratagdo de estagiarios 0 0
Contratagdo de Professor Substituto 0 0
Admissdo de Pessoal (Concurso) 0 0
Elaboragao do PDP R1 R2 e R3 40
’
Publicizagdo (Despesas com Pessoal)
DESENVOLVIMENTO v o 38y (DG )
E AVALIACAO astamento para P6s-graduagdo Stricto
Sensu R4 e R5 37
Licenga capacitagao R4 25
Certiddo de Tempo de Contribuigdo para ex- 0 0
servidor
Abono de Permanéncia 0 0
Aucxilio Funeral 0 0
APOSENTADORIA E Averbacdo de tempo de servigo anterior 0 0
PENSAO Isen¢do de imposto de renda 0 0
Recadastramento (Aposentados e 0 0
beneficidrios de pensdo)
Pens3o civil 0 0
Licenga Prémio por Assiduidade 0 0
Andlise de Processos oriundos de demandas 0 0
da Procuradoria Federal
Andlise de Processos oriundos de demandas 0 0
LEGISLAGAO E das Varas Federais e Estaduais
NORMAS Andlise de' Proctassos oriundos de demandas 0 0
do Ministério Publico
Andlise de Processos oriundos de demandas
da Ouvidoria, Corregedoria e Auditoria 0 0
relativas as demandas judiciais
Adicionais ocupacionais (insalubridade e 0 0
periculosidade)
Ressarcimento saude suplementar 0 0
SAUDE DO
SERVIDOR Gzl 0 0
Auséncias: casamento, falecimento pessoa da
familia, folga eleitoral, revisao eleitoral, juri e 0 0

doagdo de sangue
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Licengas e prorrogacgdes: gestante,

0 0
maternidade, paternidade e adotante
Escutas e orientagdes psicologicas online e
presencial destinadas a servidores e R8 12
servidoras do IFC
Agdes e Projetos da CASS R7 e R9 37
Vacancia para Posse em Cargo Inacumulavel 0 0
Licenga para Tratar de Interesses Particulares 0 0
Licenga por Motivo de Afastamento do
Conjuge Ou Companheiro (Com ou Sem 0 0
Exercicio Provisorio)
Remogdo por motivo de saude do servidor ou 0 0
de pessoa de sua familia
Remogdo em virtude de processo seletivo 0 0
(Apds aprovagdo em Edital de Remogéo)
Hordrio Especial para Servidor Estudante 0 0
Horario Especial por Deficiéncia 0 0
Flexibilizagdo de Jornada de Trabalho 0 0
Homologagao, Alteragao e Interrupgdo de
0 0
PESSOAL ERan
Licenga Atividade Politica 0 0
Exoneragao 0 0
Colaboragdo Técnica 0 0
Auxilio Moradia 0 0
Atividade Remunerada em Regime de 0 0
Dedicagdo Exclusiva (Professor EBTT)
Alteragdo de Regime de Trabalho Docente 0 0
(Professor EBTT)
Alteracdo de Jornada TAE 0 0
Ajuda de Custo 0 0
Afastamento para Participar de Curso de 0 0
Formagao
Auxilio Alimentagao; 0 0
Aucxilio Transporte; 0 0
Auxilio Moradia; 0 0
Auxilio Natalidade; 0 0
Aucxilio Pré-escolar; 0 0
Atualizagdo de dados pessoais; 0 0
BENEFICIOS E —— -~
PAGAMENTOS Atualizagdo de dados bancarios; 0 0
Cadastro de dependentes (para imposto de 0 0
renda, assentamento funcional e etc)
Cadastro de Pensdo Alimenticia; 0 0
Prestacdo de contas relativas a saude
suplementar dos servidores (ativos, 0 0
aposentados e pensionistas);
Pagamento de substituicdo de fungao. 0 0

Fonte: Elaboracéo propria (2021/2022)
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APENDICE 5 — Ranking geral dos objetos de auditoria

MAGNITUDE | MAPA DE
IDPROC PROCESSO
DO RISCO CALOR

P10PESQ PIBIC PIBIC JR PIBIT 154 B
P7PESQ Edital PROINFRA pesquisador 109 B
PSPESQ Edital PROINFRA 109
P17ADM . . 72

Gerenciamento de riscos
P4ADM . L . . 68

Execucéo de obras (Padronizagdo da infraestrutura, Manual de infraestrutura e SIGEBI)
P30PESQ Levantamento estatistico de dados dos cursos de p6s-graduagéo lato sensu 65
P31ENS Estimulo a reformulagéo dos PPCs que estdo levando a retencéo; 64
PATI

Manutengao da infraestrutura (fisica e l6gica) 64
P5TI

Backup 64
P7TI

Controle de ativos (infraestrutura remota) 64
P34ENS Coordenagao do processo do alinhamento de matrizes curriculares; 60
P37ENS Selegdo para cursos de graduagéo 59
P3PESQ Comisséo de ética no uso de animais CEUA 56
P4PESQ Comité de ética em pesquisa CEPE 56
P23EXT Assessoria para implantacdo dos NAPNES 52
P24EXT Assessoria para implantacdo dos NEABIS 52
P3DAE Articulagdo com Pro-reitorias e Diretorias Sistémicas de Ac6es com o Intuito de 51

Melhorar os Servicos de Alimentacéo Escolar.
P29PESQ Designacdo de coordenador de curso 49

Publicizagdo (Despesas com Pessoal) 49
PROG43
P5ENS Realizacdo de Jogos internos nos campi (32 campi fazem jogos internos) 48 B
P6ENS Realizacéo do IF Games — EJIF com a presenca de 23 campi 48 B
P7ENS Participacdo nos Jogos dos IF (na regido Nordeste e Brasileiro) 48 B
P8ENS Participacdo em jogos universitarios do Ceara, Nordeste e Brasileiro 48 B
P27ENS Estimulo aos campi para a abertura de novos cursos presenciais € EAD 48
P35PESQ Elaboracéo da proposta pela comisséo responsavel 48 B
P6ADM " 48

Implantacéo do SIADS
P36ENS Sele¢do para cursos técnicos 47
P24PESQ Formalizagdo de convénio ou congénere 47
P25PESQ Formalizagdo de aditivo de convénio ou congénere e
P12ENS Monitorar o sistec que sdo alimentados pelos campi 44
P13ENS Validar a plataforma Nilo Pecanha- PNP 44
P14ENS Trabalhar com educacenso, com 0 censo superior, com 0 e-mec e com 0 enade. il
P28ENS Atualizagdo do documento norteador dos ensinos integrados; 44

Participacao na elaboragéo do regulamento do percentual de implantacéo da EAD nos 44
P30ENS cursos técnicos;
P35ENS Participacdo da atualizacdo do manual para elaboracéo de PPCs. i
P5PESQ Criagdo de Revistas 44 B
P11PESQ Revista Artes 44 B
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P12PESQ Revista Conexdes 44
P13PESQ Revista Kariris 44
P14PESQ Revista Mecatronica 4
P1ADM Criagdo de curso em EAD, com temaética voltada as boas préaticas para elaboracéo do
documento de formalizagdo da demanda, termo de referéncia e pesquisa de pregos; 44
P3ADM . . . .
Promocé&o de encontros presenciais anuais, com tematica nas areas de licitagdes,
contratos, almoxarifado, patriménio e logistica, com oficinas de temas relevantes, 44
focadas na troca de experiéncia e compartilhando saberes (15 oficinas).
P10ADM L - A fref 41
Realizacéo do Inventério eventual de patriménio
P14ADM . . 40
Formalizacdo da metodologia do Mapeamento dos processos
P16ADM 40
Mapeamento dos processos
Elaboragéo do PDP
PROG42 5 40
ek veis el . = -
P1SEXT Capacitagéo dos responsaveis pelos setores de estagio dos Campi 37
PROGA4 Afastamento para Pds-graduacéo Stricto Sensu 37
Acdes e Projetos da CASS
PROG63 9 ! 37
P22ENS Suporte aos campi 36
P16PESQ Voluntario 36
P32ENS Levantamento dos retidos nos estagios; 32
Acompanhamento da implementagao da préatica profissional supervisionada nos cursos 3
P33ENS técnicos;
P31PESQ Levantamento estatistico de dados dos cursos de p6s-graduacdo stricto sensu 32
P17EXT Criacdo de espaco institucional (site) (Impacta no indicador) 32
P12ADM Identificar e elaborar planilha, listando os demandantes (UGR e UG) das notas de 3
empenhos dos RAPs inscritos e reinscritos.
P1TI AquisicOes/contratacdes de materiais/bens e servicos de Tl 32
P6TI
Atendimento de chamados de infraestrutura 32
PITI . .
Atendimento de tickets 32
PADAE Gestdo do Orcamento Destinado aos Beneficios de Vulnerabilidade pelos campi 32
P2DCS Veiculagdo de noticias na imprensa 32
P3DCS Promoc&o de melhorias e gerenciamento do site 32
POPESQ Grupo de Pesquisa 30
P34PESQ Indicagdo da comissdo responsavel pela elaboragdo da proposta 28
P2DAE Andlise de relatérios e planilhas enviados semestralmente pelos campi. 28
P17PESQ Processo de pedido de deposito de patente 27
P37PESQ Implantacéo de programas DINTER e/ou MINTER 27
P28PESQ Anélise de PPC de curso de pos-graduago lato sensu 26
PSADM Sustentabilidade (A3—Adeséo e Implantagéo, Elaboragdo do Plano Ambiental e 25
Elaboracéo da Politica Ambiental)
P7ADM
Regularizacéo do inventério de almoxarifado 25
PS8ADM - . - I 25
Regularizagdo do inventério de patriménio
P11ADM . - 25
Execucdo Orcamentaria
P6ARI Formacéo e renovagao de acordos de parcerias e regulamentacéo e fortalecimento da 25
unidade
el Licenca capacitagdo 25
Realizacdo da SEMEF — Semana de Educagdo Fisica (para os alunos dos cursos de 24
P9ENS educacdo fisica) anual
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P10ENS Elaboracéo da REFISE — Revista de Educacéo Fisica, Saude e Esporte (anual) 24 B
P11ENS Realizacdo do Encontro de professores de Educagéo Fisica (anual) 24 B
P21ENS Suporte de relatdrios 24 B
P23ENS Relacionamento com a Qualidata 24 B
P15PESQ Solicitacédo da troca de bolsista 24 B
P11EXT Elaboracéo de editais objetivando a sustentabilidade da rede (Impacta no indicador) 24 B
P2ADM Criagdo de um catalogo online com a lista de fornecedores aptos a oferecer em
orcamento para composicao de mapas de precos, com atualizacdo em tempo real e 24
dividido por categorias de produtos/servigos
P15ADM . . .
Elaboracdo da Metodologia do gerenciamento de riscos 24 B
PSDAE Criagéo dos Nucleos locais de Género e Diversidade 24 B
P1DCS Gestdo das midias sociais 24 B
P16EXT Ampliagdo das parcerias para estagio (Impacta no indicador) 21 B
P1ENS Orientar as equipes das bibliotecas no processo de reconhecimentos de cursos 16
P2ENS Elaborar politicas e projetos de desenvolvimento do sistema de bibliotecas 16
P15ENS Contribuigdo para elaboragéo de normativos que regem a educacéo superior 16
P16ENS Orientagdo do processo do Enade 16
P17ENS Acompanhamento da criacdo dos cursos no IFCE 16
P18ENS Implementacao das matrizes curriculares do MEC 16
P19ENS Apoio a formagédo docente PIBID/residéncia pedagdgica 16
P2TI Elaboracéo de politicas (continuidade do negdcio e backup) 16
P3TI
Gestéo de contratos de Tl 16
P8TI . . 16
Desenvolver sistemas internos
P1ARI Edital IFCEInternacional 16
P5ARI Centro de Idiomas do InstitutoFederal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara - 16
IFCE
P1PESQ Cadastro de eventos na plataforma NL 15
P36PESQ Preenchimento da proposta na Plataforma Sucupira pela comissao rsponsavel 15
P4ENS Estabelecer politicas de formagdo e desenvolvimento de colecdes 12 B
P20ENS Cadastro de pessoas no sistema Q-académico 12 B
P24ENS Emisséo de diplomas; 12 B
P25ENS Emitir segunda via de diploma, ap6s verificados os critérios exigidos 12 B
Despacho e traslado de diplomas e/ou formularios para impresséo de diplomas a CCA 12
P26ENS dos campi B
P29ENS Participacao na elaboracio da politica de EJA; 12 B
P2PESQ Cadastro de projetos com fomento externo 12 B
P33PESQ Identificacdo da proposta de curso de pés-graduagdo em potencial 12 B
P13ADM Encaminhar para as UGRs e UGs a relagdo de notas de empenhos inscritas e reinscritas
em RAPs para que as UGRs e UGs avaliem e procedam com as cobrancas da execucdo 12
dos servicos ou entrega dos insumos, ou procedam com o cancelamento das Notas de
Empenho nos termos da IN 09/2019. B
P10TI 12
Tratamento de alertas de seguranga B
P1DAE Averiguacdo mensal dos registros das Atividades no SISAE. 12 B
Analise das acOes cadastradas no SISAE que tenham vinculagdo com ac¢Ges em direitos
P6DAE 12
humanos. B
Escutas e orientagdes psicoldgicas online e presencial destinadas a servidores e 12
PROG62 servidoras do IFCE B
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P10EXT no indicador) 2
P25EXT Planejamento e organizagdo de eventos de acessibilidade e diversidade étnico-racial 9
PO9ADM L x A 9
Atualizacdo do Manual de Gestéo de Materiais
P2ARI Ofertas de vagas PEC-G 8
P23PESQ Processo gestéo de propriedade intelectual 7
Normalizacéo de trabalhos académicos, regramento para a entrega de trabalhos 6
P3ENS académicos e inclusdo no repositério
P32PESQ Solicitagdo de FCC para programas de P6s-Graduacéo Stricto Sensu 5
P18PESQ Processo de pedido de registro de software 4
P19PESQ Processo de pedido de desenho industrial 4
P20PESQ Processo de pedido de registro de marca 4
P6PESQ Edital primeiros projetos IFCE 0
P21PESQ Processo de pedido de licenciamento 0
P22PESQ Processo de pedido de transferéncia tecnolégica 0
P26PESQ Processo de distrato de convénio ou congénere 0
P27PESQ Prestacdo de contas de convénio ou congénere 0
P1EXT Assessoria na implantacéo e gestdo das incubadoras 0
P2PEXT Assessoria na implantagédo das empresas juniores 0
P3EXT Planejamento e organizacdo de eventos de empreendedorismo 0
P4EXT Atualizacdo do Regulamento das Incubadoras 0
PSEXT Assessoria a0s Campi quanto as atividades com as empresas incubadas 0
Apoio aos Campi quanto a instrumentos juridicos a serem utilizados nas atividades da 0
P6EXT incubadora
P7EXT Atualizacdo do Regulamento das Empresas Juniores 0
Assessoria aos discentes interessados quanto ao processo implantacdo de uma empresa 0
PSEXT junior
POEXT Formalizagdo de parcerias 0
P12EXT Levantamento dos resultados semestrais e anuais das incubadoras 0
P13EXT Elaboracéo de relatérios sobre as empresas incubadas e a¢des de empreendedorismo 0
P14EXT Acompanhamento das atividades das incubadoras e das empresas juniores 0
P18EXT Cadastramento dos cursos FIC 0
P19EXT Validagdo de atividades de extensdo no SIGPROEXT Programas e Projetos v
P20EXT Assessoria para agoes de ofertas 0
P21EXT Emissao de certificados 0
P22EXT Atualizacio do catalogo dos cursos 0
ek Edital PROMISAES 0
P4ARI Programa de Intercambio Virtual entre o IFCE e o Red River College 0
Colaboracéo Técnica (servidor externo - de outra IFE) 0
PROG1
PROG? Exercicio Provisorio (servidor externo - de outra IFE) 0
Cessdo (servidor externo - de outra IFE) 0
PROG3
PROGA Redistribuicdo (campus IFCE - Origem) 0
Redistribuicdo (Requerente externo - Destino) 0
PROG5
Remocéo (Processo Seletivo) .
PROG6
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PROG7 Processo de Selegéo Publica de estagiarios 0

PROGS Solicitagéo de contratacdo de estagiarios 0

PROG9 Prorrogacéo de contratacéo de estagiarios 5

PROG10 Contratacéo de Professor Substituto 5

PROG11 Admisséo de Pessoal (Concurso) 5
Vacanci P 1 lavel

PROG12 acancia para Posse em Cargo Inacumulave 5

PROG13 Licenca para Tratar de Interesses Particulares 0
Licenca por Motivo de Afastamento do Conjuge Ou Companheiro (Com ou Sem 0

PROG14 Exercicio Provisorio)
R a i ( i famili

PROG15 emogao por motivo de salde do servidor ou de pessoa de sua familia 0

PROG16 Remocé&o em virtude de processo seletivo (Apos aprovacgéo em Edital de Remogéo) 0
Horério Especial idor E

PROG17 orario Especial para Servidor Estudante 5

PROG18 Horério Especial por Deficiéncia .
Flexibilizaca Trabalh

PROG19 exibilizagdo de Jornada de Trabalho 5
Homologacao, Alteragéo e Int 8o de Feéri

PROG20 gl eracao e Interrupcao de Férias 5

PROG21 Licenga Atividade Politica ;
E =

PROG22 xoneragao ;

PROG23 Colaboragéo Técnica S
Auxilio M i

PROG24 uxilio Moradia -

PROG25 Atividade Remunerada em Regime de Dedicacdo Exclusiva (Professor EBTT) 0
Alteracdo de Regi Trabalho D Professor EBTT

PROG26 teragdo de Regime de Trabalho Docente (Professor ) 3
Alteracd TAE

PROG27 teragdo de Jornada ;

PROG28 Ajuda de Custo -
Afi Partici = 5

PROG29 astamento para Participar de Curso de Formagéao 0

PROG30 Certiddo de Tempo de Contribuig&o para ex-servidor 5
A P anci

PROG31 bono de Permanéncia ;
Auxilio Funeral -

PROG32

PROG33 Averbacao de tempo de servigo anterior ;
Isenca -

PROG34 sencéo de imposto de renda 5
Recadastramento (Aposentados e beneficiarios de penséo) 0

PROG35

PROG36 Pensao civil .
Li Prémi Assidui

PROG37 icenca Prémio por Assiduidade -
Analise de Processos oriundos de demandas da Procuradoria Federal 0

PROG38
Anélise de Processos oriundos de demandas das Varas Federais e Estaduais 0

PROG39
Anélise de Processos oriundos de demandas do Ministério Pablico 0

PROG40
Anélise de Processos oriundos de demandas da Ouvidoria, Corregedoria e Auditoria

PROG41 relativas as demandas judiciais 0
Auxilio Ali 30;

PROG46 uxilio Alimentagéo; -
Auxilio Transporte; -

PROGA47

PROGA8 Auxilio Moradia; -

PROGA9 Auxilio Natalidade; S

PROG50 Aucxilio Pré-escolar; ,

PROG51 Atualizacéo de dados pessoais; -

Auditoria Interna — Audin/IFCE
Rua Jorge Dumar, 1703, Jardim América CEP 60410-426 Fortaleza/CE
www.ifce.edu.br / auditoria.reitoria@ifce.edu.br



http://www.ifce.edu.br/

66

PROG52 Atualizagdo de dados bancérios; ;
PROG53 Cadastro de dependentes (para imposto de renda, assentamento funcional e etc) 0
PROG54 Cadastro de Pensdo Alimenticia;
Prestacéo de contas relativas a salide suplementar dos servidores (ativos, aposentados e .
PROG55 pensionistas);
[3) TN r .
PROG56 agamento de substitui¢éo de funcéo -
PROG57 Adicionais ocupacionais (insalubridade e periculosidade) .
R i ’ I
PROG58 essarcimento satide suplementar -
GEAP
PROG59 ;
Auséncias: casamento, falecimento pessoa da familia, folga eleitoral, reviséo eleitoral,
PROG60 jari e doagéo de sangue .
PROG61 Licencas e prorrogacdes: gestante, maternidade, paternidade e adotante 0

Fonte: Elaboragéo propria (2021/2022)
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