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DIRETORIA DE ENSINO / DEPARTAMENTO DE ENSINO COORDENACAO DO

CURSO TECNICO INTEGRADO EM ADMINISTRACAO
PROGRAMA DE UNIDADE DIDATICA — PUD

DISCIPLINA: Gestdo de Pessoas

Codigo: TIAGP

Carga Horéaria Total: 80 h CH Teoérica: 40 h  CH Pratica:
CH — Pratica como Componente Curricular do Ensino:

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos: —

Semestre: 2°

Nivel: Técnico

EMENTA

Evolugdo da Gestdo de Pessoas. Gestdo estratégica de pessoas. Planejamento de Recursos Humanos. O
processo de gestdo de pessoas. Clima organizacional. Técnicas e programas de motivagdo. As
Tecnologias de Informagido e Comunicacdo na gestdo de pessoas.Gestdo da diversidade de género e

sexual nas organizagdes e inclusdo de pessoas com necessidades especificas.

OBJETIVO

° Compreender as mudangas ocorridas na Gestdo de Pessoas ao longo do tempo;

° Discutir sobre as politicas e praticas inclusivas na gestdo de pessoas nas organizagdes;

° Estabelecer relagdes entre o processo de descri¢do e andlise de cargos e os demais processos de

gestdo de pessoas;

° Analisar criticamente os métodos e técnicas de recrutamento e selecdo, treinamento e
desenvolvimento;
° Conbhecer os tipos/ferramentas de avaliagdo do desempenho, remuneragéo, beneficios e

monitoragdo de pessoal, utilizados atualmente;

o Discutir sobre os principais fatores que afetam a higiene e seguranca no trabalho nas
organizagdes;

° Avaliar técnicas e programas de motivagdo interessantes para as organizagdes da localidade e
regiao;

° Identificar as principais tecnologias de informagéo que tém contribuido para a gestdo de pessoal

na contemporaneidade.

PROGRAMA
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1. INTRODUCAO A GESTAO DE PESSOAS
Conceitos e objetivos da Gestdo Organizacional e Gestdo de recursos Humanos O modelo de Recursos
Humanos na evolug¢éo das teorias administrativas Estrutura do Departamento de Recursos Humanos

nas Organizagdes Planejamento estratégico aplicado a politica de Recursos Humanos

2. AGREGANDO PESSOAS

Recrutamento de Pessoal Sele¢do de Pessoal

3. APLICANDO PESSOAS

Orientagdo de Pessoas Modelagem de Trabalho Avaliagdo de Desempenho

4. RECOMPENSANDO PESSOAS

Programas de incentivos Beneficios e Servigos Sociais

5. DESENVOLVENDO PESSOAS
Treinamento

Desenvolvimento de Pessoas e organizagdes

6. MANTENDO PESSOAS

Clima Organizacional Programas de motivagao

7. MONITORANDO PESSOAS

Banco de dados e sistema de Informacdo de gestdo de Pessoas

8. O FUTURO DA GESTAO DE PESSOAS E DIREITOS HUMANOS
O papel da gestdo de pessoas na questdo da diversidade racial, sexual e de género e a importancia da

representatividade dentro das organizacdes.

9. GESTAO DA DIVERSIDADE E INCLUSAO NAS ORGANIZACOES
Recrutamento e selecdo inclusivos; Desenho de cargos pensando acessibilidade e adaptacde
razoaveis; Barreiras atitudinais no ambiente de trabalho. Programas de diversidade nas organizacde;
fundamentos e estratégias; Assédio moral e sexual: identificagdo, prevencao e enfrentamento; Pratica

de gestdo que promovem equidade e respeito as diferencas.

METODOLOGIA DE ENSINO




261

Para o alcance dos objetivos propostos, as aulas terdo como principais estratégias de ensino-
aprendizagem:

Aulas expositivas dialogadas;

Leituras;

Roda de conversa com profissionais da area;

Apresentagdo de semindrios;

Pesquisas bibliograficas;

Andlise de filmes/reportagens;

Estudo dirigido;
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Estudos de caso;
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Analise de curriculos e anuncios;
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Simulagdes/dramatizagdes;
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Debates.

As aulas praticas ocorrerdo através da elaborag@o de anuncios de vagas, aplica¢do de entrevistas,

treinamentos e programas de motivagao.

RECURSOS

1. Quadro branco;

2. Pincéis;

3. Datashow;

4, Notebook;

5. Copias de textos;

6. Biblioteca;

7. Laboratorio de informatica.

AVALIACAO

Ocorrera de modo continuo no decorrer das aulas e atividades, com prevaléncia dos aspectos

qualitativos sobre os quantitativos, contemplando tanto a funcio diagndstica, quanto formativa e

somativa. Assim, serdo priorizados instrumentos como:

1. Realizagdo de atividades/trabalhos individuais;
2. Provas escritas;

3. Produgdes textuais diversificadas;

4. Simula¢des de atividades da Gestdo de Pessoas;
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5. Apresentagdes de seminarios;
6. Elaboragdo/analise de instrumentos, fichas e outros formularios utilizados na gestéo de
pessoas.

BIBLIOGRAFIA BASICA
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Sao Paulo: Campus, 1999. (BVU)

DUTRA, J. S. Gestdo de pessoas: modelos, processos, tendéncias e perspectivas. Sdo Paulo: Atlas,

2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DESSLER, Gary. Administracdo de Recursos Humanos - 2° edi¢@o. Pearson. Livro. (344 p.). ISBN
9788587918277. (BVU)
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Coordenador (a) do Curso Setor Pedagogico




