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EMENTA

Rotinas de escritorio a partir das fungdes administrativas. Desenho organizacional e
modelagem do trabalho. Estilos e sistemas gerenciais.

OBJETIVO

Objetivo geral
Compreender técnicas administrativas € os conceitos tedricos que as justificam para agdo
gerencial e desempenho das fungdes administrativas em todos os tipos de organizagao.

Objetivos especificos

Buscar uma visao abrangente e integrada das atividades administrativas;

Relacionar as atividades administrativas com as outras areas das organizacdes numa
perspectiva sistémica.

PROGRAMA

1. O PROCESSO ADMINISTRATIVO - CONCEITO:;
1.1 Interdependéncia das fun¢des de Administragao.

2. PLANEJAMENTO
2.1 Conceito de Planejamento.
2.2 Planejamento nos niveis administrativos: estratégico, tatico e operacional.

3. ORGANIZACAO
3.1 Conceito de organizagao.
3.2 Desenho Organizacional: conceitos e caracteristicas do desenho organizacional.
3.3 Tipos de desenho organizacional.
3.4 Departamentalizagdo: critérios de departamentalizacao.

4. DIRECAO
4.1 Conceito de Diregao.
4.2 Caracteristicas da fungdo de direcao niveis administrativos: dire¢ao, geréncia e
supervisao.
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4.3 Comunicagao: Canais e instrumentos de comunicagao.
5. CONTROLE

5.1 Conceito e importancia do controle.

5.2 Tipos de Controle.

5.3 Etapas no processo de controle.

5.4 Técnicas de controle: quantitativas e qualitativas.

6. TOMADA DE DECISOES

METODOLOGIA DE ENSINO

Exposicdes dialogadas dos diversos topicos do programa, exemplificando e ilustrando a aula
através de fotos, figuras, diagramas e videos, utilizando dispositivo de apresentagao multimidia
e/ou quadro branco. Visitas técnicas a obras de instalacdes e montagens de que se relacionam
com o foco do curso, caracterizando a pratica da disciplina.

AVALIACAO

A avaliagdo da disciplina ocorrerd em seus aspectos qualitativos e quantitativos, segundo o
Regulamento da Organizacao Didatica — ROD, do IFCE. A avaliagdo tera carater formativo,
visando ao acompanhamento permanente do aluno. Desta forma, serdo usados instrumentos e
técnicas diversificadas de avalia¢ao, deixando sempre claro os seus objetivos e critérios.

Alguns critérios que podem ser avaliados: Grau de participacao do aluno em atividades que
exijam producdo individual e em equipe; Planejamento, organizagdo, coeréncia de ideias e
clareza na elaboracdo de trabalhos escritos ou destinados a demonstracdo do dominio dos
conhecimentos técnico-pedagogicos e cientificos adquiridos; Criatividade e o uso de recursos
diversificados; Dominio de atuacao discente (postura e desempenho).

A pratica enquanto componente curricular do ensino sera avaliada pela elaboracdo de um
Planejamento Estratégico de uma organizacao da regido do Vale Jaguaribe.
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