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APRESENTACAO

A integridade, a ética, o direcionamento responsavel da pesquisa e o rigor
na conducdo da atividade cientifica sdo os pilares para o desenvolvimento da confianca
da sociedade na Ciéncia. Dessa maneira, esses aspectos tém fator determinante para a
comunidade cientifica e, principalmente, para promover ac6es de fomento a pesquisa
tecnoldgica, cientifica e de inovacdo por intermédio da educacdo em suas diversas
modalidades de ensino. Neste contexto, o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Ceara (IFCE) apresenta o seu Plano de Integridade, com vigéncia para
0 periodo de 2025 a 2027.

Por meio deste Plano, elaborado e disponibilizado em sua terceira versao
pelo Comité de Governanca, Riscos e Controle, serdo apresentados a sociedade, o
projeto politico-pedagogico, os servigos prestados, a estrutura regimental, as diretrizes
do planejamento estratégico, bem como a misséo, visdo e valores do Instituto e as acoes
propostas para evitar que eventos inesperados maculem a integridade do érgéo.

O documento foi estruturado em quatro secdes: Informacbes sobre a
Instituicdo; Unidade Responsavel pelo Plano de Integridade; Riscos Prioritarios;
Monitoramento e Atualizacéo Periddica.

Ressaltamos, ainda, que o presente instrumento tem como finalidade
estimular a promocédo de uma cultura de integridade, transparéncia e aperfeicoamento

da estrutura de governanca da gestéo de riscos no ambito institucional.



1. INFORMACOES SOBRE A INSTITUICAO

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Cearé (IFCE) €
uma autarquia pertencente a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnolégica. E uma instituicdo pluricurricular e multicampi que oferece educacio

superior, bésica e profissional, especializada na oferta de educacdo profissional e

tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de
conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com suas préaticas pedagdgicas.
O IFCE é constituido por uma Reitoria, um Polo de Inovacéo e 33 campi,

conforme demonstrado abaixo (Figura 1):

Figura 1 — Unidades do IFCE no Estado do Ceara.
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Fonte: Adaptada Relatério de Gestdo do IFCE (2024).
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1.1 Projeto Politico-Pedagogico Institucional

No ambito das competéncias e servicos prestados pelo IFCE, ressalta-se o
ensino — uma das atividades-fim da Instituicdo —, o qual é abalizado, dentre outros
instrumentos, pelo Projeto Politico-Pedagdgico Institucional.

O Projeto Politico-Pedagdgico Institucional (PPI) nasce como uma carta de
intencbes e acbes politicas e pedagogicas, pautado numa atividade coletiva, que
envolveu toda a instituicdo desde a sua consecucdo e materialidade, até chegar ao seu
fazer diario, que se evidencia nas a¢Bes de ensino, pesquisa, gestdo, extensdo e
inovacdo. Tal documento ndo se encerra em si nem deve ser visto como algo a ser
arquivado e consultado somente em momentos que se julgarem necessarios.

A importancia do PPI, pelo contrario, se concretiza na labuta pedagogica
que permeia todas as atividades institucionais, reforcando, assim, a sua centralidade e,
ao mesmo tempo, o didlogo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
Pautando- se nessas constatagdes, o instituto, por meio de sua Pré-Reitoria de Ensino,
em articulacdo com as demais Pro-Reitorias, Diretorias Sistémicas e os campi, iniciou
oficialmente os trabalhos relacionados a sua feitura em setembro de 2016.

O trabalho se deu amparado nos preceitos legais da Carta Magna Brasileira
de 1988, quando esta diz, em seu artigo 206, que o ensino “deve se pautar, entre outros
principios, pela gestdo democratica”; e pela atual Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional, Lei n® 9.394/1996, quando afirma, em seu artigo 14, que “as normas a serem
definidas pelos sistemas de ensino devem-se basear, no ambito da gestdo democratica
da Educacdo Basica, entre outros aspectos, na participacdo dos profissionais de
educacdo na elaboragdo do projeto pedagogico da escola”.

No tocante a Educacdo Profissional e ao Ensino Superior, a necessidade da
constituicdo do projeto pedagdgico também esta resguardada pelas normativas acima
citadas, credenciando as instituicdes que atuam nessas searas a agir com zelo para com
esse documento. Além dessas normativas, a Lei Federal n® 10.861/2004, a Portaria n°
300/2006, o Decreto Federal n® 5.773/2006 e o Decreto n° 9.235/2017, por exemplo,
trazem orientacdes acerca da importancia do documento pedagdgico para as instituicdes

de nivel superior.

No IFCE, o percurso histérico do Projeto Politico-Pedagdgico Institucional

(PPI) data de 2015. Naquele periodo, para o cumprimento de questdes legais, a



instituicdo elaborou e aprovou o Projeto Politico Institucional, o qual foi balizado pela
Resolucdo do Conselho Superior n° 33/2015, que j& trazia um prazo para a
sistematizacdo de um documento final.

Nesse mesmo ano, durante o VV Férum Institucional de Ensino, promovido
pela Pré-Reitoria de Ensino do IFCE, a comunidade responsavel pela pasta pedagdgica
foi sensibilizada a participar das discussdes de um novo documento pedagdgico, a ser
redigido coletivamente por todos os servidores que fazem esta casa, partindo dos
anseios da instituicdo expressos no documento chamado Carta de Guaramiranga, além
de normativas educativas e de outros instrumentos que foram sendo gestados no
decorrer das discussdes para a elaboragao do instrumento.

Em julho de 2016, foi encaminhada uma nota informativa aos campi e a
Reitoria, direcionada as coordenadorias técnico-pedagogicas, aos coordenadores de
curso, aos gestores de ensino, aos diretores-gerais de campi e aos pro-reitores, com
orientagdes acerca do processo de feitura do Projeto Politico Institucional. Nesse
mesmo periodo, Reitoria, Pro-Reitorias, Diretorias Sistémicas e Diregdes-Gerais dos
campi foram orientadas, por meio de memorando circular encaminhado pela Pro-
Reitoria de Ensino, acerca da criacdo e composicdo, respectivamente, da Comissao
Geral de Sistematizacdo e das Subcomissbes de Sistematizacdo do Projeto Politico
Institucional, as quais foram nomeadas por portarias.

Tais comissdes deveriam ser constituidas por representantes de ensino,
pesquisa e inovacao, extensdo, administracdo e planejamento e gestdo de pessoas,
dentre outras areas e setores diretamente relacionados a essas pastas, e também pela
representacdo discente, no caso das subcomissdes. Ao todo, foram nomeadas por
portaria 01 Comissdo Geral e 30 subcomissdes, envolvendo representantes de campi e
servidores da Reitoria. Em setembro de 2016, uma primeira reunido geral ocorreu no
Auditorio Castelo Branco do campus Fortaleza, com a participacdo de grande parte dos
servidores supracitados.

Esse momento inicial cumpriu a funcdo de explicar o que vinha a ser esse
documento, debater a sua importancia para a instituicdo, bem como apresentar um
cronograma de trabalho que visasse ao seu desenvolvimento e materialidade.

A partir desse periodo, os foruns internos do PPl comecaram a se
desenvolver nos campi e Reitoria, mediados pelas subcomissOes de sistematizagdo sob

a coordenacdo da Comisséo Geral, os quais tinham um duplo objetivo: o primeiro, fazer



valer o exercicio democréatico e horizontal de discussdo em nossa instituicdo, com a
presenca de todos os servidores, os discentes e a comunidade do nosso entorno, para o
conhecimento e feitura de nossa politica pedagdgica; o segundo, de possibilitar o
contato entre as pessoas que compdem o IFCE em torno de uma pauta em comum.

O momento dos féruns internos se prolongou, a pedido dos campi e por
necessidade de maior debate, até novembro de 2017. No periodo de novembro e
dezembro do mesmo ano, foi disponibilizado ao publico o Sistema de Participagdo
Publica do PPI - SISPPI, on-line e aberto a todos 0s interessados em se inscrever para
contribuir com o documento pedagdgico.

O resultado de todo esse movimento de discusséo virtual e presencial se
consubstanciou em mais de 400 participacGes no sistema e em 21 relatérios dos foruns,
0s quais deram corpo ao documento que foi reconhecido por unanimidade como Projeto
Politico-Pedagdgico Institucional, conforme validacdo em reunido com representacdes
das subcomissdes e comisséo, em abril de 2018, no campus Fortaleza.

Desta forma, o documento seguiu para o Conselho Superior do IFCE e foi
aprovado pela Resolugdo CONSUP n° 46/2018. Logo, ele ancora, em mais de 150
paginas, nossos desejos e pretensdes de natureza pedagogica, 0s quais sintetizam o que
somos enquanto instituicdo educacional que se projeta ao futuro de nossa gente e a

melhoria de formacdo ao nosso Estado.

1.2 Principais Competéncias dos Servicos Prestados

Vinculado ao Ministério da Educacdo, o IFCE é uma autarquia federal
especializada na oferta de educacéo profissional e tecnolégica, com base na conjugacao
de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com a pratica pedagogica. A principal
finalidade da instituicao é ofertar cursos técnicos de nivel médio, cursos de graduacéo
(tecnoldgicos, licenciaturas e bacharelados) e cursos de pds-graduacéo (especializacéo,
mestrado e doutorados) em suas diferentes modalidades. Além disso, as competéncias
do IFCE estdo definidas na sua prépria lei de criacdo, ou seja, a Lei n® 11.892, de 29 de

dezembro de 2008, na qual se estabelece que o 6rgdo tem por finalidade:

| - Ofertar educagdo profissional e tecnolégica (em todos os seus niveis e modalidades),

formando e qualificando cidad&os, com vistas na atuacdo profissional nos diversos
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setores da economia, com énfase no desenvolvimento socioecondmico local, regional e
nacional;

Il - Desenvolver a educacdo profissional e tecnolégica como processo educativo e
investigativo de geracdo e adaptacéo de solugdes técnicas e tecnologicas as demandas
sociais e peculiaridades regionais;

1l - Promover a integracdo e a verticalizacdo da educacdo basica a educagdo
profissional e educacdo superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de
pessoal e 0s recursos de gestéo;

IV - Orientar a oferta formativa em beneficio da consolidacdo e fortalecimento dos
arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no mapeamento
das potencialidades de desenvolvimento socioeconémico e cultural, no ambito de
atuacdo do Instituto Federal;

V - Constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de Ciéncias, em geral, e
de Ciéncias Aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito critico,

voltado a investigacdo empirica;

VI - Qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de Ciéncias nas
instituicOes publicas de ensino, oferecendo capacitacéo técnica e atualizacao pedagogica
aos docentes das redes publicas de ensino; desenvolver programas de extensdo e de

divulgacéo cientifica e tecnoldgica;

VIl - Realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producdo cultural, o
empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico;
VIII - Promover a producdo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias sociais,

notadamente as voltadas a preservacdo do meio ambiente.

Dessa forma, na area do ensino, o IFCE oferece a sociedade uma educacéo
basica e superior, em diferentes niveis e modalidades, atuando em diversos eixos
tecnoldgicos e areas de conhecimento. Além disso, desenvolve programas de pesquisa
e extensdo voltados para a producdo cultural, empreendedorismo, cooperativismo,
desenvolvimento e transferéncia de tecnologias, compromissado com a preservacao do

meio ambiente.

1.3 Estrutura Regimental
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O IFCE foi criado por meio da Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008,
que estabeleceu a obrigatoriedade de um estatuto para atuacdo de qualquer instituto
federal, no qual estariam dispostas as competéncias e as hormas de funcionamento da

instituicdo como um todo.
O estatuto do IFCE, publicado por meio da Resolu¢do CONSUP/IFCE n°

22, de 20 de agosto de 2009, define as competéncias de seus 6rgédos colegiados e prevé
a existéncia de um regimento geral que detalha a estrutura organizacional e as
competéncias das unidades administrativas do IFCE. O Regimento Geral do IFCE, por
sua vez, foi publicado por meio da Resolugdo CONSUP/IFCE n° 22, de 20 de agosto
de 2009, definindo o modelo de gestdo da instituicdo, cuja estrutura esta ilustrada na

imagem a seguir (Figura 2).

Figura 2 — Estrutura Organizacional do IFCE.
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Fonte: Adaptado de Relatério de Gestdo do IFCE-2024.
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1.4 Setor de Atuacéo e Principais Parcerias

O IFCE atua em parceria com 0rgdos publicos, privados, nacionais e

internacionais do segmento tecnoldgico por meio de suas pesquisas e prestacdes de

servico, conforme modelo de negécio exibido na Figura 3.

Figura 3 — Modelo de Negécio do IFCE.
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Fonte: Adaptada Relatorio de Gestéo do IFCE (2024).
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1.5 Missao, Visao, Valores Institucionais e Diretrizes do Planejamento Estratégico

A figura 4 apresenta a missdo, a viséo e os valores do IFCE, apresentando,

uma sintese das diretrizes estabelecidas no planejamento estratégico.

Figura 4 — Misséo, Viséo e Valores do IFCE.
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Fonte: Adaptada Relatério de Gestdo do IFCE (2024).

A seguir, apresentamos 0s principais objetivos estratégicos da instituicdo
para o periodo de 2024 a 2028, que constam no seu Projeto de Desenvolvimento

Institucional (PDI), publicado por meio da Resolucdo CONSUP n° 144, de 20 de
dezembro de 2023.

4



Quadro 1 - Objetivos Estratégicos do IFCE (2024-2028).

OE-1

Aperfeigoar o
acompanhamento de
egressosm visando

@ realimentagdo dos
curriculos dos cursos
ofertados.

OE-4

Expandir as parcerias
estratégicas com
organizagdes publicas e
privadas para ampliar as
oprtunidades de inser¢do
no mundo do trabalho.

OE-7

Fortalecera
internacionalizagéo do
IFCE, proporcionando um
ambiente académico
enriquecido pela
diversidade cultural,
troca de conhecimentos
e oportunidades de
colaboragdo global.

OE-2

Fortalecer os programas
de apoio ao discente

a fim de melhorar a
permanéncia e o éxito dos
estudantes;

OE-5

Aperfeigoar o
acompanhamento de
egressosm visando

a realimentagéo dos
curriculos dos cursos
ofertados.Implementar
programas de integragGo
entre o IFCE e os diversos
agentes do mundo do
trabalho, contemplando
o fomento @ economia
criativa, gestdo social e
economia solidaria.

OE-8

Expandir e fortalecer
programas culturais que
promovam a diversidade
artistica, reforgando
ainfraestrutura e a
modernizagGo dos
equipamentos voltados a
eventos.

OE-3

Ampliar e fortalecer
0s programas

de capacitagdo,
consultoria técnica e
divulgagdo cientifica
oferecidos pelo IFCE,
a fim de atender as
necessidades da
comunidade local e
regional.

OE-6

Consolidar os
programas de
assisténcia estudantil
para promover o bem-
estar e a incluséo dos
estudantes.

OE-9

Desenvolver
curriculos atentos

as necessidades
especificas do
plblico trabalhador,
adequando a
periodicidade de
ofertg, turose
pecularidades locais.
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Aprendizgem e

Processos internos

crescimento

OE=10

Elevar a taxa de
ocupagio dos vagos
ofertadas, maximizando

a utilizagoo dos recursos
disponiveis & atraindo

im ndrmero maior de
candidotos nos processos
seletivos

OE-13

Promover a we rticalizog Go
acodémica,
estobelecendo conaxdes
eficozes e sinérgicas,
entre os cursos técnico,
graduacoo e pds-
groducgon.

OE=16

Fortolecer as atividodes
de pesquisa, priorizando
a captagio de

recursos, a coloboragan
interdisciplinar e
intercampd & ampliando
as parcenos com setoras
da inddstria, governo e
sociedade.

OE-19

Estobelecer um
ecassisterma que apoie
a realizagoo de eventos
de empresndedorismo
& inovacde, favorego

a gerogio de

ideios & promova o
funcionamento eficaz
de incubadoras de
empresas.

OE-22

Fomentar o desenvolimento
continuo dos senddores, aprirmarandao
suas competéncios e habilidaodes.

OE=T

Minhar as of ertos de
vagas ds exigéneios legals
aestabelecidas, gamntindo
a disponibilidade
odequada de vogas

para 08 cursas técnicos,
licanciaturas & Proajo.

OE-14

Aparfeigoar 08 processos
pemrncials e de suports,
com foco na melhora da
gualidade dos sardgos
educacionais.

OE-T7

Integrar a exensao

de forma efethya oos
curriculos académicos,
CoMm o propdsito

de copacitar os
estudantes para aplicar
o conhecimento &m
beneficio da comunidaode.

OE-20

Estabelecer umia

cultura institucional de
inclus oo, dive rsidode

e ocessibilidade no
ambients educacional do
IFCE.

OE-23

OE=12

Mend rmilzar o
desem O Nos
avaliagbesdos
CUMSOS SU0 peroras
(graduagao e pos-
graduagao).

OE-15

Aperfeigoar o

fluxo processual

que envohie a
farmalizagdo de
parceias entre o IFCE
& um parceiro externo

QE-18

Implementar
malhorios continuas
MOS Processos
relaclonados &
extensto académica
da IFCE.

OE=-21

Implementar solug des
sustentdvels am
todas as opemcoes
institucionals, visando
4 redugdo do impacho
ambiental & o uso
eficiente dos recursos
naturais.

Estimular senvddores e aunos
a explorarem novas idelas &
praticas inovodornas, bem como

desemiolversm solugbes para
a qualidode das atividodes
ocodémicas e administrativas.

Fonte: Adaptado Relatorio de Gestéo do IFCE (2024)
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1.6 Principais Estruturas de Gest&o e Instrumentos Legais Relativos a Area de
Integridade

Ouvidoria

A Ouvidoria é o0 6rgdo de assessoramento da Reitoria, integrante do Sistema
de Ouvidorias Publicas do Poder Executivo Federal (E-OUV), constituindo-se em uma
instdncia de controle e participacdo social, responsavel pelo tratamento de
manifestacdes (elogios, sugestdes, solicitacdes, reclamacbes e denuncias) relativas aos
servicos publicos prestados pelo IFCE, com vistas ao aprimoramento da gestdo publica.

No ambito de sua atuacéo e, em consonancia com a legislacéo referente ao
acesso a informacdo publica, além de administrar as manifestacdes dos cidadaos, a
Ouvidoria atua também como gestora do Servico de Informacdo ao Cidadao (SIC),
instalado em cumprimento a Lei de Acesso a Informacao (LAI), Lein® 12.527, de 2011,

que regula o acesso a informacéo publica no Brasil.

Correigao

Instituido nos termos do Decreto n° 5.480, de 2005, como unidade seccional
do sistema de correicdo do Poder Executivo Federal no ambito do IFCE, o
Departamento de Correicdo compreende as atividades relacionadas a prevencéo e a
apuracdo de irregularidades funcionais por meio da instauragdo e conducdo de
procedimentos correcionais.

As competéncias do Departamento de Correicdo estdo listadas no artigo 21,
alinea “b”, do Regimento Geral do IFCE. Além disso, utilizam-se 0S manuais, as
orientacdes e 0s modelos de documentos da Controladoria Geral da Unido (CGU),
ofertados on-line e disponibilizados no site do IFCE. Ressalta-se que sdo utilizados para

0s registros dos processos disciplinares os Sistemas CGU-PAD e CGU-PJ.

Auditoria

A Auditoria Interna (Audin/IFCE) é um 6rgdo de controle vinculado ao
Conselho Superior do IFCE, com base no Art. 15, 8 3°, do Decreto n° 3.591, de 2000,
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na Resolucdo do CEFET n° 4 de 2004, na Resolugdo CONSUP do IFCE n° 15, de 2013,
e na Instrucdo Normativa CGU n° 01, de 2001. O setor é responsavel por assessorar a
gestdo no que concerne ao zelo pelas boas praticas administrativas, bem como
racionalizar as agdes do sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e do
Tribunal de Contas da Unido, respeitando a legislacéo vigente.

Atualmente, a Audin é estruturada com um titular de Unidade de Auditoria
Interna e cinco auditores internos, todos lotados na Reitoria. Os trabalhos sé&o
planejados por meio do Plano Anual de Auditoria Interna e comunicados por meio de
relatorios de auditoria e do Relatério Anual de Auditoria Interna, sendo todos estes

documentos disponibilizados no site do IFCE.

Etica

A Comissdo de Etica do IFCE é composta por trés membros titulares e trés
membros suplentes, escolhidos entre os servidores publicos ocupantes de cargo efetivo
do seu quadro permanente. O funcionamento e a estrutura dessa unidade estdo definidos
no Regimento Interno da Comissao de Etica do IFCE, conforme Resolucéo do Conselho
Superior n° 035, de 14 de outubro de 2014, o Cddigo de Etica do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara foi aprovado pela Resolucdo do Conselho
Superior n° 84, de 07 de outubro de 2019.

Dentre as competéncias da Comissdo de Etica do IFCE, destaca-se a
aplicacdo do Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder

Executivo Federal, aprovado pelo Decreto n°® 1.171, de 1994.

Transparéncia (e-SIC)

Em atendimento a Lei 12.570, de 2011, o IFCE mantém, em seu sitio
eletrbnico, area denominada "Acesso a Informacdo” com as principais informac6es
institucionais. Além disto, atende as demandas de transparéncia passiva por adesdo ao
Sistema Eletrénico do Servico de InformacGes ao Cidadéo (e-SIC), por meio do qual o
cidaddo pode solicitar, acompanhar e receber as respostas de solicitagdes de informacao
nos prazos legais. Esta atividade é realizada pela Ouvidoria, tendo sido designada a
servidores para supervisionar o e-SIC e monitorar a implementacdo da Lei de Acesso a
Informacdo, pela Portaria n°® 392/GR, de 27 de abril de 2017.
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O IFCE conta ainda com a Central de Atendimento ao Usuario, disponivel
no site institucional, que encaminha solicita¢ces direcionadas & Pro-Reitoria de Gestéo
de Pessoas, a Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacdo e ao Departamento de
Comunicagéo Social, com a mesma finalidade e com prazo de resposta de 24 horas

ateis.
Conflitos de Interesse e Nepotismo

O tratamento de conflito de interesses e situagdo de nepotismo serad
realizado pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP), que é um érgéo seccional
do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal, atuando como 6rgao de
assessoramento na area de gestdo dos recursos humanos do IFCE. Dirigida por um pro-
reitor designado pelo Reitor, a PROGEP ¢é responsavel por planejar, coordenar,
executar, fomentar e acompanhar as atividades na area de Gestao de Pessoas.

A PROGEP do IFCE estéa integrada no Plano de Integridade Institucional,
com firme proposito de realizar atividades relacionadas a defesa do patrimdnio publico
e ao incremento da transparéncia da gestdo por meio de acBes de controle interno,
prevencdo e combate a corrupcdo no servico Publico Federal, principalmente no que
tange aos trabalhos referentes ao tratamento de conflitos de interesses e situacoes de

nepotismo.

Esse 6rgdo passou a utilizar como ferramenta o Sistema Eletrdnico de
Prevencdo de Conflito de Interesses (Sistema SeCl), a partir de 30 de janeiro de 2019,
0 que possibilitou o envio das consultas e dos pedidos de autorizacdo de forma simples
e agil pelos agentes publicos, via web. Além disso, o IFCE definiu regulamentos e
fluxos para os casos de nomeagdo e exoneracdo de cargos de direcdo, designacdo e

dispensa de funcéo gratificada.

2. INSTANCIAS DE INTEGRIDADE

O Instituto Federal estabeleceu como Unidade de Gestdo da Integridade a
Coordenadoria de Governanca, que foi criada pela Portaria n° 999/GABR/REITORIA,
de 22 de novembro de 2018. Esta coordenadoria compde a estrutura de IFCE como

orgao de assessoramento.
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O setor é composto por uma servidora. As atribuicfes desta coordenadoria
estdo dispostas no Regimento Geral do IFCE. Dentre as funcdes, essa unidade é
responsavel pela coordenacdo da estruturagdo, execucdo e monitoramento do

Programa de Integridade no ambito do IFCE.

3. RISCOS PRIORITARIOS

Para identificacdo dos riscos de integridade para o periodo 2025-2027 foram
estabelecidas duas fontes principais: a primeira foi extraida do resultado da avaliacéo
do IESGo 2024 - indice de governanca, sustentabilidade e inovacdo. O indice,
elaborado e avaliado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), aborda os temas
lideranca, estratégia, controle, gestdo de pessoas, gestdo de tecnologia da informacéo
e da seguranga da informacdo, gestdo de contrataches, gestdo orcamentaria,
sustentabilidade ambiental e sustentabilidade social e para cada tema a avaliacdo
pontua as questdes correspondentes com notas variando de zero a um e as subquestdes
em zero ou um. Foram selecionadas todas as questdes com nota menor ou igual 0,15
e, dentro desse universo, as subguestdes com nota zero para compor uma matriz de
prioridade. A prioridade foi analisada e direcionada pelas areas responsaveis pelo tema
da questdo. A selegd@o resultou em seis questdes de gestdo do tema de tecnologia da
informacdo e da seguranca da informacdo; trés questdes do tema lideranca; oito
questdes de estratégia; trés questdes de sustentabilidade ambiental; trés questdes de
gestao de pessoas; trés questdes de gestao de contrataces. Resultando em 26 questdes
e 115 subquestdes. Considerando a capacidade operacional das unidades e o periodo
de avaliacdo do plano, foram priorizadas seis questdes e quinze subquestdes de gestdo
de TI; uma questdo e sete subquestbes de gestdo de pessoas; duas questdes e trés
subquestdes de sustentabilidade ambiental.

A segunda fonte de riscos foi originada do levantamento de riscos levantado
junto as instancias de integridade por meio de reunides realizadas com cada unidade:
Ouvidoria, Conflito de Interesse e Nepotismo, Corregedoria, Auditoria Interna,
Comissdo de Etica e Gestdo da Integridade. Nesse caso, para as unidades que
implementaram os controles relativos ao plano de integridade 2022-2024 foram
mapeados novos riscos e, para as unidades que ndo implementaram foram

considerados 0s mesmos riscos nesse novo plano sendo: trés riscos da ouvidoria; dois
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riscos da auditoria interna; trés riscos da gestdo da ética; dois riscos de conflito de
interesse e nepotismo; dois riscos da gestdo de integridade, trés riscos da transparéncia
e trés riscos da corregedoria.

Adicionalmente foram inseridas duas questfes de sustentabilidade social
(IESGo) que apesar de ndo possuir nota igual ou inferior a 0,15 foi uma solicitagéo da
alta administracdo e dois riscos finalisticos indicados pela pro-reitora de ensino.

Do conjunto dessas fontes foram mapeados quarenta e sete riscos que foram
distribuidos em uma matriz 5x5, cuja pontuacdo de probabilidade e impacto foi dada
pela area responsavel pelo processo. Considerando que o mapa de riscos pode variar
de 1 a 100, foi obtido o seguinte mapa de calor para os 45 riscos mapeados:

Figura 5 — Mapa de calor dos riscos prioritarios

20 50
(1 risco) (5 riscos)
16 40 64
(5 riscos) (9 riscos)
10 25 40 50
(1 risco) (5 riscos)

10 16 20

10

Fonte: Elaboracédo propria

Para realizar a identificacdo e, posteriormente, avaliacdo e monitoramento dos
riscos de integridade do instituto, assim como para respostas a eles, utilizou-se a
metodologia de gestdo de riscos, sugerida pelo Guia Préatico de Gestdo de Risco para
a Integridade, Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido — CGU,
2018, com embasamento nas orientac@es da 1SO 31000, COSO II, Politica de Gestao
de Risco do IFCE e Metodologia de Gestdo de Riscos do IFCE. A partir da utilizacéo
destes instrumentos, foram identificados os principais riscos prioritarios. Em seguida,
foram propostas medidas para trata-los, as quais estdo apresentadas no Mapa de Risco

de Integridade do IFCE (ANEXO A). O mapa de riscos serd acompanhado
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internamente por meio de uma planilha contendo causas, consequéncias e responsaveis
pelo acompanhamento das medidas mitigadoras.

Durante a elaboracéo desse plano, o Comité de Governanga, Riscos e Controle
aprovou no Conselho Superior a atualizacdo da Politica de Gestdo e a Metodologia de
Gestdo de Riscos do IFCE e 0 Regimento Interno do Comité de Governanga, Riscos e
Controle de forma a oficializar os instrumentos normativos de governanga, riscos e

controle.

4. MONITORAMENTO E ATUALIZACAO
PERIODICA

O Plano de Integridade tem vigéncia de dois anos, contados a partir da data
de sua aprovacéo pelo dirigente maximo do o0rgdo. A estratégia de monitoramento sera
0 acompanhamento continuo das ac¢fes previstas neste Plano, através das informacdes
encaminhadas pelos responsaveis pelas acdes propostas para gerenciar os riscos de
integridade, levando em consideracdo a avaliacdo dos resultados alcancados pelo
Programa de Integridade da instituicdo. Em seguida, a Coordenadoria de Governanca
do IFCE elaborara relatério anual acerca da execucdo deste Plano e o apresentara ao
Comité de Governanca, Riscos e Controle do IFCE.

A atualizacdo do Plano, que consiste na revisao dos riscos, exclusdo e/ou
inclusdo de novos riscos e suas medidas de tratamento. As alteragdes ocorridas seréo
consignadas nos relatorios anuais apds apreciacdo do Comité de Governanca, Riscos e

Controle.
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5. ANEXO A: Mapa de Risco de Integridade do IFCE

Severidade Compartilhar,
’ N© Risco Probabilidade (1| Impacto (1 Pontuacéo (extremo, alto, Evitar, Mitigar Acéo Proposta Responsavel
Area de a10) a10) (PxI) moderado, baixo) ou Aceitar
Integridade
Aprimorar a campanha de sensibilizacdo
Desconhecimento de quanto a existéncia de canais de dendncias,
1 servidores e  discentes 10 10 100 Extremo Mitigar priorizando os videos e redes sociais para Ouvidoria
guanto aos canais de divulgagdo junto ao corpo discente e
dendincia existentes servidores, assim como em encontros
presenciais;
. . Oferecer capacitagdo técnica adequada para os
Ouvidoria 2 ch?éxa _ Qualidade e 10 8 80 Extremo Mitigar 6rgdos administrativos demandados. Ouvidoria
quacéo das respostas as
solicitagbes protocoladas
no canal de ouvidoria;
Baixa utilizagio dos dados Reegt(uturar a composigéo’ dq Con_selho _de
gerados pela Ouvidoria Usuarl_os dos Serylgos' Pub!lgqs, inclusive
para o aprimoramento de rea\I/faIlalndo 0s servicos disponibilizados para &
: avaliacéo;
3 Sgc;;:;jsos ¢ melhoria da 8 10 80 Extremo Mitigar Ouvidoria
L Auséncia de instrumentos . Capacitar os membros da segunda linha do .
Auditoria 4 normatizadores para 0s 10 10 100 Extremo Mitigar comité quanto aos papéis préprios dos gestores|  Auditoria

macroprocessos
institucionais;

de segunda linha; Propor a criacdo de camaras
tematicas dentro do Comité de Governanga,
Riscos e Controle com a finalidade de
operacionalizar a criagdo de instrumentos
normatizadores para 0S macroprocessos

institucionais;
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Auséncia da efetivacdo

Fortalecer a estrutura de gerenciamento de

Comité de
Governanga,

h Mitigar risco com pessoal, sistemas e apoio; .
5 do gerenciamento de 10 8 80 Extremo g . s Riscos e Controle
e ik UG L] Capacitar pessoas para conduco do
gerenciamento de risco;
Acumulo de processos de Ajustar o fluxo de tramitacdo de processos,
6 apuragio de  desvios 8 10 80 Extremo Mitigar estabelecendo metas e possibilidade de consultal Comissdo de Etica
éticos com possibilidade juridica a Procuradoria Federal junto ao IFCE;
de prescricdo;
Gestdo de
Etica
Auséncia de estrutura . .
7 fisica adequada para 10 10 100 Extremo Mitigar Adequar infraestrutura para exercicio das PROAP
garantia do sigilo dos atividades da Comissdo de Etica de modo a
denunciados e assegurar 0 sigilo dos assuntos tratados e
denunciantes, bem como otimizacdo das atividades administrativas.
reunides da Comissao de
Etica;
Auséncia de exclusividade iti Sensibilizar a Alta Administragdo do IFCE N0l comisszo de Etica
8 do (a) titular da secretaria 10 10 100 Extremo Mitigar sentido de compreender a relevancia da
executiva da Comissdo de Comissdo de Etica para o sistema de ppoGep
Etica: Integridade;
Indicar um  servidor para  exercer
exclusivamente  ou com prioridade ag
atividades da Comissdo de Etica;
Desconhecimento dos . . . .
9 servidores quanto  as 8 8 64 Alto Mitigar Divulgar normativas e o Sistema Eletronico de PROGEP
situacBes que configuram Prevencéo de Conflito de Interesse (SeCl),
conflito de interesse que tratam de conflitos de interesse.
?r?tgfrlg(;ed: Exercicio de atividades o . . .
: 10 privadas pelos servidores 10 10 100 Extremo Mitigar Sensibilizar os servidores sobre a importancia PROGEP
Nepotismo de utilizar o Sistema Eletronico de Prevengédo

do IFCE sem prévio
pedido de autorizacdo da
autoridade competente

de Conflito de Interesse (SeCl).
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Fragilidade nos

11 acompanhamentos das acoes 10 10 100 Extremo Mitigar Monitorar a implementagédo das acoes .
no Programa Nacional de propostas no Programa Nacional de Prevenco| ~ Coordenadoria de
Gestdo de Prevengdo a Corrupgdo - PNPC a Corrupgdo - PNPC Governanca
Integridade
12 | Limitacdo da forca de trabalho 8 10 80 Extremo Mitigar Envidar esforcos no sentido de reforcar a PROGEP
para ~atua(;ao na pmdade de Coordenadoria de Governanca
Gestdo da Integridade
Acumulo de dentincias para N Priorizar a formagdo _de uma equipe exclusiva
13 investigagio com 10 10 100 Extremo Mitigar para trabalhos correcionais; PROGEP; DCOR;
possibilidade de prescricéo;
Correigdo 14 Baixa adesdo dos servidores 10 10 100 Extremo Mitigar Implementar  politicas de incentivo a PROGEP;
para compor comissoes participagdo de servidores para trabalhos DCOR
disciplinares correcionais;
Baixa utilizacdo dos dados . Acrescentar novos indicadores no relatério
15 | gerados pelo Departamento de 8 10 80 Extremo Mitigar gerencial do Departamento Correcional e PROAP
Correigao para o apresenta-lo na reunido do Comité de
aprimoramento de processos e Governanga, Riscos e Controle.
melhoria da gestdo
Coordenacéo de
Monitoramento da Lei
Capacitar os servidores sobre a importancia da de Acesso a
Transparéncia 16 Divulgacao inadequada de 10 50 Extremo Mitigar observancia dos normativos de protegéo de Informagéo e Protecdo
dados pessoais ou sensiveis dados pessoais. de Dados
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Informagdes de publicagdo
obrigatéria incompletas e/ou

Intensificar o monitoramento e sensibilizagdo
dos servidores responsaveis para manter

Coordenacéo de
Monitoramento da Lei

desatualizadas no site informacdes de publicagdo obrigatorias de Acesso a
institucional . disponibilizadas e atualizadas no site Informagéo e Protecdo
17 8 64 Extremo Mitigar institucional do IFCE. de Dados
Inobservancia  do prazo Intensificar o monitoramento, capacitar e Coordenacdo de
estabelecido para publicacgdo conscientizar os servidores responsaveis por Monitoramento da Lei
de compromissos publicos no manter o sistema E-Agendas atualizado. de Acesso &
E-Agendas, de acordo com a o Informagéo e Protecdo
18 legislacio especifica. 5 40 Extremo Mitigar de Dados
Desmotivacdo geral e aumento Realizar pesquisa bianual de clima, divulgar
de conflitos internos por falta de resultados e executar plano de acdo para
P 19  (diagnéstico sobre clima e 8 64 Alto Mitigar melhorar ambiente e qualidade de vida PROGEP
essoas . :
qualidade de vida
20  |Planos estratégicos desalinhados
com as necessidades reais, Incluir consulta aos servidores na elaboracéo do
dificultando  engajamento e planejamento estratégico e planos setoriais,
lexecugdo de metas previstas 8 64 Alto Mitigar garantindo reunides participativas e feedback PROGEP
continuo
21  |Liderancas com pouca|
qualificacéo nao 40| Aplicar avaliaces periddicas de lideranga,
identificadas, mantendo promover formacao gerencial e feedback
lambientes hostis e prejudicando 10 80 Extremo Mitigar estruturado, corrigindo condutas inadequadas PROGEP

0 compromisso com metas|
institucionais
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22 Insatisfagdo com beneficios néj
percebida, levando a alt Inserir consulta especifica sobre beneficios em

rotatividade e  absenteismo, pesquisa de clima; revisar e fortalecer o

afetando acdes de retencéo 8 8 64 Alto Mitigar programa de beneficios PROGEP

23 |Condigdes fisicas inadequadas

podem persistir sem ajuste, Avaliar condigdes fisicas nos setores via
gerando  riscos ocupacionais, pesquisa e inspegdes técnicas, priorizando
doencas laborais e baixa 8 8 64 Alto Mitigar manutencdes preventivas e melhorias estruturais PROGEP

produtividade.

24  |Falta de reconhecimento gera

desmotivacéo e baixo Criar programa de reconhecimento institucional
desempenho coletivo com base nos resultados da pesquisa; divulgar
8 8 64 Alto Mitigar boas préaticas e premiar desempenho alinhado a PROGEP
metas

25 ([Tarefas mal definidas |

repetitivas ndo sdo revistas, Avaliar, redesenhar e redistribuir tarefas
comprometendo eficiéncia, considerando feedback dos servidores; capacitar
inovacao e satisfacao 8 10 80 Extremo Mitigar para novas funcdes, aumentando autonomia, PROGEP
inovacao e engajamento
26
Implantar um programa continuo de capacitagéo
Realizagdo um evento isolado ambiental, com treinamentos obrigatorios e PROAP
Sustentabilida 8 5 40 Alto Mitigar campanhas periddicas de conscientizagéo.
de Ambiental
27 Dificuldade de comprovar ou
avaliar a efetividade das acoes \Verificar em outras instituigdes as boas praticas PROAP
lambientais na transparéncia desses resultados
8 5 40 Alto Mitigar
28  |Possivel dificuldade de acesso ao DCS em parceria com a
canal de comunicacéo para tratar, Moderado Realizar formagbes sobre linguagem €COAI, os Napnes e a
das questdes de acessibilidade. comunicacao acessivel a todo o publico servidorDGTI.
5 5 25 Mitigar do IFCE.
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29 |0 pouco uso de legendas,
interpretacOes e traducdes, dentre Realizar formacdes sobre linguagem simples e a
loutros recursos de acessibilidade, sua adogdo em documentos institucionais|DCS e DGTI em parceria
impede o pleno acesso a nossas| 8 8 64 Alto Mitigar Realizar um levantamento em todos os sistemasicom a COAI e os Napnes.
- paginas ® documentos| institucionais, a fim de verificar se atendem as
Sustentabilida institucionais. melhores praticas de acessibilidade adotadas
de (verificar o eMAG).
Social
30 |Dificuldade de efetivar a
melhorias  decorrentes  dos| Garantir maior quantitativo de servidores que|PROGEP/PROAP/GABI
relatorios advindos das possam atuar na area de acessibilidade e NETE E CAMPI, em
lauditorias/avaliacdes, em funcéo 10 8 80 Extremo Mitigar inclusdo, via concurso, bem como viabilizar parceria com a
de pouca quantidade servidores ¢ dotacdo orgamentaria. COAI/PROEXT
insuficiéncia de recursos|
materiais e financeiros
31 |Atraso na aprovagdo da Minut
da Politica de Prevencédo 3 Fazer articulacido com setores estratégicos el Procuradoria e Gabinete
Enfrentamento ao assédio e membros do CONSUP para garantir a aprovacao do Reitor
discriminacdo 5 8 40 Alto Mitigar da Politica.
32 Falta de profissionais disponiveis|
e comum qualificagdo par: Realizar concurso publico com vaga destinadal
desenvolver as agBes previstas ni para esse perfil de profissional com perfil paral PROGEP, Gabinete do
Politica. Auséncia de setor 8 10 80 Extremo Mitigar atuar nessa politica; Destinar Reitor
lespecifico e de funcdo gratificadal
para profissionais que Vvao
desenvolver esse trabalho.
33 |Auséncia de| Promover formacdes em servigo, realizada pelas
corresponsabilizacéo areas estratégicas e finalisticas, para gestores| Gabinete, Pro-reitorias,
institucional  nos  processos| sobre 0s percentuais legais e suas implicagles| Diretorias sistémicas, e
decisérios  relacionados  ao 8 5 40 Alto Mitigar quanto ao ndo atendimento. Gestéo dos campi.
cumprimento dos percentuais
legais.
Ensino
34 Elaborar e implementar planos de acio
Persisténcia do descumprimento| integrados com prazos e responsaveis para DDI
legal 5 8 40 Alto Mitigar correcdo das distorgdes.
35  |Desalinhamento das acdes de Criacdo de um Comité de Governanga de TI.  |[DGTI/Dep.de
TIC com o0s  objetivos (j& em curso) Governanga de TIC
lestratégicos institucionais. 5 10 50 Alto Mitigar
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Tl

36 |Indisponibilidade de recursos de| Gestéo de Portfdlio de Projetos e Priorizacdo  |[DGTI/Dep.de
ITIC para a execucdo de projetos dos mesmos. Governanga de TIC
lestratégicos 8 40 Alto Mitigar

37  |N&o mapear 0s riscos que cercam Implementacdo de uma Matriz de Riscos de TICIDGTI/Dep.de
las atividades de TIC. Governanga de TIC

10 50 Alto Mitigar

38  |Ndo realizar a gestdo de riscos| Estabelecimento de um Processo de DGTI/Dep.de

continuamente Monitoramento Continuo e Revisao Periddica. |Governanga de TIC
5 40 Alto Mitigar

39 |Ndo garantir 0S  recursos Elaboracdo de Orcamento Baseado em Valor e [DGTI/Comité de
financeiros necessarios para a Business Cases. Governanga Digital
lexecucdo das acoes em TIC 10 50 Alto Mitigar

40 |Desalinhamento das acgOes de Implementacdo da Gestdo de Portfélio deDGTI/Comité de
TIC com o0s  objetivos| Projetos de T1 (PPM) Governanga Digital/Dep.
lestratégicos institucionais 10 80 Extremo Mitigar de Governanca de TI

41  |Indisponibilidade temporaria de| DGTI/Comité de
Servigos criticos ao Implementacio  de  Solugbes de  AltajGovernanga Digital/Dep.
funcionamento da instituicdo 10 20 Moderado Mitigar Disponibilidade  (High  Availability).  2.de Governanca de TI

Desenvolvimento de um Plano de Continuidade
de Servicos de TlI.

42 Indisponibilidade indefinida de DGTI/Comité de
Servicos criticos ao Implementacdo de  Solugbes de  AltaGovernanca Digital/Dep.
funcionamento da instituicdo 8 40 Alto Mitigar Disponibilidade  (High  Availability).  2.de Governanca de TI

Desenvolvimento de um Plano de Continuidade
de Servicos de TI.

43 Indisponibilidade de servicos de DGTI/Comité de
Tecnologia da Informacéo, como Estabelecimento de um  Sistema  deGovernanca Digital/Dep.
sistema, acesso a internet, 8 40 Alto Mitigar Monitoramento Proativo e um Plano dede Governanca de TI
autenticacdo de usuarios, entre Gerenciamento de Incidentes.
outros.

44 |Indisponibilidade indefinida de DGTI/Comité de
servicos criticos ao| Implementagdo  de  Solugbes de  AltaGovernanca Digital/Dep.
funcionamento da instituicéo 10 50 Alto Mitigar Disponibilidade ~ (High  Availability).  2.de Governanca de Tl

Desenvolvimento de um Plano de Continuidade
de Servicos de TI.

45  IN&o identificacdo de falhas de DGTI/Comité de
seguranca deixando assim 0 Implementacdo de um Programa de AnéliseGovernanga Digital/Dep.
ambiente exposto a ameacas| 8 64 Alto Mitigar Continua de Vulnerabilidades e Gestdo dede Governanga de TI

cibernéticas

CorrecBes (Patch Management)
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Boletim de Servigos Eletrénice em 23092025

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA
Rua Jorge Dumar, 1703 - Bairro Jardim América - CEP 60410-426 - Fortaleza - CE - www.ifce edu br

Portaria Normativa N® 349/GABR/REITORIA, DE 22 DE setembro DE 2025

O REITOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA, nomeado peb Decreto Presidencial de
18 de fevereiro de 2023, publicado no Didrio Oficial da Unifio em 19 de fevereiro de 2025, no uso de suas atrbuigdes legais e regimentais, e tendo em vista o constante
nos autos do Processo n° 23255 .006815/2025-72, resolve:

Art. 1 Aprovar, conforme o anexo, o Plano de Integnidade do Instituto Federal de Educagio. Ciéncia e Tecnologi do Ceara.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagio no Boletim de Servigos da Reitoria.

JOSE WALLY MENDONGA MENEZES
Reitor

seil

ansinatura
alotrénica

D inado eletr por Jose Wally Mendonca Menezes, Professor do Ensino Bisico, Técnico e Tecnolégico, em 23/09/2025, 4s 08351,

Y com fundamento no art. 6", § 1°, do Decreto n® 8.539_ de 8 de outubro de 2015

s A wcidade do d ato pode ser conferida no site hitps:/seiifee edubysey/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo={ mformando o cédigo verificador 7908244 e o codige CRC 3277AFCS.

Referéncia: Processo n? 23255.006815/2025-72 SEl n2 7908244

iifoe.edu

) imprirrir_y d_ ,_sistera=1000001008infra_unidade_stual=110000845&infra_hash=se4...  1/1
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